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Koénig Kunde Bei einem Marketing Breakfast erzahlte Wolf Lotter, brand eins, vom Kundenverstandnis im Marketing

Zwischen guter Fee und
Begrenzung des Schadens

Unternehmen im Dilemma zwischen der Einbeziehung des Kunden — und dessen volliger Uberforderung.

SABINE BRETSCHNEIDER

Wien. ,Warum sachlich, wenn es
auch personlich geht” — leitete Wolf
Lotter, Mitbegriinder des deutschen
Wirtschaftsmagazins brand eins,
am vergangenen Dienstag seinen
Vortrag zum Thema ,Was der Kun-
de wirklich will” mit einem Zitat
des Essayisten Anton Kuh ein — und
definierte das Thema denn auch
aus einer sehr persénlichen Warte.
Also, was will er, der Kunde? ,Die
einen werden sagen: Der Kunde will
alles, aber nichts dafiir zahlen”, be-
schreibt Lotter das Dilemma des
Customer Relationship Marketings
auf saturierten Markten, ,die ande-
ren werden sagen: Der Kunde will
immer das, was wir gerade nicht
haben — und der dritte: Der Kunde
will das, was wir ihm erfolgreich
einreden.”

Notwehriiberschreitung

Aber genau diese Form von Mar-
keting und Werbung mutiere in ei-
ner Aufmerksamkeitsgesellschaft
wie der unsrigen inzwischen zu ei-
ner Notwehrhandlung — im Kampf
gegen die stdndige Ablenkung und
die totale Uberfrachtung von Kénig
Kunde. Unter Kundenorientierung
versteht die Betriebswirtschafts-
lehre die Marketingausrichtung,
mithilfe derer die Abhéngigkeit der
Unternehmen vom Kunden in den
Mittelpunkt unternehmerischer
Entscheidungen gestellt wird. Pro-
bleme jedoch bereitet die Diskre-

panz zwischen der Herangehens-
weise des Unternehmens zu den
vermuteten Kundenerwartungen
und deren tatsdchlichen Vorstel-
lungen.

Ein neuer Zugang zum Kunden-
verstdndnis im Marketing ist — seit
dem Sprung von der Industrie- in
die Wissensgesellschaft — jener,
ihn in alle Prozesse einzubinden:
Aber, zitiert Lotter ,eine einfache
Weisheit der Konsumgesellschaft:
Wenn der Kunde sich alles wiin-
schen darf, immer recht hat und
der Koénig ist, dann ist das in erster

,Die einen werden
sagen: Der Kunde will
alles, aber nichts daftr
zahlen, die anderen:
Der Kunde will immer
das, was wir grade
nicht haben — und

der dritte: Der Kunde
will das, was wir ihm
erfolgreich einreden.”

WOLF LOTTER

Linie eines: sehr anstrengend”. Fiir
alle, fiir das Unternehmen und de-
ren Kunden. Lotter: ,Wer die unbe-
grenzte Wahl hat, der hat auch die
ultimative Qual.” Manchmal wiin-
sche sich der Konsument in einer
komplexen Welt ndmlich ganz ein-
fach eine Reduktion der Komplexi-
tat. ,Es ist alles sehr kompliziert”,
zitiert Lotter Ex-Bundeskanzler
Sinowatz — ,Nix Gscheiteres hat
man seitdem in der Politik gehort.”
Aber auch die Reduktion der Kom-
plexitdt hat Grenzen: ,Wer nur
einen Hammer hat, fiir den sieht
alles wie ein Nagel aus”, verweist
Lotter auf ein in der Management-
literatur gern genutztes indone-
sisches Sprichwort.

Der Geist aus der Flasche

Die Industriegesellschaft mit ih-
rer Orientierung auf eine Standar-
disierung aller Prozesse und mit
ihrer Massenproduktion hingegen
war ,ein Mittelding aus guter Fee
— alles ist rationiert, man hat nur
drei Wiinsche — und bezaubernder
Jeannie, die, ,All you can wish”,
mehr Wiinsche erfiillt als einem
lieb ist. Man erfiillte die Wiinsche
der Kunden ndmlich samt und son-
ders, solange sie standardisier-
bar waren — ,ganz im Sinne Henry
Fords, der sein berithmtes T-Mo-
dell ,in jeder Farbe’ anbot, ,voraus-
gesetzt, sie ist schwarz”. Hétte er
seine Kunden némlich tatsdchlich
gefragt, was sie denn wollten, er-
zéahlte Ford damals selbst, hiatten

die sich kein Auto gewiinscht, son-
dern ein schnelleres Pferd.

Fans, Freaks und Experten

Aber: Will der Kunde tiberhaupt
immer gefragt werden, was er will:
»Die Kundenforschung gibt andere
Antworten”, schrieb Lotter in einem
Essay in brand eins zum Thema:
Nur ein Prozent der Kunden enga-
giert sich wirklich fir das Produkt,
die Marke und die Dienstleistung,
die sie kaufen. ,Fans, Freaks, Kun-
den-Experten, die alles rund um ein

,Wer die unbegrenzte
Wah! hat, der hat auch
die ultimative Qual.*

WOLF LOTTER

Thema konsumieren. Das Problem
ist nur: Die restlichen 99 Prozent
laufen mit. Aber weil eben nur ein
Prozent kommuniziert — und das
mit voller Lautstidrke —, werden
auch nur die wahrgenommen.”
Heute sei die Welt voller Beta-
versionen und sogenannter Bana-
nen-Produkte, die erst beim Kun-
den reifen — und auf seine Kosten.
Der Kunde miisse schon deswegen
Feedback geben, um seinen Scha-
den zu begrenzen. Noch einmal:

»WAS KUNDEN WOLLEN*“

Will der Kunde immer gefragt
werden, was er will? Nicht
unbedingt. Ein Prozent der
Kunden engagiert sich wirklich;
die anderen missen schon
deswegen Feedback geben,
um den Schaden zu begrenzen
(Bild: Wolf Lotter und Nicole
Prieller, point of origin).

Was also will der Kunde? ,Eine
faire Ansprache”, meint Lotter,
»und ein klares Angebot, auf deren
Basis Vertrauen als Basis einer Ge-
schéftsbeziehung entsteht.”

Wolf Lotter referierte bei einer Son-
deredition des ,Marketing Break-
fast” der Wiener Marketingberater
von point of origin (wWwww.pointo-
forigin.at).

ZUR PERSON
Wolf Lotter (Jahrgang 1962) ist ein dt.-6st.
Journalist und Autor. Noch wéhrend des Stu-
diums schrieb er fiir die Stadtzeitung Falter
und die Wirtschaftsmagazine Trend, profil
und Cash Flow. Bei Cash Flow wurde er 1988
standiger Mitarbeiter, ein Jahr spdter Redak-
teur fir Reportagen. 1992 gehérte Lotter als
Grindungsredakteur dem Magazin News an,
wechselte aber schon ein Jahr spéter in die
Wirtschaftsredaktion von profil, wo er — mit
Unterbrechungen — bis 1999 tatig war. 1998
wurde er Mitglied der Redaktion des Hambur-
ger Wirtschaftsmagazin econy. 1999 gehorte
Lotter zur Griindungsredaktion von brand eins,
wo er seit 2000 die Leitartikel (Einleitungen)
zu den Schwerpunkithemen verantwortet.
Diese ,,Grundsatz-Artikel“ begriinden seinen
Ruf ,als einer der fiihrenden Publizisten auf
dem Gebiet der Beschreibung der Transfor-
mation von der alten Industriegesellschaft
hin zur neuen Wissensgesellschaft (Wikipe-
dia). Seit 2000 ist Wolf Lotter auch gefragter
Keynoter bei Unternehmen, Institutionen und
Parteien im deutschsprachigen Raum. Er ist
auBerdem haufig Gast und Kommentator bei
Rundfunkanstalten. www.wolf-lofter-ae



Freitag, 26. September 2014

PRIME NEWS

medianet - 3

Steuerreform Die Industriellenvereinigung (IV) hat am Donnerstag ihr — adaptiertes — Steuerkonzept vorgestellt

Industrie legt Konzept vor

Die Begunstigung des 13. und 14. Monatsgehalts soll in den Steuertarif eingerechnet werden.

Wien. ,Das heimische Steuer-
system ist widerspriichlich, unaus-
gewogen und fiir die Unternehmen
kaum noch administrierbar”, er-
klarte Industriellenvereinigungs-
Président Georg Kapsch in einer
Pressekonferenz am Donnerstag.
,Die Steuerlast ist viel zu hoch, der
Faktor Arbeit bei Weitem zu stark
belastet. Wir verlieren so immer
mehr an Wettbewerbsfahigkeit
— die Gefdhrdung von Arbeitsplat-
zen ist die Folge.” Mit dem Kon-
zept ,FAIRSteuern” legt man eine
Reform zum Steuer- und Abgaben-
system vor, die zu mehr Wachs-
tum beitragen und bis 2020 rund
168.000 zusdtzliche Arbeitsplatze
in Osterreich schaffen soll.

Entlastung von iiber 10 Mrd. €

Die Industrie schlégt ein Fiinf-
Stufen-Modell vor: Ausnahmen,
Absetzbetridge, Steuerbegiinsti-
gungen werden gestrichen, der
Tarifsteuersatz an den effektiven
Grenzsteuersatz herangefiihrt. Der
Einstiegssteuersatz wird dabei
wesentlich gesenkt, von 32,1% ef-
fektiver Grenzsteuersatz auf zehn
Prozent bei einer Steuerbemes-
sungsgrundlage von 9.780 €. Der
effektive Grenzsteuersatz steigt
in Stufen von zehn auf 20, 30, 40
bis 43,75% an. Die Tarifstufen
werden angepasst, wobei der ef-
fektive Spitzensteuersatz in Hohe
von 43,75% erst ab 100.000 € ein-
setzt (bislang 70.000 € unter Einbe-

©WV

IST
El

i

IV-Prasident Kapsch (re.) und Generalsekretar Neumayer prasentieren ihre Pléane.

rechnung des beglinstigten 13./14.
Monatsgehalts). Insgesamt ergebe
sich aus dem Einkommensteuerta-
rif ,neu” eine Entlastung von rund
10,2 Mrd. €. Wesentliche Hebel
aus Sicht der IV sind die weitere
Senkung des Unfallversicherungs-
beitrags sowie eine Senkung des
Beitrags zum Familienlastenaus-
gleichsfonds (FLAF).

Des Weiteren bestehe Potenzial
zur Senkung des Krankenversiche-
rungs-, Arbeitslosenversicherungs-
und Wohn-bauférderungsbeitrags

sowie der Kommunalsteuer. Ein
weiterer zentraler Eckpunkt des
Konzeptes ist Familie und Ge-
sellschaft. Eine einheitliche neue
Transferleistung (,Familienbei-
hilfe Neu“) und eine einheitliche
neue Steuerleistung (,Kinderbil-
dungsbonus”) sollen die Férderung
der Kinder unterstiitzen und allen
Familien finanzielle Erleichterung
bringen. Als ,dritte Sdule” sollen
Einrichtungen zur Kinderbetreu-
ung insbesondere fiir Unter-Drei-
jahrige verstarkt ausgebaut wer-

den. Ein klares Nein kommt von
der Industrie weiterhin zu Vermo-
gensteuern.

Senkung der Zusatzkosten

Die Wirtschaftstreuhidnder un-
terstiitzen in einer ersten Reaktion
das Steuerkonzept der Industrie.
Besonders positiv wird bewertet,
dass das Papier neben der Senkung
der Einkommensteuer auch nied-
rigere Lohnnebenkosten und ,eine
auf echten Reformen beruhende
Gegenfinanzierung” vorsieht: ,Die
Vorschldge zur Steuerreform de-
cken sich in vielen Bereichen mit
dem im Vorjahr publizierten Steu-
erreformplan der Kammer der
Wirtschaftstreuhédnder”, so die
Vorsitzende des Fachsenats fiir
Steuerrecht, Verena Trenkwalder.

Als besonders wichtig erscheint
Trenkwalder die auch im Reform-
plan der Wirtschaftstreuhdnder
enthaltene Forderung nach Ent-
rimpelung des Steuersystems
durch die Streichung der Bagatell-
steuern. Die Wirtschaftstreuhéan-
der fordern tiberdies die radikale
Vereinfachung der Lohnverrech-
nung, die Vereinheitlichung der
Bemessungsgrundlagen im Steuer-
und Sozialversicherungssystem
und die Reduzierung der Zahl der
Sozialversicherungstréger.

Kritik am neuen Modell kam
von Arbeiterkammer und der NGO
Attac. (red)

www.fairsteuern.at

Hoch hinaus: 3. Lyoness
Kinderflugtag in Graz

Graz. Vergangene Woche ging
der 3. Lyoness Kinderflugtag
in Graz unter dem Motto ,Hoch
hinaus” tiber die Biihne. Ver-
anstaltet vom Verein ,Lyoness
Child & Family Europe”, bot
der Charity-Event mehr als 300
Kindern und Jugendlichen, die
von Sozialdienstleistern betreut
werden oder in Sozialeinrich-
tungen untergebracht sind, die
Gelegenheit, einen Rundflug
um und {iber Graz zu erleben.
Weitere Informationen unter:
www.lyoness-cff.org (red)

Klaus Liebscher ist
neuer OVAG-Prasident

© APA/Hans Klaus Techt

Liebscher drangt in seiner neuen
Funktion auf Sanierungstempo.

Wien. Xlaus Liebscher ist am
Donnerstag neuer Aufsichts-
ratschef der teilstaatlichen
Volksbanken AG (OVAG) ge-
worden. Er folgt Hans Jorg
Schelling, der nach seiner An-
gelobung zum Finanzminister
Anfang September das Mandat
zuriickgelegt hat. Liebscher
war seit Dezember 2012 im
Aufsichtsrat. (APA)

Schwarmintelligenz heif$t das Phdnomen.

APA-Science hell$t das Netzwerk.

Gebiindeltes Wissen zu samtlichen Gebieten der Wissenschaft, Forschung, Innovation und Bildung auf einer einzigen Plattform.
Finden Sie hier aktuelle News aus der Forschungslandschaft Osterreichs, erfahren mehr {iber den Innovationsgeist dieses Landes sowie
tiber jene Unternehmen, Menschen und Projekte, die tagtaglich unsere Zukunft gestalten. Tagesaktuell. Partizipativ. Vernetzt.

SCIENCE.APA.AT

twitter.com/apa_science

APA-Science

Tel.: +43136060-5834
science@apa.at
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ALEXANDRA HILDEBRANDT

schaubarkeit von Moglichkeiten

suchen Menschen nach etwas,
das sie im buchstéblichen Sinn
selbst bewegt, das mit dem Spiiren
ihres Kérpers verbunden ist und
der Freude am Urspriinglichen. Sie
suchen so etwas wie: das Fahrrad.
In ihm sammelt sich das Symbo-
lische, Wirkliche und Mogliche.
Der Mensch mit seiner kleinen
Kraft bewegt sich auf einer tra-
genden groReren Energie. Wer sie
nutzt und sich auf den Weg macht,
verandert sich — genauso wie seine
Wahrnehmung und sein Denken.
Diese Verbindung von innen und
aullen fordert zugleich die Kultur
der Achtsamkeit (,Mindfulness”),
die nicht sofort alles Geschaute
in den Kategorien des bereits Be-
kannten und Gewussten ablegt.
Vielmehr ist sie mit einem stén-
digen Lernprozess in einer Umge-
bung verbunden, die in standiger
Verédnderung begriffen ist.

I nmitten der heutigen Uniiber-

Gedanken-Ginge

Die Génge des Fahrrads sind
mit den Gedanken-Géngen eng
verzahnt, denn es werden neue Di-
mensionen und Wege erschlossen
—auch ,Holzwege”, die sich auller-
halb iblicher Erfahrungstouren
befinden und genauso zum Ziel
fithren; das Denken ist dabei nie
an Resultate gebunden. Die Ver-
bindung zu jener wachsenden Ge-
meinde von Enthusiasten, die alte
Réder sammeln und noch ohne
Tacho auskommen, ist offensicht-
lich: Thnen geht es ums Fahren und
nicht um Leistung.

Einer der bekanntesten Retro-
Orte ist Gaiole im Chianti: Seit
1997 treffen sich hier jahrlich im
Oktober Tausende Retro-Anhanger
zur ,L'Eroica”. Veranstalter verlo-
sen mittlerweile Startplatze, ,weil
das Vintage-Peloton zur Lawine
angeschwollen ist”. In Flandern
findet die ,Retro Ronde” statt, in
Frankreich unter anderem die ,An-
jou Velo Vintage”. Der Niirnber-
ger Kinstler und Gastronom Ralf
Siegemund dagt: ,Es geht auch
um Wertschéitzung fir klassische
Handwerkskunst.” Deshalb pro-
fitieren vom Radfahr-Boom auch
Unternehmen wie etwa Ortlieb,

Bewe

Auf zwei Radern Kein Fortbewegungsmittel bewegt uns derzeit so wie das Fahr-

deren Satteltaschen aus wasser-
dichter Plane unter Radwanderern
legendar sind. Das Unternehmen
erhélt heute noch Taschen zur Re-
paratur, die bereits 25 Jahre alt
sind. Dabei wird den Kunden ein
kostenloser Tausch gegen neue Ta-
schen angeboten. Aber viele moch-
ten sich nicht von den alten Pro-
dukten trennen, weil sie Erinne-
rungen damit verbinden. An diesen
Beispielen wird besonders deut-
lich, dass Menschen heute nicht
nur konsumieren wollen, sondern
auch ein neues Verhaltnis zu den
Dingen suchen, indem sie diese
mehr achten. Die Humanwissen-
schaften sprechen auch von einem
,Material Turn”. Dabei macht es
keinen Unterschied, ob die Dinge
alt oder neu sind.

Stil ist wichtiger als Speed

So wie unsere Lebensbereiche
zunehmend nach persénlichen
Vorlieben gestaltet werden, erle-
ben wir auch eine ,neue Bliitezeit
fiir MaRRfahrrader”, die das Maga-
zin Fahrstil vor einiger Zeit feierte.

Das Besondere ist die Bauart die-
ser Réader, die sie zuweilen so teuer
werden lidsst wie einen Kleinwa-
gen. So bestellte Wladimir Klitsch-
ko im Sommer 2013 das Individu-
almodell von Corratec, ein maR-
gefertigtes Mountainbike, dessen
Karbonrahmen kaum mehr wiegt
als ein Profirennrad. Entworfen
und hergestellt wurde es von Mau-
ro Sannino, der seit vielen Jahren
fiir den Fahrradproduzenten in
Raubling bei Rosenheim arbeitet.
Zwischen 150 und 200 Sannino-
Rad-Bestellungen nimmt Corratec
jahrlich entgegen. Die urbanen
Individualisten werden ,vermes-
sen”, nach ihrem Fahrradverhalten
befragt und erhalten zwei Monate
spéater ihr Fahrrad, das bis zu
10.000 Euro kostet — auf Wunsch
auch mit Signatur.

Nicht in erster Linie Technik,
sondern vor allem urbane Lebens-
qualitdt verkauft auch Michael
Vogt. Mit der Idee, Fahrrader als
Lifestyle-Objekte zu présentie-
ren und zu verkaufen, griindete
er 2008 mit Tina Umbach die stil-
rad GmbH. Inzwischen ist stilrad
mit Showrooms in Berlin, Frank-
furt, Miinchen, Wien und Ziirich
prasent. Ihr Credo: ,Wir miissen

DRAZEN MARIO ODAK

Unternehmens- u. Personal-
berater, www.jobfinance.de
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Es ist fiir einen
Personalberater
im Finanzbe-
reich sehr irri-
tierend, wenn
man in einem
hochdotierten
Managerver-
trag zum ersten
Mal den Passus
,Dienstfahrrad’
liest — dort, wo
sonst detail-
verliebt eine
Dienst- oder
Firmenwagen-
Regelung be-
schrieben wird.”

das Rad sexy machen” — nur dann
steigen die Menschen vom Auto
aufs Rad um. Die Herausforderung
besteht fiir Vogt darin, ,Nachhal-
tigkeit nicht mit Zwang und Ein-
schriankung zu verbinden, sondern
zu zeigen, dass am Ende des Tages
jeder Einzelne davon profitiert.”
Beide Geschéftspartner haben sich
nie von ihrem Weg abbringen las-
sen, ihren Kunden ausschlie8lich
die beste Produktauswahl ,in Sa-
chen urbaner Mobilitdt mit einer
Premium-Dienstleistung anzubie-
ten.” Bei stilrad héngen in aufge-
raumter Eleganz die Modelle wie
Exponate im Museum vor weillen
Wénden.

Online-Verkauf und Social Media
sind bei ihm eng verbunden: ,Es ist
ganz erstaunlich, wie gut sich die
Kunden teilweise bereits online
informiert haben. Viele sind dann
zwar noch in einem der Show-
rooms, um auch das haptische
Erlebnis zu haben, bestellen dann
aber tiber den Online-Shop. Face-

book und Co. nutzen wir nattirlich,
nicht nur, weil es zeitgemalR ist,
sondern weil wir sowieso eine enge
Beziehung zu unseren Kunden pfle-
gen.” Technik ist fiir Michael Vogt
weniger relevant, ,da sie bei einem
Fahrrad obligatorischer Bestand-
teil ist. Der Genuss, sich gut ange-
zogen auf einem schonen Fahrrad
zu bewegen, ist allerdings in der
Tat ein Zugewinn an Lebensqua-
litdt.” In Kopenhagen, wo bereits
ein Drittel der Bewohner zur Ar-
beit radelt, wurde der Blog ,Cycle
Chic” erfunden. Die Dédnen wollen
durch gutes Aussehen zum Rad-
fahren inspirieren. Das Auto als
Statussymbol hat dort ldngst aus-
gedient.

Geteilte Zukunft

,Mit der Abnahme der Autos
steigt auch die Lebensqualitét;
13 der 20 lebenswertesten Stadte
der Welt sind inzwischen Fahr-
radstadte”, sagt Vogt. Thre Be-
wohner und Entscheider haben
erkannt, dass die zunehmende
Mobilitdt des Menschen kiinftig
umweltfreundlicher, effizienter
und intelligenter sein muss, denn
die steigende Bevolkerung in den
grofSten Ballungszentren sowie der
zunehmende Verkehr fithren zur
Verkehrsldhmung. Allein in den
30 grolten Metropolregionen der
Welt summieren sich die volks-
wirtschaftlichen Kosten, die durch
Verkehrsprobleme entstehen, auf
mehr als 266 Mrd. US-Dollar pro
Jahr. Die Verkehrskonzepte der
Zukunft stehen unter dem Motto
,Teile und kombiniere!” Sie sind
.multimodal”, bestehen nicht aus
einer Einzellésung, sondern aus
einem Ideenmix in einem ganzheit-
lichen Konzept; Besitz hat dabei
einen viel geringeren Stellenwert
als frither. Was heute z&hlt, sind
Zugang, Nutzung und Dienst-
leistung.

So entwickelt sich beispielsweise
das Lastenrad vor allem in Grof3-
stddten zu einer kostengilinstigen
und sauberen Alternative zum Au-
to, welches immer weniger an Be-
deutung gewinnt. Kiinftig werden
sich Menschen méglicherweise
von zu Hause zum Bus, vom Bus
in die Bahn und mit dem (Elektro)
Fahrrad zum Arbeitsplatz bewe-
gen. Zu den Begriffen, die mit dem

rad und steht zugleich fur eine gréBere gesellschaftliche Bewegung, die sich nur

Begegnungen und den Wunsch nach Unabhangigkeit und Ungebundenheit, der seinen Ausdruck
auch in der Do-it-yourself-Bewegung, der Liebe zum Handwerk oder dem Urban Gardening findet.

neuen Mobilitatsgefiihl assoziiert
werden, gehoren Funktionalitdt,
Unabhdngigkeit, Dynamik und
Selbstverwirklichung.

Firmen erfinden das Rad neu

War das Auto frither ein kon-
kurrenzloses Objekt der Begierde,
und der Fihrerschein ein Initi-
ationsritus vieler Generationen,
so ist das einstige Statusdenken
heute nicht mehr zeitgemaf. Das
bestétigt auch Drazen Mario Odak
von der Stephan Unternehmens-
und Personalberatung GmbH: ,Es
ist fiir einen Personalberater im
Finanzbereich sehr irritierend,
wenn man in einem hochdotierten
Managervertrag zum ersten Mal
den Passus ,Dienstfahrrad’ liest —
dort, wo sonst detailverliebt eine
Dienst- oder Firmenwagen-Rege-
lung beschrieben wird. Dem ersten
Schmunzeln folgt ein Nachdenken.
Warum will der Jungmanager mit
sechsstelligem Jahresgehalt kei-
nen Pkw, sondern ein Fahrrad? Ist
es etwa ein Ausldnder mit anderen
Sitten, ein Exot ohne Fiihrerschein,
ein Oko? Nein. Er ist einfach ein
Fahrradfahrer, der das Rad als
Dienstfahrzeug in Banken ,neu er-
funden’ hat.” Bei weiterem Nach-
denken scheint es dem Personale-
xperten so, dass Fahrradfahrer je-
des Mal aufs Neue das Rad fiir sich
selbst und damit sich neu erfinden:
,Ein Kleinkind, das zum ersten Mal
auf dem Fahrrad sitzt, erfindet
sich als ,Jetzt bist du schon ganz
grof3’ ebenso neu wie der Mittvier-
ziger, der sich ein Trekkingrad zu-
legt, um seine Cholesterinwerte zu
verbessern, oder der urbane Dink,
der neue Werte, Diifte und Sinn fin-
det, wenn er oder sie am Wochen-
ende durchs Griine radelt.”

Was bestétigt die beschriebene
Entwicklung nun aber? Allem vo-
ran eines: Wenn ,Status” im pri-
vaten und beruflichen Kontext
iberhaupt noch eine Rolle spielt,
dann im Zusammenhang mit
funktionaler ZweckmaRigkeit und
nachhaltiger wirtschaftlicher Aus-
richtung sowie 6kologischem und
sozialem Engagement.

Alexandra Hildebrandt ist Wirt-
schaftspsychologin & Nachhaltig-
keitsexpertin. Mehr von ihr: www.

gesichter-der-nachhaltigkeit.de

gte

begreifen lasst, wenn wir die Motive dahinter sehen. Es geht um Aufbruch, ums Entdecken, unerwartete
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Milch & Honig Lange Zeit wurde sie au-
Rerhalb kleiner Zirkel innerhalb der SPO
herumgereicht wie eine heiRRe Kartoffel;
jetzt regnet es allerorten Ideen — und Ap-
plaus. Bevor jedoch Milch und Honig die
Arbeitnehmer ertrdnken — und auch die
Arbeitgeberfraktion ergétzen —, miisste
man sich jetzt noch einigen. Wen wol-
len wir entlasten? Wie? Und: wovon? Ja,
und: ab wann? Aber seit wir allerorts
nachlesen durften, dass es in Wahrheit
ja gar nicht die Lohnsteuer ist, die uns
am Monatsende zu Boden driickt, son-
dern vielmehr die tonnenschweren Sozi-
alversicherungsbeitrége, ist ja die Freud
ohnehin ein bissl getriibt.

Kein Weihnachtsgeld?

+Es wird keine grofRe Reform sein”,
wird Bert Riirup, der frithere ,Wirt-
schaftsweise”, in der Presse zitiert. ,SPO
und OVP werden schwicher und ver-
lieren an gestalterischem Mut”, sagte
er; dabei miissten sie im Zuge einer
Steuerreform ,hart sein und auch die
eigenen Pfriinde in Frage stellen”. 500
~Ausnahmetatbestédnde” ortet Riirup

MAKERS NETWORK
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Attacke auf die
heiligen Kuhe

Die Steuerreform steht. Bis auf Details. Offen
ist nur hoch, wie hoch sie ausfallt, wer davon profitiert,
wer dafur bezahlt — und wann sie kommit.

SABINE BRETSCHNEIDER

im heimischen Steuersystem — darunter
auch das steuerbegiinstigte 13. und 14.
Monatsgehalt. Dies kdme — und da hat
er natiirlich recht — vor allem Besser-
verdienern zugute. Allerdings gewinnt
man mit solchen Argumenten vielleicht
das eine oder andere Damenscharmiit-
zel — in die Schlacht ziehen kann man

damit nicht. Wer sich zweimal im Jahr
iber eine Ferien- bzw. Weihnachtszu-
lage freut, der akzeptiert keine Strei-
chung — auch wenn man, Neidkomplex
hin oder, den ,Bonzen” viel mehr weg-
nimmt. Und die Berechnung von Jah-
resgehéltern hat in Osterreich keine
Tradition, wie wir wissen. Und: Wem

es gelingt, Urlaubs- und Weihnachts-
geld anzutasten, der schafft es auch,
nach skandinavischem Vorbild eine
Transparenzdatenbank einzufiihren,
die sdmtliche beim Finanzamt angege-
benen Einkiinfte der Osterreicher trans-
parent und online verfiigbar macht.
Wetten werden angenommen.

Nur mehr Kleinigkeiten

Wie man lesen durfte, gibt ja die
Bundesregierung am Wochenende
zumindest einmal das Steuerreform-
volumen bekannt. Das wére sozusagen
Schritt eins ... und dann wére nur mehr
festzulegen, wie das mit der Gegen-
finanzierung ausséhe. Details also. Das
Thema Vermdgenssteuern wird aller-
dings zunehmend unpopulér ... Man
darf also durchaus gespannt sein.

mail to
s.bretschneider
@medianet.at
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Politische Kennt-
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Lebensmittel aus
dem Onlineshop

Zukunftskonzepte Wer hat vor 20 Jahren damit gerechnet, dass etwa 30 Prozent aller Bii-
cher iiber das Internet gekauft werden und die Bestellung von Kleidung iiber das Inter-
net eine Selbstverstandlichkeit darstellt? Amazon verkaufte 1995, vor knapp 20 Jahren,
sein erstes Buch iiber das Internet und ist heute mit 74,4 Milliarden US-Dollar Umsatz
der mit Abstand fiihrende Einzelhédndler im weltweiten Netz.

In Osterreich haben laut Statistik Austria im Vorjahr bereits mehr als die Hélfte aller
16- bis 74-Jahrigen im Internet Waren oder Dienstleistungen eingekauft; die flihrenden
Kategorien sind Elektroartikel, Computer, Biicher und Textilien.

Aber welche Bedeutung haben Lebensmittel im Onlineeinkauf? Manche Branchenex-
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nicht relevant.

perten sind skeptisch und erwarten ein Scheitern des Onlinehandels mit Lebensmitteln,
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medianet prime news
(primenews@medianet.at)
Chefredakteurin: Sabine Bretschneider
(sb—DW 2173)

Chef vom Dienst: Rudolf Griner (rg — DW 2176)
medianet marketing & media
(medien@medianet.at)
Chefredakteur: Dinko Fejzuli (fej — DW 2175/

Derzeit gibt es fiir den Onlinehandel mit Nahrungs- und Redaktion: Ji Megie;ﬂ) oD
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Onlinebestellung mit Hauszustellung: Die komfor- medianet health economy

© Deutsche Bank

dabei, sich zu
stabilisieren. Was auf die
Stimmung driickt, sind
die negativen politischen
Meldungen.”

GERARD PIASKO, DT. ASSET &
WEALTH MANAGEMENT, S. 20

,Konkret hat
sich die Nut-
zung des kon-
taktlosen Be-
‘m zahlens allein
von Jdanner bis Juni 2014
fast verdoppelt.”

© Payment Servi. A/medwed Fotogr.

RAINER SCHAMBERGER,
PAYMENT SERVICES AUSTRIA,
S. 44

tabelste, aber teuerste Variante. Der Kunde bestellt und
erhalt die Ware nach Hause geliefert.

Welches der oben angefiihrten Konzepte wird von den . ‘?} ‘g";{
/

Kunden prdferiert und welche Losung wird sich durch-
setzen? Dies ist eines der Themen des grofsen ECR Austria
Infotags am 13. November im Austria Trend Hotel in Wien.
Unter dem Titel ,Marketing 4.0 — die neue Konsumenten-
ansprache” werden u.a. Markus B6hm, Geschdftsfiihrer der
Handelsgruppe Pfeiffer, und Peter Umundum, Vorstands-
direktor der Post, ihr neues Online-Konzept mit der
Umsetzung der LogistiklGsung prdsentieren.
Im Anschluss erldutern in der von Armin Wolf
moderierten Podiumsdiskussion Branchen-
experten von Rewe und Spar die von ihnen
gewdhlten Strategien.

Nikolaus Hartig, ECR Austria-Manager;
www.ecr-austria.at
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--------------- - W24: Wood-Inhalte
-~ fur eine Wood-Stadt”

© Richard Tanzer

Thomas Hinterleitner, Griinder
LOC-Place, erldutert das Po-
tenzial von Beacons, einer
Technologie, die beispielswei-
se im Location Based Marke-
ting zum Einsatz kommt. Der-
zeit laufen intensive Versuche,
Osterreich kénne dabei eine
Vorreiterrolle einnehmen, so
Hinterleitner. Seite 9

© Heute

Eva Dichand, Geschéaftsfiithrerin
der Gratistageszeitung Heute,
begriif3t Serviceplan-Manager
Rainer Newald als neues Mit-
glied in der Geschaftsfithrung.
Der bisherige Digitalchef
Christof Hinterplattner schei-
det auf eigenen Wunsch aus,
Dichand selbst tibernimmt
seine Digitalagenden. Seite 10

© ViennaPress/Andreas Tischler
malhaacs

25 e W

Von links nach rechts: GF Marcin Kotlowski, Moderatorin Eva P6lzl, GF Markus Péllhuber und Programmdirektor Michael Kofler.

Programminhalte Der Stadtsender W24 verstarkt unter dem neuen Claim ,W66d"
seine Berichterstattung auf lokaler Ebene. Neben einem Plus an Information und
Service setzt man auch auf Dokus, Musik und 1.000 Stunden live. Seite 8

© Christian Mikes

Daniel Wiesinger, Geschéftsfiih-
rer der Agentur marbet, erlau-
tert im medianet-Gespriach
seine Anspriiche im Eventge-
schéft: Man wolle nicht nur
fiktiv gldnzen, sondern auch
tatséchlich erfolgreiche Kon-
zepte liefern; Angebote von
der Stange wiirde man bei ihm

nicht finden. Seite 11 - 'WEBSITES UND
: ONLINESHOPS

WIR MACHEN
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Kampagne samt Spot fiir die EXPERTE FUR:
Arbeiterkammer. Seite 8
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TBWA\ Steuerreform

AK-Kampagne

VO LOHM BLEIRT IMMER WENIGER.

Anhand der Kampagne fordert die
AK die Senkung der Lohnsteuer.

Wien. In der neuen Herbst-Kam-
pagne der Arbeiterkammer, rea-
lisiert von TBWA\Wien, wird das
innenpolitische Top-Thema auf-
gegriffen: die seit Langem disku-
tierte Steuerreform. Gleichzeitig
mit der Gewerkschaft fordert die
Arbeiterkammer die Senkung der
Lohnsteuer. ,Der Faktor Arbeit
ist in Osterreich hoch besteuert:
Immer mehr Menschen bleibt
immer weniger vom Lohn iibrig
— und die Belastungen steigen
weiter”, so Wolfgang Mitterleh-
ner, Leiter der Kommunikation
der Arbeiterkammer. Die Kam-
pagne zeigt unter anderem einen
Maurer, dem trotz 20jahriger
Berufsausiibung kaum Lohn iib-
rig bleibt. Anhand der jetzigen
Kampagne fordert die Arbeiter-
kammer mit einem konkreten
Reformvorschlag den Ausweg
aus der Steuer-Schieflage.

,Trifft den Nerv”

Irene Sagmeister, Geschafts-
fihrerin bei TBWA\: ,Die aktu-
ellen politischen Entwicklungen
und die Regierungsumbildung
bringen Bewegung in das The-
ma unserer neuen Kampagne
fiir die AK, die punktgenau den
Nerv der Osterreicher trifft.” Die
Kampagne startet Ende Septem-
ber und wird durch einen um-
fangreichen Mix an Anzeigen,
AuBenwerbung, Online- und Be-
low-the-line-MafSnahmen in den
Bundesldndern begleitet. (red)

Programmpréasentation Sender setzt auf mehr Live-Berichte aus der Stadt und Besetzung glaubwurdiger Nischen

Stadtsender W24 starkt
seine lokale Kompetenz

Neues Format ,Osterreich Blick* im R9-Verbund stérkt die Bestrebungen in der Vermarktung.

JURGEN HOFER

Wien. ,Im Kern steht die Suche
nach Ndhe”, umreiSt WH Medien-
Geschéftsfiihrer Marcin Kotlowski
die Positionierung des zur Hol-
ding gehorenden Fernsehsenders
W24; ,die Zukunft der Medien liegt
in der Besetzung glaubwirdiger
Nischen. Konstruktive, gute Ge-
schichten werden tiberleben.” Des-
halb will man den Wiener Sehern
noch mehr von der Stadt zeigen
und Inhalte mit lokalem Bezug und
Relevanz in der Region senden.

Dieses Bestreben, das die Ma-
cher im Rahmen der Programm-
prasentation fiir 2015 vorstellten,
steht unter dem neuen Slogan
SW606d", man wolle ,W66d-Inhalte
fiir eine W66d-Stadt” bieten. Ne-
ben einer im Oktober startenden,
flachendeckenden Citylight-Kam-
pagne zieht sich der Claim wie ein
roter Faden durch das Programm
des Stadtsenders.

1.000 Stunden live

W24-Programmdirektor Micha-
el Kofler stellte fiinf inhaltliche
Programmhighlights in Aussicht:
Forciert wird die Live-Schiene mit
tiber 1.000 Stunden Live-Bericht-
erstattung von den Wien-Wahlen,
dem Song Contest, dem Life Ball
oder etwa dem Donauinselfest.
Am Donnerstag bietet man kiinftig
in Kooperation mit der Viennale
ein mal pro Monat Dokumenta-
tionen vom Filmfestival. Ver-
starkt wird auch die Austrozone,
wo man mit bekannten Gesichtern
wie Eberhard Forcher oder Udo
Huber voll auf Musik setzt. Der
Programmschwerpunkt ,24 The-
men fliir Wien” erértert brennende
Thematiken der Bundeshauptstadt
wie beispielsweise die Herausfor-
derung durch den Bevolkerungs-

© Richard Tanzer
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Marcin Kotlowski, WH Medien- und R9-Geschaftsflihrer, Moderatorin Eva Pélzl, Eigentiimervertreter Niko Pelinka (Kobza Media).

zuwachs. Und: ,Guten Abend
Wien” sendet aus einem neuen
Studio und zeitlich ausgebaut
kiinftig taglich von 18 bis 21 Uhr,
dazu bietet man im Bereich Infor-
mation und Service drei Stunden
»,Guten Morgen Wien”, ,Mahlzeit"
von 12 bis 14 Uhr und zudem 13
Mal pro Tag ein stiindliches News-
Update, wie W24-Chefredakteur
Kurt Raunjak erlduterte. Weiterhin
Bestand haben wird das Kultfor-
mat ,Nachtschiene”, kiinftig kann
man die durch Wien kurvenden
Busse und Bims mit Musik von
Lounge FM untermalt sehen. Die-
se Schwerpunkte sollen auch dazu
beitragen, die ,Schallmauer von
100.000 regelméafBigen Sehern” zu
durchbrechen, gibt Kotlowski die
Zielsetzung vor. Erst dann wiirde

man auch in der Wahrnehmung
der Mediaagenturen eine gewich-
tige Rolle spielen — unterstiitzt
wird dieses Vorhaben durch die
Aufnahme in den Teletest.

Im Verbund mit R9

Beitragen soll aber auch das neu
geschaffene Format ,Osterreich
Blick” mit Moderatorin Eva Po6lzl,
das im vor einem Jahr geschaf-
fenen Verbund R9, immer freitags
um 20 Uhr durchgeschaltet, auf
allen neun teilnehmenden Regio-
nalsendern ausgestrahlt wird. Mit
dieser neu geschaffenen Flache
habe man sich auch fiir die Wer-
bewirtschaft gut aufgestellt, so
Kotlowski, der gleichzeitig auch als
R9-Geschaftsfiihrer agiert. Grof3-

kunden wie OBB, Post oder Ver-
bund wiirden diese neue Form der
nationalen Schaltbarkeit mit lo-
kaler Moglichkeit der Differenzie-
rung wahrnehmen, rund 600.000
€ an Werbeumsatzen konnte man
bisher rund um Osterreich Blick
generieren. ,Damit liegen wir be-
reits jetzt 20 Prozent iber Plan”,
so Kotlowski. Davon profitieren
die im R9-Verbund teilnehmenden
Sender insofern, als dass 51% des
Umsatzes — dhnlich wie beim Ra-
diopendant RMS - nach einem alle
zwei Jahre nach Teletestquoten
festgelegten Schliissel ausgeschiit-
tet werden.

Derzeit erreicht der R9-Verbund
zwel Mio. Haushalte, etwa 900.000
davon sdhen regelméfig zu, so
Kotlowski.

TIPP DES TAGES

Bastian Brinkmann

IE GEPRELLTE
CESELLSCHAFT
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Die geprellte Gesellschaft

Warum wir uns mit der Steuerflucht von
Reichen und GroBkonzernen wie Amazon
und Apple nicht abfinden diirfen und
Steuern zahlen gliicklich macht? Daftir
liefert das Buch des Wirtschaftsredak-
teurs Bastian Birkmann schlagende Ar-
gumente. Der Helmut-Schmidt-Journa-
listenpreis-Trager spricht ein Thema an,
das in der Offentlichkeit sonst zumeist
nur fir Furore sorgt, wenn ein promi-
nenter Steuerstinder auffliegt, so wie zu-
letzt Alice Schwarzer. Doch: Steuerflucht
untergrabe unsere Gesellschaft — wie,
das ist in dieser Lekttire auf 254 Seiten
nachzulesen. 20,60 €, erschienen im
DVA Verlag, ISBN: 978-3-421-04646-8

© Rewe International; medianet/Katharina Schiffl

Etatgewinn Demner, Merlicek & Bergmann als Partner

Neupositionierung bei Merkur

Wien. Der Lebensmittel-Konzern
Merkur vertraut kiinftig im Zuge
einer Neupositionierung auf die
Leistungen der Agentur Demner,
Merlicek & Bergmann.

Die Neuausrichtung der Kette
aus dem Rewe-Konzern umfasst
dabei sdmtliche Kanéle; man pra-
sentiert sich in TV, Print, Horfunk,
Flugblédttern und auch vor Ort am
Point of Sale. Das Image der Mar-
ke soll dadurch erneuert werden,
was auch in den Merkur-Markten

sein soll.

,Qualitiat und Genuss”

Wir freuen uns, mit Demner, Mer-

licek & Bergmann den passenden
Partner fiir die Neupositionierung :
gefunden zu haben.”

Kerstin Neumayer, Merkur-Vorstand; Mariusz Jan Demner, Agenturchef D,M&B.

(red) : fallt klinftig in ihren Tatigkeits-
bereich. Vor dem Antritt der neu
. geschaffenen Position als Agen-
. turleiterin bei Yield PR war die
. Kommunikationsexpertin sieben
. Jahre lang bei der Agentur Aigner
© PR als Agenturleitung und Mit-
. glied der Geschéftsfithrung tétig;
. ihr Aufgabenbereich umfasste die
. Personal-Agenden, die Leitung der
. Kundenprojekte sowie den Bereich
: New Business.

Wien. Die gebiirtige Wienerin Hei-

ern Nikolaus Pjeta und Alexander
Langgruber ist sie fiir die Bereiche
New-Business sowie Eigen-PR und
-Marketing von Yield PR verant-

Auch die operative Beratung von
diversen Key-Clients der Agentur

Perfekte Team-Erginzung

Thren beruflichen Werdegang

startete Schuller-Hrusa bei der
. Werbeagentur Lowe GGK, bevor
. sie bei W.& A. Jonak fiir die Luxus-
* marken Hermés, Armani, Versace

© Katharina Schiffl

. Karriere Heidi Schuller-Hrusa verstarkt Wiener Agentur

‘Neue Agenturleiterin bei Yield PR

selbst deutlich spiir- und erlebbar :
. di Schuller-Hrusa erginzt seit
: Kurzem das Team der Wiener
© Agentur Yield PR. Gemeinsam
. mit den beiden Geschaftsfiihr-

Kerstin Neumayer, Merkur-Vor- :
stand: ,Merkur steht schon im- :
mer fir Qualitdt und Genuss, das
bleibt auch in Zukunft im Fokus. :
. wortlich.

und Ferré im Marketing anheuerte.
Nach einem Wechsel zu der Wer-
beagentur The Form, arbeitete sie
ab 2007 schlieBlich als Agentur-
leiterin bei Aigner PR.

,Heidi Schuller-Hrusa ist mit
ihrer langjahrigen Erfahrung und
ihrem umfangreichen Branchen-
netzwerk die perfekte Ergédnzung
fiir unser Team; mit ihr gemeinsam
mochten wir das stetige Wachstum
unserer Agentur weiter vorantrei-
ben”, betont Nikolaus Pjeta. (red)

Heidi Schuller-Hrusa als neue Agentur-
leiterin bei Wiener Agentur Yield PR.
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Mahilzeit! ,Was i net kenn, iss i net*, (iben sich Beacons-Anwender in Zuriickhaltung, doch ,gegessen* wird langst, auch in Osterreich
(] ]

Die Zukunft bekommt Realita

Bluetooth Smart als , Trittstein auf unserem Weg, wie fiktionale Charaktere in Science-Fiction Movies zu werden”.

DANIELA LINDNER

Wien. Wer denkt, dass die begin-
nende Verschmelzung von virtu-
eller und realer Welt mehr Science-
Fiction ist als banale Realitét, der
irrt. Datensender von der Grof3e
eines Lippenstifts sind im Begriff,
die Grenzen zwischen digitalem
Raum und Offline-Leben zu ver-
wischen.

Per Smartphone zum gewtiinsch-
ten Produkt im stationdren Store
navigiert werden? Kein Problem
mit den sogenannten Beacons,
der Technologie, die dem Offline-
Handel den Aufbau einer Online-
Priasenz vor Ort ermdglicht: Die
Funktechnik Bluetooth sendet
die Signale der Beacons mit einer
Reichweite von bis zu 100 Metern
aus, die App des Héndlers reagiert
darauf und ermdéglicht individu-
elle, auf die Kauf-Situation abge-
stimmte Informationen und Ange-
bote in Form von Push-Nachrich-
ten fiir den Konsumenten.

Auch Vorreiter Apple ist auf die-
se Erweiterung der Smartphone-
Erfahrung mit Beacons aufge-
sprungen und setzt in den USA
auf die firmentypisch benannten
iBeacons.

Nur Zukunftsvisionen?

Aktuell werden auch in Oster-
reich Technologien wie Beacons von
der selbsternannten Wissens- und
Innovations-Plattform LOC-Place

© Richard Tanzer

Thomas Hinterleitner erlautert die Anwendungsgebiete der sogenannten Beacons.

auf Herz und Nieren getestet, und
jeder mit dem nétigen Kleingeld
kann im Burgenland einen Einblick
erhaschen: Der erste offene Feld-
test zum Thema Location Based
Services und Marketing mit dem
klingenden Titel ,Best To Sun” soll
die Akzeptanz von Location Based
Tools im Alltagseinsatz tiberpriifen
und die Erarbeitung von allgemein-
gliltigen Aussagen und Handlungs-
empfehlungen méglich machen. Bei
gefiithrten Touren durch die Loca-
tions der teilnehmenden Partner

wie einem Flagship-Store im Out-
letcenter Parndorf zeigt LOC-Place
live den Einsatz der Beacons.

Vorsicht vor Missbrauch

LOC-Place-Griinder und DMVO-
Vorstand Thomas Hinterleitner
sieht Osterreich in Europa als Vor-
reiter-Land fiir mobile Technolo-
gien, wenn auch die Anwender eher
zuriickhaltend seien, ganz nach der
Devise ,Was i net kenn, iss i net.’
Grund genug, ,warum der LOC-

Place.com Feldtest bewusst hier in
Osterreich implementiert wurde”.
Wird doch gegessen, stellt sich
die Frage: Bekommt die Mahlzeit
denn? Die Dosis macht auch hier

Beacons-Losungen:
,Einfach anzuwen-
den und von Apple
und Google bereits
auf Betriebssystem-
Ebene userfreundlich
intgriert.”

THOMAS HINTERLEITNER, LOC

das Gift. Hinterleitner warnt vor
einer Spam-Uberflutung: ,Die M6g-
lichkeit, den Kunden direkt am PoS
personlich ansprechen zu kénnen,
darf nicht als Werbe-Kanal fir
plumpe Spam-Nachrichten miss-
braucht werden.” Als sinnvolle
Einsatzgebiete erachtet er die Mog-
lichkeit der Bestellung von nicht
vorrdatiger Ware direkt tiber die
App oder der Verweis auf den On-
lineshop auRerhalb der Offnungs-
zeiten. ,Apps, die diese Mehrwert-
Kriterien nicht erfiillen, werden

schnell Gefahr laufen, dass Kunden
Bluetooth oder die Nachrichten-
Services gezielt ausschalten.”

Laut Hinterleitner haben Bea-
cons Potenzial; auch bei Nicht-
Digital Natives stlinde die Tir
weit offen. ,Beacons-Lésungen
sind sehr einfach anzuwenden und
von Apple und Google bereits auf
Betriebssystem-Ebene vollkommen
userfreundlich integriert”, befin-
det er. ,Die angesprochenen Ziel-
gruppen miissen eine Affinitat zur
echten Nutzung von Smartphones,
die tiber simples Telefonieren
hinausgeht, haben.” Der LOC-
Place-Griinder rdumt aber auch
ein: ,Ein Thema, das im Bezug auf
Akzeptanz noch gewisse Vorbe-
halte und das besonders bei Nicht-
Digital Natives auslosen konnte, ist
Data-Privacy & Security.”

Gewiss ist nur: Beacons werden
die Art, wie wir leben, revolutio-
nieren, wie Informatiker Christian
Goosen erwartet, der im Mai seine
Abschlussarbeit am Institut fiir Da-
tenbanken und Informations-sys-
teme an der Universitdt Ulm vor-
gelegt hat und wie folgt Restimee
zieht: ,Die Zukunft bekommt Reali-
tdt und Bluetooth Smart ist nur ein
Trittstein auf unserem Weg, wie die
fiktionalen Charaktere in Science-
Fiction Movies zu werden.” Goosen
prophezeit, wir kénnten eines Ta-
ges Beacons implantiert haben, um
uns Menschen Teil des Internets
der Dinge werden zu lassen — aber
wollen wir das auch?

1. PREIS:

FIAT PANDA CROSS

Der trendig
Gelande-Ou

6.-15. PREIS:

www.postprospektaward.at

iPad Air Wi-Fi & Cellular, 64 GB

iPhone 5s mit 32 GB, vertragsfrei

R AUFTRITT

FUR IHR FLUGBLATT

Das Flugblatt gehdrt mit 79 %* Werbeerinnerung zu den effizientesten Werbemedien des Landes.
Deshalb laden wir auch heuer wieder Osterreichs Konsumenten ein, inren Werbeliebling unter den
erfolgreichsten und kreativsten Flugblattern zu wahlen.

LIEBLINGSFLUGBLATTER WAHLEN UND GEWINNEN!

3,3 Mio. Stimmkarten werden am 17./18. September dem KUVERT beigelegt und — heuer zum
ersten Mal — auch in den Filialen aufgelegt, um die hohe Kundenfrequenz am POS zu nutzen.
Zudem kdnnen Konsumenten von 17.09.—10.10.2014 ihre Lieblingsflugblétter auch online unter
www.postprospektaward.at wahlen und tolle Preise gewinnen. Bei einer glanzvollen Gala am
4. November werden die besten Flugblatter mit dem Goldenen Poldi ausgezeichnet.

*Quelle: Gallup Branchenmonitor LEH, April 2014
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PKP BBDO 12 Points
Claim fiir Song
Contest 2015

A
Alfred Koblinger, CEO PKP BBDO,
konnte mit dem Slogan punkten.

Wien. Auf der Suche nach dem
passenden Claim fiir den Euro-
vision Song Contest 2015 konn-
te die Wiener Kreativagentur
PKP BBDO mit ihrer vorge-
schlagenen Lésung ,Building
Bridges” unter Hunderten von
Vorschldgen siegen. Inspira-
tion fiir den Claim lieferte das
Zitat von Isaac Newton: ,Die
Menschen bauen zu viele Mau-
ern und zu wenig Briicken”.
Voraussetzung fiir die Entwick-
lung des Leitmotivs war es, den
Grundgedanken des Eurovision
Song Contests, Musik als wich-
tigste Briicke zwischen Men-
schen und Kulturen zu verste-
hen, mit der Toleranz-Botschaft
von Conchita Wurst und Oster-
reich als Austragungsort zu
verbinden.

»Volkerverbindend”

Die Briicke steht sinnbildlich
fiir die Verbindung von Welten,
als Vermittlungs- und Frie-
denssymbol und weist dartiber
hinaus einen starken Europa-
Bezug auf - sind doch auch
auf den Riickseiten aller Euro-
Banknoten Briicken abgebildet.

ORF-Generalsekretdr Ale-
xander Wrabetz zeigt sich be-
geistert und begriindet seine
Wahl wie folgt: ,Mit ,Building
Bridges” kommt ein Leitmotiv
zum Einsatz, das die europa-
ische Idee mit dem vdélkerver-
bindenden Charakter der Musik
vereint.” (red)

Optimierung Fusion des GfK Consumer Panel mit Daten des Teletest fUr noch genauere Kundendaten

Wir wollen mit Kanonen
auf Spatzen schieBBen”

Optimierung der Mediaplanung: mit gezielter Kauferansprache Streuverluste moglichst vermeiden.

DANIELA LINDNER

Wien. Ein Auslandssemester da,
ein Wohnortswechsel dort. Mal
diese Partei, mal jene. Der Kon-
sument von heute nimmt sich die
Freiheit heraus, Wechselwéahler
zu sein oder so viele Lebensab-

,Die Loyalitat hat
komplett abgenom-
men, gleichzeitig sind
Flexibilitat, Mobilitat
und Wertepluralismus
extrem gestiegen.”

ULF SCHATZEL, GFK

schnittspartner zu haben, wie er
will — weil er es kann. Die Sprung-
haftigkeit des Menschens macht
sich auch im Handel deutlich.

Illoyale Kunden

Das gilt es auch bei der Media-
planung zu bertiicksichtigen, wie
man sich bei der Priasentation der
GfK und der Arbeitsgemeinschaft
Teletest zu TV-K&uferzielgruppen
in Osterreich am Dienstag einig
war: Kaufer sind illoyaler gewor-
den, und Stammkunden einem
nicht mehr gewiss, bleiben doch
nach drei Jahren von einem Anteil
an 41% First Choice Buyern nur
18% tbrig.

Dagegen gilt es vorzugehen, um
Kiuferabwanderungen zu unter-
binden. Ulf Schétzel von der GfK
erklart: ,Die Loyalitat hat komplett

© APA/Georg Hochmuth

F

Eine Masse an Konsumenten, Gber die nun neue Daten vorliegen.

abgenommen, gleichzeitig sind
Flexibilitat, Mobilitdat und Werte-
pluralismus extrem gestiegen.”

Wie man die teuren Streuver-
luste vermeiden, Erhaltungs- und
Eroberungsstrategien zielgerich-
tet verfolgen und die Effizienz des
Mediaeinsatzes signifikant stei-
gern will?

Statistische Zwillinge

Die Datenfusion zweier Studien,
dem GfK Consumer Panel und dem
Teletest, erlaubt es erstmals in Os-
terreich, TV-Planungen auf Kaufer-
zielgruppen vornehmen zu kénnen.

Fiir alle 1.600 vom Teletest gemes-
senen Haushalte wurde dafiir aus
dem Pool an 4.000 Haushalten des
Consumer Scan Panels ein statisti-
scher Zwilling herangezogen. ,Das
gemessene Einkaufsverhalten ist
eine harte Wahrung”, so Schétzel.

»Charme des Systems”

Barbara Evans, Facit Media
Efficiency-Geschéaftsfihrerin, be-
richtete von der Umstellung der
TV-Planung auf Kauferzielgruppen
in Deutschland und den positiven
Effekten auf Absatz und Werbewir-
kung der von Mediaplus betreuten

Marken. ,Wir wollen mit Kano-
nen auf Spatzen schiellen; das ist,
was den Charme des Systems aus-
macht.”

,Viel hilft nicht viel”

Dass es nicht immer auf das
héchste Werbebudget ankommt,
verdeutlichte media plus-Ge-
schéftsfihrer Oliver Hey: ,Viel
hilft nicht viel.” Mediaplanung
misse nicht immer ausschlief3-
lich basierend auf soziodemogra-
fischen Variablen stattfinden, bei

,Wir wollen mit
Kanonen auf Spatzen
schieBen; das ist,
was den Charme des
Systems ausmacht.”

BARBARA EVANS
FACIT MEDIA EFFICIENCY

gleichbleibenden Budget konne
man die Effizienz von Kampagnen
mit Zielgruppen steigern. Auch fiir
Adalbert Lechner, Geschaftsfiihrer
von Lindt & Spriingli Deutschland,
ist es sinnvoll, ,mit weniger Schiis-
sen genauer zu zielen, um treffer
zu landen”.

»Ich erreiche jede Woche mehr
Netto-Reichweite, ich habe eine
hoéhere Aufmerksamkeit und ich
habe um 30 Prozent mehr Werbe-
druck auf die richtige Zielgruppe,
als wenn ich auf eine soziodemo-
grafische Zielgruppe adressiere”,
so mediaplus-Geschéaftsfiithrer
Andrea Malgara.

Neues Hinterplattner geht, Newald kommt, Dichand wechselt; zudem Relaunch vollzogen :

Personalrochaden bei ,,Heute"

Wien. Wechsel an der Spitze der
Gratistageszeitung Heute: Am
Dienstag vermeldete man Rainer
Newald, derzeit an der Spitze der
Agentur Serviceplan, als neuen Ge-
schéaftsfihrer. Einen Tag spéter,
am Mittwoch, vermeldete dann
Heute-Digitalchef und Verantwort-
licher fiir netdoktor.at, Christof
Hinterplattner, seinen Abschied
via Twitter. Eva Dichand selbst
verlautbarte am Kurznachrichten-

dienst bereits am Tag davor, dass
Newald ihre Agenden aus dem
Printgeschéft ibernehmen werde
und sie sich kiinftig ,voll um den
Aufbau unseres Digitalgeschafts”
kiimmere.

Dazu z&dhlt auch der Relaunch
des Portals, der zuletzt kommuni-
ziert wurde: Ab sofort ist die Web-
site tibersichtlicher und mit mehr
Inhalten gestaltet. ,Das neue De-
sign folgt der Devise ,Mobile first’

Christof Hinterplattner (links) verlasst Heute, Rainer Newald ist neu an Bord.

und ist die konsequente Umsetzung

wollen”, erlduterte der scheidende

beizutragen”, so Dichand.

licher gestaltet.

Die gesamte Website ist nun im :
Responsive-Design; dariiber hi- :
naus werden die Seiten dank neuer :
Technologie mit Power-Speed gela- :

den. Fiir alle Anzeigenkunden gibt

es dadurch ab sofort viel geringere :

Ladezeiten der Werbemittel, eine
deutliche Erhéhung der Visibility
und somit auch eine wesentliche
Qualitatssteigerung.

" © Bettina Theisinger

(hof) :

Format Goldbach Media Austria als Exklusiv-Vermarkter

DMAX in Osterreich

Wien. Ab 1. Oktober ist DMAX, der
dessen, was unsere Leser von uns :
von Discovery Networks, auch als
Hinterplattner. ,Und fir unsere :
Werbekunden bedeutet dieser Re- :
launch, dass wir wie auch bei Heu- :
te in Print sicherstellen, dass ihre :
Werbung in einem qualitativ hoch- :
wertigen Umfeld platziert wird, um :
so maf3geblich zum Werbeerfolg :
. schaftsfithrer Josef Almer ist

Zu den wichtigsten Anderungen
zdhlen ein Newsticker am unteren
Rand des Computer-Bildschirms,
der immer die neuesten Storys :
anzeigt, und eine mobile Vollver- :
sion, die den Upload von Bildern
und Videos ohne Einschriankung
erlaubt. Auch der Leserreporter- :
bereich wurde benutzerfreund- :

erste weltweite Free-TV-Kanal

Osterreich-Version iiber Astra und
Kabel empfangbar. Mit 25. Okto-
ber kénnen Auftraggeber nun auch
hierzulande dieses Umfeld fiir die
Bewerbung méanneraffiner Pro-
dukte nutzen.

Goldbach Media Austria Ge-

uberzeugt, dass ,der einzigartige

L '-h—.l -
© Kai-Uwe Jirgens will nun auch in Oster-

reich die Erfolgs-Story DMAX fortsetzen.

Programm-Mix aus hochqualita-
tiven Non-Fiction-Inhalten bei den
Osterreichischen Werbetreibenden
auf groBes Interesse stofSen wird".

Laut den Angaben des Kultsen-
ders hat DMAX mit dem Stand
1. September hierzulande eine
technische Reichweite von 65%
und erzielt im laufenden Jahr ei-
nen Marktanteil von 1,4% in der
Zielgruppe der 12- bis 49-Jahrigen.

Vermarktungs-Partner

.Nach intensiven Gesprédchen
und Marktsondierungen hat uns
Goldbach Media Austria mit seiner
Kompetenz und Erfahrung in der
Vermarktung von TV-Zielgruppen-
Sendern als Exklusiv-Partner fir
DMAX Austria liberzeugt. Gemein-
sam mit Goldbach Media und dem
Medien-Profi Markus Andorfer, der
uns mit seinem Know-how beim
Osterreich-Start tatkriftig unter-
stlitzt, werden wir die Erfolgs-
Story DMAX auch in Osterreich
fortsetzen”, kommentiert Kai-Uwe
Jirgens, Director Ad Sales Disco-
very Networks Deutschland, die
Entscheidung. (red)
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Portrait Live-Kommunikationsagentur marbet will ,nicht nur fiktiv glanzen, sondern schlieBlich auch in der Realitat erfolgreich sein”

,Wollen nicht nur fiktiv glanzen”

Geschaftsfuhrer Daniel Wiesinger Uber Anforderungen und Herausforderungen am Markt.

Wien. Daniel Wiesinger, Osterreich-
Geschaftsfiihrer der internationa-
len Live-Kommunikationsagentur
marbet, strebt ein klares Ziel an:
eine Platzierung unter den besten
fiinf Agenturen des Landes. Der
Schwerpunkt liegt dabei im Be-
reich Corporate Events, Incentives
und Promotions.

»No monkey business”

Anders als bei vielen anderen
Mitbewerbern zeichne die mar-
bet laut Wiesinger eine spezi-
elle Denk- und Arbeitsweise aus:
»No monkey business” lautet hier
einer der Leitsdtze des Unterneh-
mens. ,Ubersetzt bedeutet dies,
dass den Kunden nichts verspro-
chen wird, das spéter nicht einge-
halten werden kann. Das beginnt
bereits in der Konzeptionsphase,
bei der wir dem Kunden nichts
x-Beliebiges ,zusammenbasteln’,
das toll klingt, am Ende aber nicht
umsetzbar ist. Wir und unsere
Kunden wollen schlielich auch in
der Realitdt erfolgreich sein und
nicht nur fiktiv gldnzen”, erldutert
Wiesinger.

Das Angebot der marbet richtet
sich vor allem an Kunden, die Kon-
zepte mit intelligenter Kreativitat
suchen: ,Angebote von der Stange
wird man bei uns nicht finden. Uns
geht es um Nachhaltigkeit, indivi-
duelle mafgeschneiderte Konzepte
und langfristige Kundenbindung”,
fithrt Wiesinger weiter aus.

,Angebote von der
Stange wird man bei
uns nicht finden. Uns
geht es um Nachhal-
tigkeit, individuelle,
mafgeschneiderte
Konzepte und langfris-
tige Kundenbindung.”

DANIEL WIESINGER, MARBET

Eines der groften Projekte in
diesem Geschaftsjahr war die
,One-Night-Stand”-Promotion-
Aktion fiir die Automarke Hyundai.
Des Weiteren sind sowohl national
als auch international Projekte
u.a. fiir Samsung Electronics Aus-
tria, Almirall Osterreich und das
Deutsche Maklerforum umgesetzt
worden.

In der Entscheidungsfindung
bei Projektvergaben werde nach
Beobachtung von Wiesinger die
Einkaufsabteilung immer ein-
flussreicher. Das habe zur Folge,
dass die Kosten oft zum alleinigen
Entscheidungsfaktor werden. Das
grofte Problem dabei sei, dass es-
senzielle Kommunikations-Tools
und Stilmittel teilweise wahllos
dem Rotstift zu Opfer fallen und
dabei der rote Faden des Events
Gefahr 14uft, verloren zu gehen.
.Dieser Herausforderung gilt es
sich zu stellen und final den op-
timalen Mix zu finden. Der Erfolg
eines Events steht zudem nicht pri-
mar im direkten Zusammenhang
mit der Budgetgrdofe, sondern ist
vor allem vom Konzept und des-
sen Umsetzung abhéngig. Und das

muss nicht zwingend teuer sein”,
so Wiesinger.

.Dass die goldenen Zeiten in der
Eventbranche vorbei sind, und die
aktuelle allgemeine Wirtschaftsla-
ge nach wie vor angespannt ist, ist
kein Geheimnis. Auch dass die Zah-
len mehr denn je im Vordergrund
stehen, ist eine Tatsache, die sich
nicht so schnell — wenn iiberhaupt
je wieder — d&ndern wird”, sagt Wie-
singer. Das bekédmen in der Regel
als erste die Mitarbeiter der Unter-
nehmen zu spiliren. Weihnachts-
feiern, Incentive-Programme und
Ahnliches werden in solchen Situ-
ationen schnell einmal eingespart
— ,ein vollig falscher Ansatz mei-

www.autotouring.at

ner Meinung nach, da das Kapital
eines jeden Unternehmens moti-
vierte und zufriedene Mitarbeiter
sind. Natirlich bin ich nicht so re-
alitdtsfremd, dass ich die Einspa-
rung in den meisten Féllen nicht
nachvollziehen kann, aber man
kann in solchen Fallen mit einer
abgespeckten Variante Kosten spa-
ren und trotzdem den Mitarbeitern
einen Benefit bieten.”

Dialog statt Monolog

Im Bereich Branchentrends
sieht der Agenturgeschéaftsfiihrer
vor allem die Neuen Medien und
speziell das Thema Social Media

stark im Kommen. Dieses Thema
habe riesiges Potenzial, um die
Art und Weise der Kommunikati-
on bei Events grundlegend auf den
Kopf zu stellen. ,Genau wie es im
Internet den Wandel vom Web 1.0
zum Web 3.0 gegeben hat, wird es
diesen auch bei Events geben. Der
Monolog wird — hoffentlich bald —
ausgestorben sein, und der Dialog
bzw. in weiterer Folge die Interak-
tion mit dem Publikum wird sich
immer starker durchsetzen.” Hier
sieht Wiesinger die kiinftige Chal-
lenge: On- & Offline-Kommunika-
tion im Event zusammenzufiihren
und daraus Live-Interaktion zu
schaffen. (cw)

© Christian Mikes

Daniel Wiesinger, Osterreich-GF der
Live-Kommunikationsagentur marbet.

Das Wichtigste
im Fokus.

15

Jetzt Beilage buchen unter
Tel. +43(0)1 711 99-22700 oder
autotouring.verlag@oeamtc.at
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1. Florian Gosch (OOC), Christoph Sieber (Windsurfer) und Peter Mennel (OOC); 2. Angelika Mayer-

Horngacher (Vienna Marriott Hotel); 3. Entertainer Louie Austen und Hausherr Dieter Fenz
(Vienna Marriott Hotels); 4. Marina Sladek (Vienna Marriott Hotel).

© Vienna Marriott Hotel (5)

oy
I Louie Austen

jubelte Uber seine
Leistung und seinen

Geburtstag.

660 Kilometer fUr das SOS Kinderdorf

Charity-Radeln

In die Pedale getreten Im Vienna Marriott Hotel radelten Profi-
und Hobby-Sportler bei der Charity-Aktion ,24hours Cycling
Bonanza” fiir das SOS Kinderdorf in Wien. Insgesamt rund 660 '
Kilometer legten prominente Teilnehmer sowie Mitarbeiter des o
Hauses fiir den guten Zweck auf Hometrainern zuriick. Neben —T
den Spenden der Radfahrer sponserte das Vienna Marriott
Hotel einen Euro pro gefahrenen Kilometer und so konnte
eine Gesamtsumme von rund 900 Euro fiir das SOS-Kinder-
dorf Wien gesammelt werden. Die langjéhrige Zusammen-
arbeit zwischen der Marriott-Gruppe und SOS-Kinderdorf
umfasst neben Hauspatenschaften eine Vielzahl von kre-
ativen Aktivitdten. ,Den Charity-Sportevent ,24hrs Cycling
Challenge’ tragen alle Marriott Hotels in Europa mit, in jedem
Haus stehen an diesem Tag Hometrainer im Hotelbereich fir die
gute Sache bereit. Wir freuen uns, dass viele Profi-Sportler und
Hotelmitarbeiter an diesem Tag kraftig in die Pedale getreten ha-
ben”, freut sich Marriott-General Manager Dieter Fenz {iber den
Erfolg der Aktion. (red)

MEDIANET FUNDSTUCK DES TAGES

Buch , Stoppt die Banken®

Vorgestellt Esther Mitterstieler, ehe-
malige Chefredakteurin beim Wirt-
schaftsBlatt prasentiert ihr Buch
.Stoppt die Banken — wie Finanzins-
titute unsere Zukunft verzocken”.
An den Beispielen USA, Deutsch-
land, Osterreich und der Schweiz
zeigt Mitterstieler, wie der Staat in
den vergangenen Jahren von den
Banken in die Rolle eines Geldauto-
maten gedriangt wurde und wie die
Finanzkrise nicht nur passieren,
sondern zugunsten einiger Banken
zum Teil sogar kiinstlich verldngert
werden konnte, so erlautert die Au-
torin die Inhalte auf ihrer Website
www.stopptdiebanken.com. Das
Buch soll dabei aufzeigen, wie mit
Finanzen verantwortungsvoll um-
gegangen werden kann und was
man aus Lehman, Hypo und Co.
lernen kann. Prasentiert wird das
Buch am 14. Oktober um 19:30 Uhr
in der Buchhandlung Kuppitsch in
Wien.

© WirtschaftsBlatt

© Colombo Optical Engineers (3)

COCA-COLA BEIM ,TAG DES SPORTS*

1. (v.li.) Charity Run: Sporthilfe-Chef Anton Schutti, Petra Burger (Coca-Cola),
Leichtathlet Glnther Matzinger, Philipp Bodzenta, Sportminister Gerald Klug
und Christoph Stadler (Drei); 2. Micro Soccer; 3. Coca-Cola-Cup.

Rund 500.000 kamen zum Heldenplatz

Getting active

Sportlich Das Kaiserwetter sorgte am 20. September fiir einen neuen
Besucherrekord beim Tag des Sports am Wiener Heldenplatz. Coca-
Cola war heuer erstmals mit vielen Mitmachstationen und dem Co-
ca-Cola CUP am Wiener Heldenplatz dabei. ,Get active” lautete das
Motto fir die mehr als 500.000 Besucher. Talentierte Nachwuchs-
kicker nahmen am Coca-Cola CUP Mini-Turnier teil, im Anschluss an
die Balljagd wurden die Nachwuchshoffnungen von OFB-Président
Leo Windtner geehrt.

Fiir einen guten Zweck bewegten sich dann die Teilnehmer des
Sporthilfe Charity Runs, den Coca-Cola als Hauptpartner unter-
stlitzte: Gemeinsam mit zahlreichen Sportstars wie Andy Onea,
Kathrin Zettel und Giinther
Matzinger wurden viele Kilo-
meter und damit Fordermittel
fiir den 6sterreichischen Sport
gesammelt. Philipp Bodzenta,
Unternehmenssprecher von
Coca-Cola: ,Der Tag des Sports
ist ein hervorragender Event,
der die Wichtigkeit von Sport
und Bewegung unterstreicht
und die Besucher gleich vor
Ort zur Bewegung motiviert;
genau diese Botschaft ist auch
uns wichtig.”

termine

Die Werbeartikelmesse

marke[ding]plus findet am

1. und 2. Oktober in der Messe

Wels in Oberdsterreich statt.

Weitere Informationen unter:
http://markeding-plus.at/

KARRIERE

Andreas Eisenwagen
Lowe GGK

Wechsel Andreas Eisenwagen
kommt von Dirnberger de Felice
Griiber, wo er als Creative Direc-
tor vorrangig die Marken Billa,
Teekanne und Internorm betreute,
zur Lowe GGK. Zuvor war er liber
acht Jahre als CD fiir Publicis
tatig. Eisenwagen
leitet in seiner
neuen Rolle

als CD/Text
gemeinsam mit
Daniel Senitsch-
nig das Kre-
ativteam.

Ein Mann namens Ove
Seit Oves geliebte Frau Sonja ge-
storben ist und man ihn vorzeitig
in Rente geschickt hat, sieht er kei-
nen Sinn mehr und trifft praktische
Vorbereitungen zum Sterben. Doch
dann zieht im Reihenhaus nebenan
eine junge Familie ein. Eine Ge-
schichte tiber Freundschaft, Liebe,
das richtige Werkzeug und was
sonst noch wirklich zahlt im Leben.
Erschienen bei Fischer Kruger,
368 Seiten, 18,99 €, ISBN: 978-3-
8105-0480-7

© Lowe GGK
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g KEINE KASE-FORDERUNGEN W HANDELSPOWER ZURUCK IN DIE HEIMAT
§ Die EU-Kommission setzt die Hilfs- ‘; - L Die Konzentration im deutschen § Hanna Mohr ist Produktmanagerin
: zahlungen fir Kasehersteller aus ~ Seite 16 < By~ | EH schreitet voran Seite 16  © Deutschland bei Almdudler Seite 18

S  Benkos Signa-Team: Wo

+43 (0)1 535 53 05 oder

e bleibt der Zentren-Profi?

© Metro/Stephan Huger

Metro-Bilanz In 2013 schaff-

te die Metro Osterreich 786
Mio. € Umsatz (international:
31,2 Mrd. €). Das laufende Ge-
schaftsjahr endet im September
und diirfte im Erlos bei rund
800 Mio. € stehen — was eine
Steigerung entgegen dem riick-
laufigen Handelstrend bedeu-
tet. Bereits 100 Mio. € hiervon
macht der Handelskonzern mit
dem seit sieben Jahren aufge-
bauten Gastro-Zustelldienst,
berichtet Marc Groenewoud

(Bild), GD von Metro Cash & . . . . . . .
Carry Osterreich. ~ Seite 15 Hard working men In Benkos Signa-Aufsichtsrat finden sich gewichtige Leute

wie Ex-Kanzler Alfred Gusenbauer. Was fehlt, ist ein operativ starker Partner, der
Shopping Center betreiben kann. Die Spekulationen verdichten sich auf Seite 14
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- Mode Der Konzern aus Schweden setzt Expansion fort o
~ H&M steigert Gewinn um 20 Prozent | Starke Unternehmen ﬂ

Stockholm. Die schwedische Mo- 4 = 9 =W f V) C E,JJ Leitbetrieb
Osterreich

dekette H&M konnte Gewinn und
Umsatz im dritten Quartal stei-

© www.bigshot.at / Christian Jungwirth

-

Unito-Bilanz Harald Gutschi gern. Demnach machte H&M im Leitbetriebe "
(im Bild), Geschaftsfithrer der Vergleich zum Vorjahreszeitraum ] ] \
Unito-Gruppe, ist zufrieden: um 20% mehr Gewinn, nadmlich brlngen Service ]

576,75 Mio. €. Der Umsatz des
Konzerns, zu dem auch andere Ge-
schafte wie COS, Monki, Weekday,
Cheap Monday und & Other Stories
gehodren, wuchs um 21% auf 4,23
Mrd. €. In Méarkten wie Frankreich,
Italien, Spanien und China sind
die Onlineshops nach Angaben der
entspricht einem Wachstum Kette gut gestartet. Bis Ende dieses
von 10,1 Mio. € oder 6,8% im : Jahres sollen aulSerdem 375 neue
Vergleich zum selben Zeitraum  ©  zyr H&M-Gruppe gehéren u.a. auch Filial-Geschéfte er6ffnen — u.a. in
des Vorjahres. Seite 16 : COS, Cheap Monday und Monki. Indien, Stidafrika und Peru. (APA)

Mit eCommerce und mobi-
len Losungen bringt es der
Versandhandelskonzern mit
Sitz in Graz zu immer wieder
neuen Umsatzrekorden: Vom
1. Mérz bis 31. August 2014
konnte Unito ihren Umsatz
auf 158,2 Mio. € steigern, dies

zum BlUhen!
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Mogliche Karstadt-Allianzen Braucht René Benko fur Signa/Karstadt einen Shopping Center-Profi als Partner?

ECE, ein Traumpartner
fur die Karstadt City Malls

Signa kann als Partner bei der Neuaufstellung von Karstadt einen erfahrenen Shopping Center
Management-Spezialisten gut brauchen. ECE hat als Geheimfavorit ganz gute Karten.

HANSPETER MADLBERGER

Wien. Mit ,Rise like a Phoenix”
hat Conchita Wurst den Eurovisi-
ons Song Contest gewonnen. René
Benko und seine prominenten
Geld- und (Aufsichts-) Ratgeber
kénnen nur hoffen, dass diese Zu-
kunftsvision auch auf die GroR-
baustelle Karstadt zutrifft, deren
Schicksal jetzt in den Hénden der
Signa Holding liegt. Vorerst steht
radikales Cost Cutting am Pro-
gramm, aber damit ist der ent-
scheidende Schritt zur dauerhaften
Sanierung noch lange nicht getan.

steigenden Eink&dufen quittieren.
Dass ein Newcomer wie Signa aus
dem Stand heraus in die Cham-
pions League des europdischen
Einzelhandels aufsteigt, indem er
das KaDeWe-Konzept klont und
von Berlin aus in andere deutsche
GroRstéadte tibertrdgt, hort sich fiir
Fachleute reichlich verwegen an.
Braunschweig ist nicht Berlin, und
wenn Karstadt neu mit seinen Hau-
sern in City-Lage im tiberbesetzten
deutschen Einzelhandel reiissieren
will, dann sind beim Angebotsmix
standortindividuelle Losungen ge-
fragt. Das gilt in besonderem Mafle

,lch habe nichts einzeln
verkauft, weil ich den
Karstadt-Konzern als
Ganzes erhalten wollte.”

INVESTOR
NICOLAS BERGGRUEN

Die Stunde der Wahrheit schlégt,
wenn Deutschlands Shopper das
neue Angebotskonzept in den
runderneuerten Karstadt-Ein-
kaufstempeln goutieren und mit

fir die Umgestaltung der Hauser
zu Einkaufsgalerien nach dem Vor-
bild des Kaufhauses Tyrol.
Erfolgsentscheidend fir ein
urbanes Shopping Center ist ein
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professionell agierendes SC-Ma-
nagement und dafiir kann Signa/
Karstadt einen hochkompetenten
Partner dringend brauchen. Lésst
man die dafiir infrage kommenden
Center Management Companies
Revue passieren, dann heifft der
logische Favorit ECE; die Tochter
des Otto-Konzerns managt europa-
weit 196 Zentren, davon allein 90
in Deutschland, und ist dort mit
Abstand die Nummer eins.

Folgt Kaufhof nach?

Signa peilt fiir 2015 die Ubernah-
me der Warenhauskette Kaufhof
an, die derzeit noch dem Metro-
Konzern gehort. Jener Metro, die
in einem Joint Venture gemeinsam
mit ECE 41 Zentren betreibt. In-
sider sehen den kaufméannischen
Charme einer Fusion von Karstadt
und Kaufhof in der Formel ,aus
zwei mach eins”: In jenen Stad-
ten, in denen Karstadt und Kauf-
hof présent sind, kénnte man den
schlechteren der beiden Standorte
schlieBen und die Immobilie an-
derweitig nutzen bzw. verkaufen.
Der Kundenstock des aufgelas-
senen Hauses kénnte, zumindest
teilweise, dem liberlebenden ex-
Konkurrenten ,zugefiihrt” werden,
wodurch sich dessen Flachen- und
Personalproduktivitat auf ein ren-
tables Niveau anheben liefSe.

Und noch ein triftiges Argument
spricht fiir ECE: Die Otto-Tochter
ist auf das Management von City-

Zentren in deutschen Landen spe-
zialisiert — da kann ihr kein Mitbe-
werber das Wasser reichen. Auch
nicht die européischen Zentren-
Giganten Unibail Rodamco und
Klepierre, die bisher wohlweislich
um den deutschen Markt einen
Bogen gemacht haben.

Auch in Osterreich gibt es auf
das Shopping Center-Management
spezialisierte Unternehmen. Die
Nr. 1 der Branche ist hierzulande
die Spar European Shopping Cen-
ters GmbH, kurz SES, ein selbst-
stdndiges Unternehmen der Spar
Osterreich Gruppe. Und da ist wohl
die Frage erlaubt, ob fiir den Tiro-
ler René Benko die Spar mit ihren

SHOPPINGTEMPEL

René Benkos Vorzeigeobjekte
Kauthaus Tyrol (Bild) in Inns-
bruck, Goldenes Quartier in Wien
und demnachst das Warenhaus
Bozen Bolzano. Wie sich die Kar-
stadt-Héauser oder auch Kaufhof
in diese Riege einordnen werden,
bleibt eine spannende Frage.

starken Tiroler Wurzeln — immer-
hin stellte die Reisch-Dynastie
den Grinder der Spar — einen ge-
eigneten Partner abgeben wiirde,
wenn es darum geht, ein schlag-
kraftiges Center Management fiir
Karstadt auf die Beine zu stellen.
Was dagegen spricht: Die Spar Os-
terreich zeigt nach wie vor grofle
Berlihrungséngste, was den deut-
schen Einzelhandel betrifft. An-
dererseits aber gibt es zumindest
fiir eine partielle Zusammenarbeit
zwischen Signa und SES einige
Griinde: Erstens zdéhlt SES mit 28
Standorten in sechs Landern euro-
paweit zu den namhaften Markt-
teilnehmern. Uberdurchschnittlich

BIG PLAYER IM
SHOPPING-CENTER-MANAGEMENT

Simon Property Group, USA Weltweit die
Nr.1 mit 325 Zentren in Nordamerika und
Asien, Nr. 1 in den USA, Hauptaktiondr von
Klepierre.

Klepierre, Frankreich Nr. 1 in Europa; besitzt
125 Zentren und managt weitere 175 Zentren
in 13 Léndern Europas. Vorzeigezentrum ist
Creteil Soleil in Paris mit 125.500 m?, stark
in CEE (SWC Novy Smichow in Prag, 57.200
m?, Corvia in Budapest). Seit 2008 Beteiligung
an Steen & Strom in Skandinavien (56 Zentren
in Norwegen, Danemark, Schweden); erwarb
diesen Sommer die holldndische Gruppe Co-
rio mit 57 Zentren in Niederlande, Frankreich,
Spanien, Deutschland, Portugal und Turkei,
konnte mit dieser Akquisition Unibail Rodamco
vom ersten Platz in Europa verdrangen.

Unibail Rodamco, franzdsisch-niederlén-
disch Nr. 2 in Europa, besitzt 83 Zentren in
Frankreich, Niederlande, Skandinavien, CEE,
und Osterreich (SCS, Donauzentrum).

ECE, Deutschland Tochterunternehmen der
Otto Gruppe, Nr. 1 in Deutschland. Managt 196
Zentren in 16 Landern Europas, darunter auch
in Osterreich (Haid Center Linz, City Arkaden
Klagenturt, Bahnhof Wien West und demnéchst
Wien Hauptbahnhof); davon 41 im Joint Ven-
ture mit Metro Properties; diese Zentren wer-
den von der gemeinsamen Tochter MEC (Me-
tro ECE Centermanagement) gemanagt.

SES, Osterreich Spar European Shopping
Centers, Nr. 1 in Osterreich und Slowenien;
managt 28 Zentren in 6 Landern Europas mit
einer verpachtbaren Flache von 750.000 m?.
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hohe Quadratmeterumsatze lassen
darauf schliefen, dass die SES-
Manager ihr Geschéft beherrschen
und als regionale Player gegeniiber
global agierenden Mitbewerbern
aufgrund detaillierter Marktkennt-
nisse intakte Chancen haben.

Zweitens arbeiten SES und
Signa bereits erfolgreich zusam- :
men: Das SC Forum 1 in Salzburg, :
gleich beim Hauptbahnhof, hat ei- :
ne Verkaufsflache von 15.000 m* :
und besteht aus einer Shopping :
Mall am Standort des ehemaligen :
Forum Kaufhauses (das der Signa :
gehort) und einem Gebaudetrakt,
der sich im Eigentum der SES :
befindet. SES iibt das Centerma- :
nagement fiir beide Bereiche aus, :
also auch fiir die Ldden im Signa- :

Gebédude.

Forum 1 ist aus SES-Perspektive
kein Einzelfall. Von den 28 Zentren
in sechs europdischen Landern,
die von SES gemanagt werden,
befindet sich nur rund die Halfte

. Cash & Carry Derzeit verflgt Metro in Osterreich (iber 12 Standorte, 139.000 Quadratmeter Flache und 2.300 Mitarbeiter

Metro mit 786 Mio. € Erlos

Auch 2014 steigen die Erlése gegen den Trend auf voraussichtlich 800 Mio. €.

"© Metro/Stephan Huger

der Immobilien im Besitz der Spar :

Osterreich. In den Zentren mit
fremden Eigentiimern agiert SES
als Dienstleister fiir Center und
Facility Management. So iber-
nahm SES im April dieses Jahres
das SC-Management fiir den Gern-
gross in der Wiener Mariahilfer-
stralle, ein mehrstockiges, 33.000
m? groRRes Center mit 60 Shops.

Sonderfall Kaufthaus Tyrol

Und da ist dann noch der Son-
derfall Tirol: Im Kaufhaus Tyrol
kam die Spar als Mieter der Le-
bensmittelabteilung deshalb nicht
zum Zug, weil die Firma MPreis
(Familie M6lk) in diesen Standort
schon immer mit einem Super-
markt eingemietet war. Als Signa
fiir das Goldene Quartier in Wien
einen Feinkostmarkt als Partner
suchte, winkten sowohl Rewe als
auch Spar wegen zu hoher Mietvor-
stellungen des Immobilieninves-
tors ab. Benkos néchstes Rendez-
vous mit Lebensmittel-Spezialisten
ist in Bozen angesagt; dort errichtet
der Innsbrucker Immobilientycoon
in Bahnhofsnadhe und innerhalb
eines grofen stéddtebaulichen Pro-
jekts das Warenhaus Bozen Bolza-
no, sozusagen ein Kaufhaus Siid-
tyrol. Es entsteht nach Pldnen des
Stararchitekten David Chipperfield,
der schon dem Tyrol seinen dste-
thischen Glamour verliehen hat.

DHL Paketzustellung

Drohneneinsatz

Hannover. Erstmals unter Alltagsbe-
dingungen testet die Deutsche Post
den Einsatz von Drohnen fir die
Paketzustellung im regulédren Be-
trieb. Der Feldversuch sei weltweit
einzigartig. Bis zum Jahresende
wird ein ,DHL-Paketkopter” Medi-
kamente von der Hafenstadt Nor-
den auf die Insel Juist transportie-
ren. Auch Google und Amazon ar-
beiten an der Warenzustellung per
Drohnen, Google arbeitet seit zwei
Jahren am Projekt. (dp)
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Die Logistikbranche sollte die Drohnen
ernst nehmen, warnen Experten.

|

: Marc Groenewoud, Metro-Osterreich-

Chef: zufrieden mit rd. 800 Mio. € Umsatz.

CHRISTIAN NOVACEK

Wien. Metro macht 2013 in Os-
terreich mit zwolf Cash & Carry-
GroBmérkten 786 Mio. € Umsatz.
Auch in 2014 - zum 50jéhrigen Ju-
bildum - wihnt man sich auf der
Erfolgsstrafe: ,Wir liegen iiber
dem Vorjahresumsatz, wiewohl
derzeit die retail-Umsétze eigent-
lich zurtickgehen und obwohl wir
einen schlechten Sommer hatten”,
berichtet Metro Osterreich-Chef
Marc Groenewoud. Somit sollte
per Ende des Geschéftsjahrs 2014
(im September) der Umsatz die
800 Mio. € jedenfalls erreichen -
100 Mio. davon rekrutieren sich

tibrigens aus den gastronomischen
Zustelldiensten. ,Das ist in der Of-
fentlichkeit vielleicht unterrepré-
sentiert”’, meint der Metro-Chef,
»aber wir haben den starksten Au-
Rendienst Osterreichs im Gastro-
Zustellbereich.” Das dazugehoérige
Selbstversténdnis liefert Metro mit
— man bezeichnet sich nonchalant
als ,Vater der Gastronomie”.

Neun Cent fiirs Freilandei

Im Jubidumsjahr setzt Metro
auf den neuen Slogan ,You and
Metro”, der den Verwdéhngrad des
individiuell betrachteten Kunden
illustriert. Die Kampagne zum

50jadhrigen Jubildum wiederum
lautet auf ,50 days und 50 Deals”,
wo pointierte Preisaktionen zum
Einsatz kommen. ,Von uns wird
erwartet, dass wir zur Preisattrak-
tivitdt stehen”, sagt Groenewoud
unter Verweis auf eine Aktion mit
Freilandeiern zu 9 Cent das Stiick
—bei 180 Stiick Abnahme.

Fiir 2015 steht neben Revitali-
sierungen und dem Ausbau des
Zustelldiensts auch ein Neuprojekt
im Plan: In Salzburg geht statt des
bestehenden Standorts ein Kom-
binationsmarkt mit XXXLutz ins
Rennen. Kleinere Formate als die
grof3en C&C's werden derzeit erwo-
gen, aber noch nicht umgesetzt.
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Keine Hilfszahlungen
mehr fiir Kasehersteller

Zu viele fragwurdige Antrage lie
die EU die Hilfszahlungen stoppen.

Briissel. Der von Russland ver-
héngte Einfuhrstopp bring Ka-
sehersteller in der EU in eine
schwierige Lage. Die Hilfszah-
lungen hat die EU-Kommission
jedoch wieder ausgesetzt. Der
Grund: UnverhaltnisméRig
viele — fragwiirdige — Antrige
seien aus Regionen eingegan-
gen, die keine groflen Mengen
Kase nach Russland lieferten.
Die Gelder sollten die Zwi-
schenlagerung von Kése finan-
zieren, der nicht weitergelie-
fert werden kann. (APA)

Beauty-Marke Ziaja
kommt nach Osterreich

Wien. Mit ca. 700 Mitarbeitern
und 60 Mio. € Umsatz ist Ziaja
eine der fithrenden Beauty-
marken in Polen. Jetzt dréangt
die Marke auf den osterrei-
chischen Markt und wird von
Ex-Henkel-Manager Reinhard
Klackl vertreten. Einige Pro-
dukte aus natiirlichen Wirk-
stoffen sind bereits bei Bipa
und Merkur erhaltlich. (dp)

Unito Die Halbjahresbilanz verweist auf ein Wachstum von 6,8% gegenuber 2013

Gewinn mit Handy

Umsatz wird vor allem getrieben durch eCommerce und mobile Endgeréte.

Graz. Die Unito-Gruppe konnte in
der ersten Hélfte des laufenden Ge-
schéftsjahrs 2014/15, also im Zeit-
raum vom 1. Mérz bis 31. August
2014, ihren Umsatz auf 158,2 Mio.
€ steigern; dies entspricht einem
Wachstum von 10,1 Mio. € oder
6,8% zum Vergleichszeitraum des
Vorjahres. Als Wachstumsmotor
wurde seitens des Unternehmens
eCommerce und mobile Endgeréte
ausgemacht. ,Alle Versandhan-
delsmarken der Unito-Gruppe sind
im boomenden eCommerce posi-
tioniert und wachsen durch stén-
diges Optimieren der relevanten
Prozesse deutlich stérker als der
Markt. Im laufenden Geschéfts-
jahr sind die Online-Umsé&tze um
22 Prozent gewachsen und tragen
somit iiberproportional zu unserer
positiven Entwicklung bei. Uber al-
le Marken hinweg ist mittelfristig
ein eCommerce-Anteil von 82 Pro-
zent geplant”, sagt Geschaftsfiihrer
Harald Gutschi.

Zukunft: schneller & besser

Konkret wird die Unito-Grup-
pe bis zum Ende des Geschafts-
jahrs 2015/16 rund 20 Mio. € in
eCommerce sowie daran anschlie-
Bende Bereiche wie Service und
Logistik investieren, zum Beispiel
in eine unmittelbare Verfiigbhar-
keit der gekauften Ware oder wie
Gutschi es ausdriickt: ,Durch die
intelligente Nutzung von Daten,
also ,Big Data’, neuen Technolo-

© www.bigshot.at / Christian Jungwirth

Der GF der Unito-Gruppe, Harald Gutschi, setzt auf noch mehr eCommerce.

gien, wie ,eSense’ — das Beriihren
von Artikeln am Bildschirm — und
Algorithmus-basierten Empfeh-
lungs- und Beratungssystemen
sowie innovativen logistischen
Loésungen werden Onlinehéndler
ihre Kunden kiinftig besser verste-
hen und bedienen kénnen.”

Immer dabei: Smartphones

Eine besondere Rolle in der zu-
kiinftigen Business-Strategie wer-

den mobile Endgerdte einnehmen.
L~Smartphones und neue Wearables
ibernehmen zunehmend die Rol-
le eines persdnlichen Shopping-
Assistenten und verkiirzen den
Weg von der Inspiration bis zum
tatsdchlichen Kauf auf ein Mini-
mum. Wir erwarten uns, dass wir
davon tiberproportional profitieren
und peilen bis zum Jahr 2020 eine
Umsatzsteigerung auf rund 550
Millionen Euro pro Jahr an”, resi-
miert Harald Gutschi.

Kinderlebensmittel: zu
viel Zucker, Fett, Salz

Wien. Der Verein fir Konsu-
menteninformation (VKI) hat
erneut Lebensmittel getestet,
die speziell ,fiir Kinder” ange-
priesen werden. Das Ergebnis:
Die untersuchten Friihstiicks-
flocken, Wurst und Kése ent-
halten zu viel Zucker, Fett und
Salz. Auch Wurstwaren wer-
den mit Vitaminen und Mine-
ralstoffen angereichert, die sie
geslinder erscheinen lassen.
Friihstiickszerealien bestehen
laut Konsument oft bis zu
einem Drittel aus Zucker. (APA)

Marktkonzentration im
deutschen LEH steigt

© Rewe Group

GroBe deutsche Handler wie Rewe
verdrangen ihre Wettbewerber.

Koln. Die groBen Lebensmit-
telhandler in Deutschland
werden laut einer Studie des
Bundeskartellamts immer
maéchtiger. Allein Marktfiihrer
Edeka sowie Rewe, Aldi und
die Schwarz-Gruppe mit Lidl
und Kaufland vereinen inzwi-
schen 85% des Lebensmittelab-
satzes auf sich — und alle vier
expandierten weiter. (APA)

cherike,

RANCHOVIS

GenieBer lieben die echten Sardellenfilets auf traditionelle Art
mit Krautern, naturell in reinem Olivendl, gerollt mit Kapern oder
die beliebten CocktailspieBchen ”Ancholive”.

SCHENKEL
delikafessen

9
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Besonders kostlich zum Aperitif.
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AUS LIEBE ZUM GUT

Schenkel Delikatessen erhalten Sie im guten Feinkosthandel.
Weitere Informationen: Tel.: 01/367 11 11 / www.schenkel.at
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Das Standardwerk fir optimalen Biergenuss —
Osterreichs beste Bierlokale im Vergleich —

Man muss nicht alles wissen.
Man muss nur wissen,
wo man nachschlagen kann.

Buchpreis: € 14,90 zzg1. Versandkosten

Weitere Informationen & Bestellung
unter www.bier-guide.net

DEINE WELT IST,
IST DAS DEIN
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Die uberfallige Lindor Haselnuss
und Joy mit Joya Natur Joygurt

ff’%‘ﬂ{ﬁ
Sz Product News Lindor Haselnuss, Joya Joygurt Bio Natur, Zott Cheese Snack
= =4 und Cremesso Caramello.
: Das Joya Joygurt Bio Natur mild 6ffnet neue Genuss- Im Herbst-Neuigkeitsreigen von Lindt findet sich
J g g /"f mdglichkeiten: Es schmeckt zu Miisli oder Cornflakes, eine lang erwartete Wunschsorte: die Lindor Hasel-
O a ; es lassen sich Smoothies und Desserts damit ,.zaubern*, nuss-Schokolade. Die Kombination von Haselnus-
Ri JSOVAl “ Kuchen und Torten das gewisse Etwas verleinen. Wie so stickchen mit zartschmelzender Lindor Schokolade
N“:I ; / oft gilt aber: Auch der pure Genuss zwischendurch hat was sollte ein aufgelegter Erfolgsknaller sein und fiir den
atur n;'. I.!E — bzw. etwas nicht, namlich kein tierisches Eiweil. ginen oder anderen Genussmoment gerade stehen.
Kategorie  Launch Kategorie  Line Extension
Produkt Joya Joygurt Bio Natur mild Produkt Lindor Haselnuss
Preis UVP1,99€ Preis UVP1,89€
f Packung 5009 Packung 100 ¢ kS
[ Vertrieb  Joya Vertrieb  Lindt g
' Distribution LEH Distribution LEH 5
Info www.joya.info Info www.lindt.at 3

-2 BRILLANTE QUALITAT. —
(# FINDICHGUT.
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EASESTRIFEN
IUM LEZICECH

Zott bringt ab Oktober ein Snackprodukt fir
Kinder ins Moproregal: Zott Cheese Snack. Der
nach eigenen Angaben fiihrende Mozzarella-
Hersteller Deutschlands greift den Conveni-
ence-Trend auf und kombiniert milden Kasege-
nuss mit , jeder Menge Spa“. Der Snack ist in
den Sorten Zott Cheese Snack Original und Zott
Cheese Snack Ketchup erhéltlich.

Kategorie  Launch

Produkt Zott Cheese Snack
Packung U je 4 Kasestreifen
Vertrieb Zott

Distribution LEH

Info www.zott.de

Jubildum 5 Jahre Osterreich

Cremesso-Trend

Wien. Cremesso gibt es 5 Jahre in
Osterreich — und fiihrt in Anbe-
tracht des Jubildums markante
Errungenschaften ins Treffen.
So sind nach eigenen Angaben die
Kaffeekapselmaschinen die ener-
gieeffizientesten und schnellsten;
mehrfach wurden sie mit Design-
Preisen ausgezeichnet. Im Bereich
neuer Sorten gibt sich das Unter-
nehmen trendy — und setzt etwa
auf Flavoured Coffees wie Cremes-
so Caramello, der v.a. bei jungen
Kaffeegenielern punktet. (red)

// ZUFRIEDENE KUNDEN STEHEN BEI UNS GANZ OBEN //1.000 GUTE GRUNDE

Deshalb geben wir alles fiir optimalen Service, liefern im Blitzdruck innerhalb ® BRILLANTE FARBEN
von 24 Stunden, zu attraktiven Preisen. Und: Wir arbeiten nur mit echten Fach-
|
leuten, die mit uneingeschrankter Leidenschaft am Werk sind. So erreichen wir SPEZIALISTEN AM WERK

bei allen Produktionen brillante Spitzenqualitat! ® ATTRAKTIVE PREISE

Testen Sie uns jetzt unter www.onlineprinters.at

Trendig
und
flavoured
kommt
der neue
Cremesso
Caramello
daher.

© Cremesso

Unlineprinters.

DRUCKSACHEN EINFACH ONLINE BESTELLEN.
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»CULTIES“-PREMIERE

© Robin Consult/Roznovsky (4); Robin Consult/Andreas Lepsi

1. Hubert Hrabcik, Walter Trybek, Robert Letz, Herbert Fuchs, Klaus Deutschbauer und Promotion Girl; 2. Harald
Gahleitner, Hans Peter Spak; 3. Ulrike Kriegler, Walter Grausam; 4. Martin Dolezal und Claudia Kristofics-Binder.

Neues Convenience-Produkt prominent vorgestellt

Genussmomente

Gesund Sie sind kugelrund, glutenfrei, ohne kiinstliche Aromen: Die ,Culties” Genie-
sind bei Merkur im Tiefkiihlregal erhéltlich. Bei der Weltpremiere im Na- Berisch
turhistorischen Museum Wien konnten sich die Spitzen aus Wirtschaft und gaba?jréﬁ'tg
Politik vorab vom Geschmack {iberzeugen. Agrana-Vorstandsmitglied Walter Hong und
Grausam: ,Dass es sich bei den ,Culties’ um ein hochwertiges Lebensmittel Ka}\rl‘:t:il?lf

handelt, das sehr schnell zuzubereiten ist, ist besonders zu begriien.” Erfun-
den hat die Genusskugel der Lebensmitteltechnologe Klaus Deutschbauer.
Gesehen u.a.: Adi Matzek (Grillweltmeister), Ulrike Kriegler (Moderatorin),
Claudia Kristofics-Binder (Ex-Eislauf-Profi), Peter Kolba (VKI), Alex List
(DJ), Katharina Nahlik (Miss Vienna), Kurt Widhalm (Ern&dhrungsmedizi-
ner), Gerd Kramer (Gf Twin City Liner), Walter Koren (WKO-Auf3en-
wirtschaft), Andreas Hopf (Vorst. Raiffeisen u. GF Central-Danube),
Juan Wang (Wirtschafts- u. Kultur-Attaché der chinesischen Bot-
schaft), Hans Peter Spak (Spak), Konrad Kolbe (WKO Wiener
Einkaufstrafen), Alexander Khaelssberg (Leisure Group),
Walter Trybek (GF Senna), Herbert Fuchs (GF Gourmet). (red)

KOPF DES TAGES PRODUKT DES TAGES

Hanna Mohr (30)
ist Produktma-
nagerin bei
Almdudler
Deutschland. ﬂ.
z In dieser Posi- - =i . —
E tion verant- -, A =) . 1
5 wortet sie die i % e
Vermarktung L
der Alpenkréduterlimonade am
deutschen Markt. Dazu gehéren
die Umsetzung der Almdudler
Marketingstrategie in Deutsch-
land, die konsequente Positi-
onierung der Premiummarke
und die Verkaufsférderung
durch kreative PoS-Umset- Begehrt Delikate Armb&nder, Halsketten und Accessoires sind die Spezia-
zungen in Gastronomie und litat von Joanna Zhou und ihrem Schmucklabel Magaroon, das sich von
Handel. Wien aus auf internationalem Erfolgskurs befindet. Einer ihrer aktuellen
Mohr war als Produkt-, Pro- Meilensteine: Sie ist bei Harrods in London gelistet und war bereits nach
jekt- und Brandmanagerin bei kiirzester Zeit ausverkauft. Magaroon hat sich in den letzten Jahren mit
namhaften, international téti- seinem Shop www.magaroon.com eine internationale Fangemeinde auf-
gen Unternehmen im Lebens- bauen kénnen und durch seinen einzigartigen Look zu einem wahren Ge-
mittelbereich im Marketing heimtipp gemausert. Bis in die Vereinigten Arabischen Emirate, Kuwait
tatig und ist mit Auslandskoo- und Katar verschickt Magaroon seinen Schmuck. Offline nur am Fesch-
perationen bestens vertraut. markt (www.feschmarkt.info) erhéltlich. WWW.maqaroon.com

© Magaroon/Amriphoto

WEDL GOLFTURNIER

‘L'.

1. Leopold Wedl, Mario Saurer (Vorjahrssieger), Nina Wedl, Josef Erler;
2. An-gelika Neuner (Ex-Rodlerin), Martin Sieberer (Drei-Haubenkoch);
3. Nina Wedl (eine Teilnehmerin aus Leutasch), Markus Prock (Ex-Rodler).

Leopold und Nina WedI luden zum Golfen ein

Nearest to the pin
im heiligen Land

Tradtion Die erfahrene Turnierausrichterin fiir Kunden, Freunde &
Partner des Handelshauses Wedl, Nina Wedl, lief sich von den
Wetterkapriolen nicht beirren und sorgte wieder fiir Golf-Spaf pur
in Golf-Club Rinn von Martin Sterzinger. So erfolgte piinktlich der
Kanonenstart zum 2er-Texas-Scramble {iber 18 Locher. Wahrend des
Turniers standen Spaf und Geselligkeit im Vordergrund. Daher war-
teten auf die Teilnehmer am 10er-Loch herbstliche Spezialitdten aus
der Wedl Gourmet-Kiiche. Bei Loch 14 gab es eine Verkostung von
edlen Branden und Grappe. Beim Abendessen mit Desserts von Bon-
nevit wurde dann richtig abgefeiert. Brutto-Sieger wurden Angelika
Neuner und Michael Raggl. Gruppe A — Netto gewannen Buggi Hasl-
wanter und Helmut Randolf,
Gruppe B - Netto Markus Ma-
this und Aurel Strolz. Nearest
to the pin-Sieger war Otto '
Wand]l, Longest Drive Damen te rm | n e
gewann Magdalena Gurschler
und bei den Herren war das
Harald Strobl.

Mit dabei u.a. die ehema-
ligen Sportler Markus Prock

Herbstkulinarium in der

Borse fur Landwirtschaftliche
Produkte, 1020 Wien, Tabor-

und Andreas Schrott sowie straBe 10, von Donnerstag,
Martin Zernig vom Tiroler 16. Oktober 10-19 Uhr bis
Golfverband und natiirlich der Samstag, Oktober 9-13 Uhr

Chef Leopold Wedl. (red)

DIE FINSTERE BRILLE

Die Rache des
Riesen-Unkrauts

CHRISTIAN NOVACEK

Geschichten, in dieser Woche waren's gleich zwei: Die eine be-

friedigt ein wenig meine Schadenfreude, wiewohl — ich weifs
es eh — so wirklich zum Lachen ist das nicht fiir alle. Weil da gibt es
jetzt in den USA die Rache des Unkrauts, in Form riesiger Gewdchse,
die sich gegentiber allfilligen Pestizidattacken hdchstens mal kurz
abschiitteln — aber sicher nicht eingehen. Die naheliegende Lésung,
noch stdrkere Pestizide aufzufahren, hat einen Haken: Das moderne
Unkraut ist ndmlich in seiner Unverwtistbarkeit durchaus talen-
tiert, sprich: multiresistent. Voraussichtlich bleibt den US-Farmern
nix anderes tibrig, als auf die Fruchtfolge lingst vergangener Zeiten
umazusteigen. Die wird aber voraussichtlich nicht von Monsanto ge-
managt werden miissen. Zweite Story diese Woche: Mineralwasser
braucht’s nicht, besonders nicht das COfreie. Weil die Riickstdnde
im Leitungswassser von Chemikalien, die in hoher Konzentration
impotent oder deppert machen (ich weifs es jetzt nicht so genau) sind
verschwindend, sodass der Genuss unbedenklich ist. Schén schon,
aber ich trink auch wegen des Geschmacks und behaupte mal, 10 Mi-
neralwidsser blind unterscheiden zu kénnen. c.novacek@medianet.at

M itunter liefert der Spiegel zum Thema Lebensmittel die besten

DIE ZAHL MIT DEM AHA-EFFEKT zum Weitererzahlen

Leichter als Wasser Eine Zucker-Cola (371 Gramm) sinkt in einem Eimer Wasser
zu Boden, wahrend die StiRstoff-Cola (357 Gramm) schwimmt.
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© Schollerbank

Schoellerbank stellt zur Diskussion, ob o BE E Finanzierungsbedarf und Bedeutung privater ~ AWARD-VERLEIHUNG

immer von Liicke die Rede sein soll Seite 23 . Absicherung werden steigen Seite 24 IN BADEN
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B uroschwache bringt
- Ruckenwind fur Exporte
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Top 5 ATX Prime

Verbund 5,54%
Warimpex 2,64%
Wolford 2,26%
Schoeller-Bleckmann 2,22%
Valneva 2,14%
Flop 5 ATX Prime

Raiffeisen Bank International -11,95%
Wienerberger -9,78%
Zumtobel -8,52%
Rosenbauer International -3,97%
Voestalpine -3,02%
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17.-24. September 2014
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Top 5 DAX

Merck 9,30%

Bayer 5,84%

Deutsche Telekom 5,14%

RWE 3,01%

Deutsche Bank 2,99% '

R oge Aufschwung durch Abschwung Der Euro wird sich zum US-Dollar auf rund
HeidelbergCement 479% 1,20 abschwéachen, meint Gérard Piasko von der Deutsche Asset & Wealth
commerzark L Management. Dies gibt der Exportwirtschaft einen dringend benétigten Schub.
BMW 33 Zur Veranlagung setzt der Experte auf Aktien von Industrielandern. Seite 20

INHALT

° ° ®, 00
Liquiditat m
Capital:Markets § . -
> Schuhhersteller Jimmy : S K
Choo erwégt IPO 20 I e Zu m 0 n Igo

> Merck kauft US-Laboraus-
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Wien: Mag. Helmut Zimmel,
Tel.: 050/4004-4379
h.zimmel@vbfactoring.at
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KOLUMNE

Warum nur
erst so spat?

REINHARD KREMER

iele konnten das Staunen
\/nicht lassen, als die US-

Notenbank Fed ansetzte,
Anleihen in grofSem Stil zu
kaufen. Das sogenannte Quan-
titative Easing , kurz als QE
bezeichnet, ist der wirtschaft-
liche Stimulus der US Federal
Reserve in Form eben dieser
Anleihenkdufe. Diese Mafsnah-
me schien doch sehr exotisch
und mit den strengen Ma/s-
stdben der Notenbanker nicht
vereinbar. Jetzt zeigt sich, dass
auch die EZB um diese Ma/s-
nahme — neben der Senkung
der Leitzinsen ins Bodenlose —
nicht herumkommdt.

Denn die US-Wirtschaft
brummt ganz ordentlich, wdh-
rend Europa miihsam hinter-
herkeucht. Ein starker Euro
brachte nicht mehr Kondition,
im Gegenteil — er wirkte als
Hemmschuh. Denn mit Kursen
um die 1,40 waren Exporte
nicht dauerhaft wettbewerbs-
fédhig. Nun wirbelt ein neues
Schlagwort durch die Medien:
Das ,Tapering”, also die Re-
duzierung und schliefslich das
Ende der Fed-Anleihenkdufe,
macht Borsianer nervis; eine
Zinserhéhung scheint beschlos-
sene Sache. Es zeigt deutlich,
dass das Rezept erfolgreich
war, denn in den USA sinkt
die Zahl der Arbeitslosen,
wdhrend die Konsumlaune
zunimmt. In Europa ist mo-
mentan das Gegenteil der Fall.
Doch Experten hoffen, dass die
EZB-Mafsnahmen nun rasch
greifen. Da fragt man sich:
Warum nicht gleich so?

Deutsche Asset & Wealth Management US-Dollar-Prognose wurde gesenkt — jetzt nur noch 1,20 pro Euro

Export mit Ruckenwind

Mit einem niedrigeren Eurokurs steigen die Chancen der europaischen Exportwirtschaft deutlich.

REINHARD KREMER

Wien. Der européische Konjunktur-
motor stottert vernehmlich; die Ar-
beitslosigkeit ist in vielen Landern
der Eurozone — auch in Osterreich
— nicht unter Kontrolle zu bekom-
men.

Vor diesem Hintergrund griff die
EZB zu drastischen Mafnahmen
wie einer Senkung des Leitzins-
satzes auf ein noch nie dagewe-
senes Niveau und beschloss auch
Anleihekaufe nach US-amerika-
nischem Vorbild.

All dies wird seine Wirkung
nicht verfehlen, meint Gérard
Piasko, Chief Investment Stra-
tegist EMEA der Deutschen As-
set & Wealth Management (kurz
DeAWM): ,Die Erholung der Welt-
wirtschaft und auch der Okonomie
in Europa sollte sich in den néch-
sten Monaten beschleunigen.” Zwar
sei in Europa noch kurzfristig et-
was Vorsicht geboten, doch diirfte
Europa im zweiten Halbjahr zule-
gen. ,Die EZB will der Kreditnach-
frage Riickenwind geben”, meint
Piasko. Denn was wirklich wichtig
fiir die Nachfrage am européischen
Binnenmarkt ist, sei die Verdnde-
rung beim Kreditwachstum.

Kreditimpulse positiv

Eine Verlangsamung beim ,De-
leveraging” (bei dem die Menge
des geborgten Kapitals verringert
wird, um Finanzrisken zu minimie-
ren; Anm.) treibt das Ausgabever-
halten an, obwohl dies noch immer
negativ ist; dies heifft im Finanz-
sprech dann ,Kreditimpuls”. ,Und
dieser Kreditimpuls hat jetzt ins
Positive gedreht”, so der DeAWM-
Experte.

,Zuséatzlich hat sich das Wirt-
schaftswachstum an der europa-
ischen Peripherie in Lidndern wie
Italien, Spanien, Griechenland
oder Irland beschleunigt, wiahrend
es sich im Herzen des Kontinents
abschwichte”, sagt Gérard Piasko.
Waihrend man bei der Deutschen

© Deutsche Bank

Gérard Piasko, DeAWM: Breit diversifiziern, Aktien aus Industriestaaten bevorzugen.

Asset & Wealth Management
grundsétzlich auf Aktien der ent-
wickelten Lander setzt, ist man bei
Europa kurzfristig noch neutral:
+Langfristig sind wir aber fir eu-
ropaische Aktien durchaus positiv
eingestellt”, meint der DeAWM-
Fachmann.

,Das Gewinnwachstum der Un-
ternehmen ist dabei, sich zu sta-
bilisieren. Was auf die Stimmung
driickt, sind die negativen politi-
schen Meldungen. Diese Faktoren,
sprich Risken aus der Ukraine-Kri-
se, Uberschatten momentan noch
die potenziellen Aufwartssignale”,

ist sich Piasko sicher. ,Langfris-
tig erwarten wir aber, das sich
das Wachstum und die Umsét-
ze der Unternehmen erholen.”
Negativ zu bewerten seien auch
die mangelnden Reformerfolge in
Italien und der politische Gegen-
wind, der in Frankreich die Re-
form der Unternehmensstuer ver-
hindere.

Vor diesem Hintergrund présen-
tiert die Deutsche Asset & Wealth
Management auch ihre allerneues-
te Euro/Dollar-Prognose, die von
1,30 auf 1,20 Euro pro US-Dollar
zurlickgefahren wurde. ,Das wird

durch die bald steigenden Zinsen
in den USA bewirkt, die Anleger
aus dem Euro und zuriick in den
Dollar bringt”, ist Gérard Piasko
tberzeugt. Und weiter: ,Zusédtzlich
lassen Aussagen von EZB-Chef
Draghi auf weitere MaBnahmen
hoffen”.

Den Amerikanern wird der Stand
ihrer Wahrung zu Euro jedenfalls
egal sein, meint Bernhard Ramsau-
er, Leiter Wealth Management der
Deutschen Bank in Osterreich: ,Die
USA exportieren lange nicht so viel
wie die Européer; der Bevolkerung
wird der Wechselkurs ohnehin egal
sein.” 80 Prozent der US-Biirger
haben keinen Reisepass und kom-
men so kaum jemals in Kontakt mit
Wechselkursen.

Schwacher Euro ist wichtig

Ein schwécherer Euro ist jeden-
falls wie ein warmer Regen fiir
die européische Exportwirtschaft:
.Denn Exporte sind fiir Europa
wichtig — und so ist ein schwé-
cherer Euro wichtig.” Das kénnte
auch die aktuell stdndig nach un-
ten revidierten Gewinnprognosen
der europédischen Unternehmen
bald verblassen lassen.

,Die Gewinnaussichten fiir 2015
sind sehr erfreulich”, so Piasko.
Eine Deflation sieht der Finanz-
experte nicht, wohl aber die Gefahr
einer solchen. Bei Anleihen wird
generell eher an der Peripherie
Europas mehr zu verdienen sein,
meint Gérard Piasko.

Er sieht tibrigens in China noch
immer eine Bedrohung der Wirt-
schaft durch den Héusermarkt:
.Dort ist der Bestand sehr hoch
und steigt weiter; auch die Geldzu-
fuhr wachst noch immer.”

In Japan ist die Dollar-Starke
ebenfalls ein Vorteil fiir die Wirt-
schaft: ,Der Inlandskonsum tragt
50 Prozent der Wirtschaft, die
Wahrung die anderen 50 Prozent.”
Als der Yen im Vorjahr um 30 Pro-
zent fiel, stieg die Borse in Tokyo
um 50 Prozent.

ABN Amro Direktbank
Money You nun
in Osterreich

Wien/Amsterdam. Die holldn-
dische ABN Amro Bank ist jetzt
mit ihrer Online-Marke Mone-
You (www.moneyou.at) in Os-
terreich gestartet. Fiir tdglich
falliges Geld bietet die Bank
1,4 Prozent Zinsen p.a. und
liegt damit an der Spitze unter
Osterreichs Banken gleichauf
mit den Konditionen der Re-
nault Bank. Die spanische San-
tander bietet auf Platz zwei ak-
tuell 1,2 Prozent. Am Festgeld-
Sektor bekommt man mit sechs
Monaten Bindung bei Money
You 1,5 Prozent — der aktuelle
Top-Wert in Osterreich.

Deniz und VakifBank bieten
als Zweitplatzierte 1,3 Prozent.
Mit zwo6lf Monaten Laufzeit
zahlt die ABN Amro-Tochter
1,6 Prozent und wird in diesem
Segment nur von der Vakifbank
uberboten, die 1,625 Prozent
Zinsen bezahlt. Auf den Platzen
folgen die Deniz Bank mit 1,5
Prozent und Santander mit 1,450
Prozent Zinsen. Langerfris-
tige Veranlagungen bietet Mo-
ney You nicht an. (rk)

Borse Warschau Fusion

Wiener Traume
sind geplatzt

osterreichischen Konkurrenten,
die schon langer diskutiert worden

platz konzentrieren.

Laibach und Prag angehoren.

Die beiden Handelsplatze hatten
viele Monate lang Gespréche tber

eine Zusammenarbeit gefithrt — von
einer losen Kooperation bis hin zu
einer Fusion.

‘© Merck

(APA/red)

Ubernahme Kaufpreis betragt rund 13,1 Mrd. Euro

Merck holt sich jetzt Sigma-Aldrich

- Darmstadt/St. Louis. Der Pharma-
. Konzern Merck hat den Abschluss
Wien. Aus der angedachten Fusion :
der Bérsen in Wien und Warschau :
wird vorerst nichts. Die Warschau- :
er Borse legte jetzt ihre Plane fiir :
einen Zusammenschluss mit dem :
. rung entsteht einer der fithrenden
Anbieter in der weltweit rund 100
waren, zu den Akten. Stattdessen
wolle sich der polnische Borsenbe- :
treiber nun auf den eigenen Markt- :
. nun mit jahrlichen Synergien von

,Die Borse fasst keine Kapital-
verflechtung mehr mit der CEE- :
SEG ins Auge”, sagte der Chef der :
Warschauer Bérse, Pawel Tam- :
borski. Dies sei zwar nicht fiir alle :
Zeiten ausgeschlossen, benoétige
aber mehr Zeit. Eine Sprecherin :
der Wiener Borse erklarte, fur die
Osterreicher sei eine Kooperation :
mit Warschau weiterhin eine von :
mehreren Optionen. Die Wiener
Borse ist Teil der CEESEG-Gruppe, :
der auch die Borsen in Budapest, :

einer Vereinbarung zur Ubernahme
des US-Life-Science-Spezialisten
Sigma-Aldrich fiir 17 Mrd US-Dol-
lar (ca. 13,1 Mrd. Euro) bekannt
gegeben. Durch die Zusammenfiih-

Mrd. Euro ,schweren” Life-Sci-
ence-Industrie. Merck, seit fast 350
Jahren im Familienbesitz, rechnet

rund 260 Mio. Euro, die innerhalb

Life-Science-Geschéfts lage bei

CEO-Handshake: Rakesh Sachdev, Sigma-Aldrich, und Karl-Ludwig Kley, Merck.

. Jimmy Choo Luxusschuhe

Schlanker FuB

~an der Themse
von drei Jahren nach Vollzug der :
Ubernahme voll realisiert werden :
sollen. Das gemeinsame Unter- :
nehmen kann mehr als 300.000 :
Produkte liefern. Der Gesamt- :
umsatz des zusammengefiihrten :
: Luxury habe eingewilligt,
4,7 Mrd. Euro. Der Borse gefiel der
Deal: Merck-Inhaber-Aktien (ISIN: :
DE0006599905) stiegen an der Bor- :
se in Frankfurt um zehn Prozent :
auf ein neues Allzeit-Hoch. (rk) :
das Unternehmen nicht. Berichten
. zufolge wiirde das Unternehmen
. mit rund 600 Mio. Pfund (763 Mio.
. Euro) bewertet. Jimmy Choo hat-
. te 2013 einen Umsatz von 282 Mio.
Pfund (360 Mio. Euro) erzielt. Im
. ersten Halbjahr 2014 erhéhten sich
: die Verkaufszahlen um 9,4 Prozent
: im Vergleich zum Vorjahreszeit-
: raum: 150,2 Mio. Pfund (191,72
Mio. Euro) wurden zwischen J&an-
. ner und Juni dieses Jahres in die
. Unternehmenskasse gespiilt. Der
© in Malaysia geborene Jimmy Choo
. hatte die Marke 1996 zusammen
© mit der britischen Salonléwin Ta-
. mara Mellon gegriindet; die TV-Se-
. rie ,Sex and the City” machte das
. Unternehmen bekannt.

London. Die Luxus-Schuhmar-
ke Jimmy Choo will im né&ch-
sten Monat in London an die
Borse gehen. Ziel: Weitere Ex-
pansion. Der Eigentliimer JAB

25 Prozent der Unternehmens-
anteile an der Londoner Bdrse
auszugeben,verlautet aus London.
Angaben dazu, wie viel Geld ein-
genommen werden soll, machte

(APA/red)
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MiFID 2 Update zur EU-Richtlinie Uber Markte fur Finanzinstrumente bei der jungsten Veranstaltung der Wiener Fachgruppe der Finanzdienstleister

Es wird weniger hei3 gegessen

Neuer Rechtsrahmen muss ab 3.1.2017 zur Anwendung kommen.

Wien. Nach einem rund vierjghrigen
Konsultations- und Arbeitsprozess
hat die EU Mitte Juni die iiber-
arbeitete Richtlinie iiber Mark-
te fiir Finanzinstrumente (MiFID
2) im Amtsblatt veroffentlicht. Ab
3. Jéanner 2017 muss der neue
Rechtsrahmen zur Anwendung
kommen. ,In den nidchsten Mona-
ten wird eine Vielzahl an Standards
prézisiert werden”, erwartet Sieg-
fried Prietl, Obmann der Wiener
Fachgruppe Finanzdienstleister.
Parallel zur nationalen Umset-
zung der MiFID 2 muss die Europa-
ische Wertpapier- und Marktauf-
sichtsbehorde (ESMA/European Se-
curities and Markets Authority) in
dieser Phase innerhalb eines Jah-
res die Durchfithrungsmafnahmen
konkretisieren. Bis 1. August 2014
konnten Interessenvertreter zum
ESMA-Konsultationspapier ihre
Stellungnahmen abgeben.
Rechtsanwalt Stefan Schermaier
fithrte beim jlingsten Fachgruppen-

Axxion Europatberzeugt

Nebenwerte

Grevenmacher. Die SQUAD Capital
Fondsfamilie von Axxion (SQUAD
Value, SQUAD Growth und SQUAD
Makro) bekommt Zuwachs. Die
SQUAD Fonds zeichnen sich durch
Wertzuwéchse zwischen 40 und
70% innerhalb der letzten drei Jah-
re aus und koénnen viele Awards
vorweisen, so das Fondshaus. Neu
ist der SQUAD European Convicti-
ons (ISIN: LU1105406398); er fokus-
siert auf europdische Nebenwerte
und wird von Sebastian Hahn
und Jeremie Couix gemanagt. Er
wird unter dem Umbrella-Fonds
SQUAD Capital in einem Partner-
schaftsmodell mit der Discover
Capital GmbH aufgelegt. Hahn
und Couix investieren den Grof3-
teil ihrer verfiigbaren Mittel in den
Fonds, auch die Discover Capital
GmbH steuert ,Seed Money”.  (lk)

DeAWM Weltbankexpertin

Social Capital

Frankfurt. Astrid Manroth wechselt
nach elf Jahren bei der Weltbank
zur Deutsche Asset & Wealth Ma-
nagement (DeAWM); dort wird
sie die européische Plattform fiir
Nachhaltigkeitsanlagen leiten.
Als Managing Director und Head
of Environment and Social Capi-
tal werde sie den Ausbau des in
Frankfurt ansédssigen Environmen-
tal and Social Capital-Geschafts
sowie des in Luxemburg behei-
mateten Development Finance-
Geschéfts vorantreiben, heilst es.

Manroth baut Environmental und Social
Capital-Geschéft der DeAWM aus.

Event aus, dass die wichtigsten
Neuerungen die Verglitungs-
systeme, Informationspflichten,
Telefonaufzeichnungen und die
~Product Governance” betreffen.

Provision: Definitionssache

Zukiinftig miissen Kunden vor
der Dienstleistungserbringung
iiber die Art der Beratung, die Form
der Analyse (umfangreich oder ein-
geschrankt) und dariiber, ob eine
regelmiaBige Eignungsiberpri-
fung erfolgt, in Kenntnis gesetzt
werden. Wird eine ,unabhéngige”
Dienstleistung erbracht, darf keine
indirekte Vergiitung angenommen

Wachstum

werden. Weiters soll diese Dienst-
leistung von einer umfassenden
Palette an Finanzinstrumenten
und einer ausreichenden Streuung
gepragt sein. Die genaue Definiti-
on der erlaubten Provisionen er-
stellt die ESMA. Entgegen ihrer
urspriinglichen Ansicht diirfen
nun Provisionen auch zur Deckung
der Infrastruktur des Finanzdienst-
leisters angenommen werden.

Die Uberarbeitung der MiFID-
Regeln soll den neuen Entwick-
lungen sowie der Prdsenz neuer
Akteure auf den Finanzmdarkten
Rechnung tragen, ihre Transparenz
und Effizienz steigern und den An-
legerschutz verbessern. (k)

© Fachgruppe Finanzdienstleister/WKW/APA-Fotoservice/Rastegar
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Schermaier: ,Finanzdienstleister dlrfen mit der Provision auch Miete und IT bezahlen.

“

Raiffeisen
Meine Bank

braucht rasche Liquiditat.
Das Raiffeisen Factoring.

Forderungen wenige Stunden nach Rechnungslegung auf dem Firmen-
konto haben — Raiffeisen Factoring sichert die Liquiditat far lhren lau-
fenden Geschaftsbetrieb sowie die Finanzierung bei Umsatzspringen
oder Saisonspitzen. Nutzen auch Sie diese flexible und moderne Form
der Wachstumsfinanzierung. Infos bei lhrem Firmenkundenbetreuer und
auf www.raiffeisen-factorbank.at
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UBS muss in Verfahren
Milliarden hinterlegen

© UBS
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Verdacht auf Steuerhinterziehung:
UBS will Berufung einlegen.

Ziirich. Riickschlag fiir die UBS
in einem Steuer-Verfahren in
Frankreich: Die grofSte Schwei-
zer Bank muss eine Sicherheits-
leistung von 1,1 Mrd. € zahlen,
wie ein Pariser Berufungs-
gericht entschied. Die Bank
will gegen das Urteil vor dem
hochsten franzésischen Gericht
Berufung einlegen und den Fall
auch vor den Européischen Ge-
richtshof fiir Menschenrechte
bringen. ,UBS ist der Auffas-
sung, dass es sich um einen
hochpolitisierten Prozess han-
delt, und die Untersuchung von
Beginn weg elementare Aspekte
der Rechtsstaatlichkeit aufler
Acht gelassen hat”, heif3t es in
einer Stellungnahme der Bank.

Die franzdsischen Behorden
verdachtigten die Bank, reichen
Kunden von 2004 bis 2012 da-
bei geholfen zu haben, Gelder
vor dem franzdsischen Fiskus
zu verstecken. Die Kaution
bemisst sich laut Staatsanwalt-
schaft an der H6he der mog-
lichen Bul3geldzahlung.

Falls die Bank schuldig
gesprochen wird, droht eine
Strafzahlung, die der Halfte
des Volumens der betroffenen
Transaktionen entspricht.

(APA/Reuters)

Neuer Zieltermin fiir
Hypo-Balkanbanken

Wien/Klagenfurt. Aus dem Ver-
kauf des Balkan-Bankennetz-
werks der Hypo Alpe Adria bis
Sommer ist es nichts geworden.
Néichster Zieltermin ist nun die
erste Oktoberwoche.

Da konnte eine Vertragsun-
terzeichnung anberaumt wer-
den, wenn die finalen Verhand-
lungen so laufen wie erhofft, so
das Geldinstitut. (APA)

Privatbank Julius Bar
interessiert an Coutts

© Julius Bar

Julius-Bar Chef Collardi: ,Werden
nicht an einer Auktion teilnehmen®.

Ziirich/Edinburgh. Die Schweizer
Privatbank Julius Bar hat In-
teresse an der britischen Pri-
vatbank Coutts. ,Coutts muss
fir uns ein Thema sein, allein
schon wegen des Namens und
der Marke”, sagte Julius-Bar-
Chef Boris Collardi in einem In-
terview mit der Schweizer Zei-
tung SonntagsBlick. In Gespra-
chen mit der Coutts-Besitzerin,
der Royal Bank of Scotland
(RBS), sei man aber nicht: ,Bis-
her habe ich nichts von RBS ge-
hort. An einer Auktion werden
wir aber nicht teilnehmen”, so
Collardi. (APA/sda)

© Wikimedia/John Lindie

11. victor Awards Feierliche Verleihung der diesjahrigen Ausgabe des Banken-Preises in der Kurstadt Baden

Raiffeisenkasse Brunec
siegt bei victor Awards

Neue Kategorien: ,Newcomer of the Year” und ,Nachhaltigkeit” heuer zum ersten Mal dabei.

Baden bei Wien. Gestern, am 25.
September 2014, wurden in Ba-
den bei Wien die diesjéhrigen
.11. victor Awards” vergeben
und tberreicht durch die victor-
Grinder und emotion banking-
Geschéftsfithrern Barbara Aigner
und Christian Rauscher. ,Wegen
der hochsten Teilnehmeranzahl
in der Geschichte von ,victor’ war
es fiir alle teilnehmenden Ban-
ken besonders herausfordernd;
in manchen Kategorien hatten wir
ein echtes Kopf an Kopf-Rennen.”
Die Bank des Jahres 2014 heifRt
Raiffeisenkasse Bruneck: Nach
einem Osterreichischen Sieg 2012
und einem deutschen Sieg im
vergangenen Jahr sind heuer die
Stdtiroler ganz vorn. Die Raiffei-
senkasse Bruneck ist bei der victor
Gala kein unbekanntes Institut.
Holten sie bereits in den vergan-
genen Jahren Siege in den Katego-
rien Strategie (2012) und Dynamik
(2010), erreichten sie heuer den
Gesamtsieg. Nicht nur Bank des
Jahres, sondern auch Spitzenin-
stitut im Bereich ,Strategie” ist
die Raiffeisenkasse Bruneck — mit
436 Punkten. Im Bereich ,Fihrung”
punktete die Raiffeisenbank Wels.

Beste Leistung

.Selbststdndiges Arbeiten”,
+~Angenehme Arbeitsatmosphére”
oder ,Zusammenhalt im Team"”
— das waren die Stimmen der Mit-
arbeiter der siegenden Raffeisen-
bank Au in der Kategorie ,Mitar-
beiter”. Dass dies nicht nur Einzel-
meldungen waren, lie sich an den
Zahlen ablesen: Obwohl 54% der
Mitarbeiter als ,Performer” einge-
stuft waren, klagte kein einziger
tiber Zeitdruck bei der Aufgabener-
ledigung. Und so waren 69% davon
tiberzeugt, dass 54% der Mitarbei-
ter ihre Bank als Arbeitgeber so-

© Raiffeisenbank Wels, Raiffeisenbank Au/Harald Geiger, Volksbank Mittweida/Sven Gleisberg, Raiffeisenbank Eberndorf

Welser RaiBa gewinnt bei Flhrung,
Direktor ist Guenter Stadlberger.

Raika Eberndorf punktet bei den Kun-
den (Dir. Gerhard Wolf, Franz Riegel).

Bester ,,Newcomer” ist die Sparkasse
Amberg, im Bild Vorstand Dieter Meier.

fort weiterempfehlen wiirden, was
zu einem Net Promoter Score von
+ 38 fiihrte. Diesjéhriger Sieger in
puncto ,Unternehmenskultur” war
die deutsche Volksbank Mittwei-
da, die mit Leitsdtzen wie ,Basis
fiir das Miteinander ist Vertrauen”
und ,Wir wollen die beste Leistung
fiir den Kunden” die gemeinsame
Kultur in den Képfen der Mitarbei-
ter und Fihrungskréfte verankern
will. Die Raiffeisenbank Eberndorf
iberzeugte die Jury durch ihre
Leistung in der Kategorie ,Kunde”.
Diese habe sich beispielsweise in
einem Beratungswert — dem kumu-
lierten Wert fiir Beratungsqualitét

Hier wird gern gearbeitet: Raffeisen-
bank Au unter Direktor Thomas Bayer.

Sieger bei Firmenkunden: Schelham-
mer & Schattera (Vst. Michael Martinek).

= L

Klarer Nachhaltigkeits-Favorit: GLS Ge-
meinschaftsbank (Vst. Thomas Jorberg).

und -héaufigkeit — von liber 78%
gezeigt. Mehr als 80% der Kunden
empfanden das Institut als ,4u-
Berst engagiert”; tiber 70% fithlten
sich bestens beraten und betreut,
und 65% fiihlten sich ,wirklich ver-
standen”. Der NPS beim Berater lag
bei +47. Der Sieg in der Kategorie
LFirmenkunde” ging an das Bank-
haus Schelhammer & Schattera:
Knapp 90% der Firmenkunden wa-
ren in einem regelméafRigen Dialog
mit der Bank. 67% der Kunden
hatten im vergangenen Jahr ein
neues Produkt abgeschlossen. Fiir
fast 70% war die Bank die erste
Anlaufstelle bei Fragen und Anlie-

Gute Unternehmenskultur: VB Mittweida
unter Vorstand Leonhard Zintl.

=
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Am dynamischsten: Raiffeisenkasse
Eisacktal (Dir. Karl Leitner, Christof Mair).

7
Gesamt- und Strategiesieger: RaiKa
Bruneck, Geschaftsleiiter Josef Kosta.

gen, und iiber 90% erklérten, dass
die Bank ,halt, was sie verspricht”.
Die Raiffeisenkasse Eisacktal
(Stidtirol) tiberzeugte die Jury mit
neuen Projekten und Arbeitsgrup-
pen fir Fihrung und Strategie
— somit ist sie ,Dynamik”“-Sieger.
Neu waren die Kategorien ,New-
comer of the Year” und ,Nach-
haltigkeit”. Bester ,Newcomer”
ist die Sparkasse Amberg-Sulz-
bach aus Deutschland. Bei ihrer
ersten Teilnahme erzielte sie unter
den Neuzugédngen den hochsten
Punktewert. In der neuen Kategorie
+Nachhaltigkeit” gewann die GLS
Gemeinschaftsbank. (ast)

Nach ,,Erleichterungs-Rallye“ AXA-Experten: ,Brexit® wird wieder wahrscheinlicher

»-Nein“ mit langerfristigen Folgen

Wien. Nach dem ,Nein” der schot-
tischen Bevélkerung zu einer Un-
abhangigkeit der Region reagierten
die Finanzmaéarkte zundchst mit
einer Erleichterungsrallye. Den-
noch diirfte das Referendum auch
langerfristig Auswirkungen auf die
Politik in GroRbritannien und der
EU haben - dies schreiben AXA-
Chefvolkswirt Eric Chaney und
Okonom David Page in einem ak-
tuellen Research-Papier von AXA

Investment Managers. Obwohl ein
Auseinanderfallen Grof8britanniens
vermieden worden sei, seien die po-
litischen Folgen des Referendums
betréachtlich. ,Die Markte dirften
nicht ohne Weiteres zu den Niveaus
vor dem Referendum zuriickkeh-
ren”, so Chaney und Page.

,In den vergangenen zwei
Wochen hat sich das Vereinigte Ko-
nigreich aufgemacht zu fundamen-
talen verfassungsrechtlichen Ande-

Schottland: AXA IM prognostiziert negative Auswirkungen auf die Finanzmarkte.

hinterlassen”, heifst es.

Kommt EU-Referendum?

ren auf Investments lasten.”
Chaney und Page rechnen damit,
dass die Marktteilnehmer einem
Ausstieg GroRbritanniens aus
der EU, dem ,Brexit” (Kunstwort
aus Britain und Exit), eine héhere
Wahrscheinlichkeit zumessen als
vor dem Schottland-Referendum.

=
1o
L E
)
Lo
©
. c
: 3
=
]
-3
L3
. <<
e
‘@
]
N

- AIFMG Genehmigung

FMA gibt EAM

~grines Licht
rungen. Die dadurch ausge-lésten :
politischen Verwerfungen und die :
damit einhergehende Unsicherheit
diirften auch in der Wirtschaft und :
auf den Finanzmarkten ihre Spuren :
. sellschaften die Konzession nach
: dem Alternative Investmentfonds
Manager-Gesetz (AIFMG) erteilt.
Die Konzession ist erforderlich, um

Weil die Regierung den Schotten :
eine stiarkere Dezentralisierung :
versprochen hat, kénnten anders- :
wo in GroBbritannien Krafte er-
starken, die auf Dezentralisierung
setzen — etwa die EU-skeptische
UK Independence Party (UKIP). :
+Aus volkswirtschaftlicher Sicht :
diirfte sich der Fokus nun auf die :
Méglichkeit eines weiteren Refe- :
rendums verlagern — auf die Ab- :
stimmung {iber einen Verbleib des :
Vereinigten Konigreichs in der EU. :
Dies kénnte in den nichsten Jah- :

‘mh

 Heinz Bednar, Vorstandsvorsitzender
. der Erste Asset Management GmbH.

Wien. Die Finanzmarktaufsicht
(FMA) hat der Erste Asset Manage-
ment GmbH (EAM) und den mit
ihr verbundenen Verwaltungsge-

Fonds, die nicht unter die OGAW-
Richtlinie fallen, weiter verwalten
zu durfen. (red)

© Bankhaus Schelhammer&Schattera, Raiffeisenkasse Eisacktal, Sparkasse Amberg, GLS Bank, Raiffeisenbank Bruneck
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Altersvorsorge Die Pensionslicke wachst — ob zu Recht oder nicht — zum Schreckgespenst heran, vor allem angesichts des ,Pensionskonto neu*

Nicht jede Lucke ist voller Tucke

Schoellerbank-Experte pladiert fur ganzheitliche Sicht: wegfallende Ausgaben, kinftiges Vermdgen.

Wien/Salzburg. An die zwei Milli-
onen Osterreicher haben von der
Pensionsversicherungsanstalt im
Laufe des Jahres Post erhalten: Die
Kontoerstgutschrift fiir die Pensi-
on (,neues Pensionskonto”). Vielen
wurde die sogenannte Pensionsli-
cke erstmals so richtig bewusst,
und das Schreckgespenst der Lii-
cke spielt den Anbietern von Vor-
sorgeprodukten naturgemés in die
Hénde. Der Begriff ,Pensionsliicke”
umschreibt die Differenz zwischen
dem letzten Aktiveinkommen und
der gesetzlichen Pension bei An-
tritt des Ruhestands.

Vermogenswerte mitplanen

Doch wie weit ist es her mit dem
Gespenst, verbreitet es zu Recht
seinen Schrecken? Jein, meinen
die Experten der Schoellerbank.
»Im Berechnungstool eines Versi-
cherungsunternehmens wird das
derzeitige Nettoeinkommen mit

Bawag PSK VorsorgeBox

Fiir Einsteiger

Wien. Die Bawag PSK bietet fiir all-
jene, die ihre private Pensionsvor-
sorge in Angriff nehmen wollen,
mit der VorsorgeBox Osterreich ein
unkompliziertes ,Einsteigerpro-
dukt”: Eine lebenslange Rentenver-
sicherung mit Auszahlungen in ga-
rantierter Hohe, zu einem flexibel
wiéhlbaren Auszahlungszeitpunkt.
Mit einer Monatspramie von 15 €
ist man dabei — mit Ergdnzungs-
produkten kann man seine Vor-
sorge weiter ausbauen. Ab 3.500
€ Einmalpramie ist sogar eine so-
fort beginnende Pensionszahlung
moglich. Bis 15. November 2014
bekommen Bawag PSK-Kunden
bei Abschluss eines Vorsorgepro-
dukts im Rahmen der VorsorgeBox
Osterreich eine ganze Monatspré-
mie oder einen Kundenbonus gut-
geschrieben. (red)

Egger FUr 1.500 Mitarbeiter

Vorsorgemodell

Wien. In Zusammenarbeit mit der
Betrieblichen Altersvorsorge Con-
sulting GmbH hat der Tiroler Holz-
werkstoffbetrieb Egger ein betrieb-
liches Pensionsvorsorgemodell fiir
seine 1.500 Mitarbeiter eingefiihrt.
Dieses umfasst die Zukunftssi-
cherung (nach § 3/1/15a EStG), bei
der bis zu 300 € p.a. Lohn- und Ge-
haltsbestandteil von Lohnsteuer
und Sozialversicherungsabgaben
befreit sind. Zusétzlich wurde eine
betriebliche Kollektivversicherung
bei der Allianz abgeschlossen. (red)

Beratend dabei: Manfred Reinalter, Be-
triebliche Altersvorsorge Consulting.

dem erwarteten Pensionsbezug
— ebenfalls Netto — verglichen. Al-
len Berechnungen liegt die Frage
zugrunde, wie der derzeitige Le-
bensstandard auch im Ruhestand
finanziert werden kann”, sagt
Stefan Kerschbaumer, Finanzpla-
ner bei der Schoellerbank.

Die eigentliche Frage aber sollte
lauten: Wie setzt sich das zu er-
wartende Einkommen in der Pen-
sion tatsdchlich zusammen? Ist
die Benachrichtigung zum Pensi-
onskonto wirklich so besorgniser-
regend oder vielmehr wenig aus-
sagekraftig, weil weder Schul- und
Studienzeiten noch etwaige Aus-
landszeiten berticksichtigt sind?

Moglicherweise dndern sich mit
bzw. bis zum Pensionsantritt auch
die Ausgaben, z.B. durch den Weg-
fall von Ausbildungs- und Unter-
haltskosten fiir Kinder. ,Haufig ist
es zudem moglich, die Ansparbe-
trage fiir die eigene Pensionsvor-
sorge wegzulassen, da diese ja nun
erreicht ist”, macht der Experte
aufmerksam. Bei rein liquiditats-
orientierter Betrachtung misse
man hinterfragen, ob die zu erwar-
tende Reduktion in den Einnah-
men auch wirklich eine negative
Auswirkung haben muss. ,Haufig
koénnen wahrend des Erwerbsle-
bens betrachtliche Betrédge ange-
spart werden, welche iiblicherwei-

se in VermoOgenswerte investiert
sind und nur zum Teil auf Konten
und Sparguthaben gehalten wer-
den. Es erscheint nur logisch, dass
im Falle eines Liquiditatsbedarfs
auf diese zurlickgegriffen wird",
so Kerschbaumer. Auf der ande-
ren Seite wiirden illiquide Assets
aufgrund der erwirtschafteten
Gewinnanteile oder Mieteinkiinfte
moglicherweise ohnehin Liquidi-
tatszufliisse bieten, auf die man
nicht verzichten méchte.

Im Idealfall sollte das Vermdgen
als Gesamtes so strukturiert wer-
den, dass der individuelle Liquidi-
tatsbedarf abgedeckt werden kann,
so der Experte. (hk)

Ein Kredit, volle Flexibilitat:

easy kredit passt sich an |hr Leben an -

mit Ratenpausen sowie schnellerer Riickzahlung.

easy
kredit e
mit bis zu

4 Ratenpausen

¢ ab 3,7% Zinsen variabel p.a.*

¢ kein Bearbeitungsentgelt

¢ Kreditsumme von € 4.000,- bis € 50.000,-

» flexible Laufzeit bis zu 10 Jahre

¢ mit Ratenpausen: flexibel bis zu 4 Raten aussetzen

e schnellere Riickzahlung jederzeit kostenlos moglich

» sofortige Online-Riickmeldung zu Ihrem Kreditwunsch rund um die Uhr

Gleich online bestellen unter www.easykredit.at oder
telefonisch informieren unter 05 70 05 - 527.

/

© Schollerbank

Kerschbaumer fragt: ,Muss die Liicke
immer zu 100% geschlossen werden?*

easybank

Leben Sie los.

Beispiel gemaB Verbraucherkreditgesetz (§ 5 VKrG): Gesamtkreditbetrag EUR 10.000,00, Laufzeit 10 Jahre, Nominalzinssatz 3,7% p.a., kein Bearbei-
tungsentgelt, Kontofiihrungsentgelt EUR 4,53 p.M., Entgelte gesamt EUR 543,60, monatliche Kreditrate EUR 104,52, effektiver Jahreszinssatz gemaf
VKrG 4,8 %, Gesamtkosten gemaf VKrG EUR 2.542,08, zu zahlender Gesamtbetrag gemaf3 VKrG EUR 12.542,08.

* bonitatsabhangig. Zinssatz Stand per 10.09.2014; Anderungen vorbehalten.




BANKING/INSURANCE:WATCH

Freitag, 26. September 2014

Italiens Banken bauen
1.300 Filialen ab

© Luca Lozzi/EPA/picturedesk.com

In den letzten sechs Jahren wurden
28.000 Bank-Jobs in Italien abgebaut.

Rom. Ttaliens Banken wollen
weiter sparen. Bis Ende 2016
sollen laut Bankenvereinigung
ABI 12.000 Jobs und 1.300
Filialen abgebaut werden; die
Umstrukturierung betreffe vor
allem mittelgrofSe Banken wie
Monte dei Paschi, Banca Mar-
che und Veneto Manca.

Die 309.000 Bankenange-
stellten in Italien kosten mehr
als im Rest Europas und ihre
Produktivitat ist niedriger. Am
30. September lauft der Kollek-
tivvertrag aus. (APA)

Coface: Investitionen in
Brasilien schwacheln

Wien. Der Kreditversicherer Co-
face sieht fiir Brasilien knapp
vor den Parlaments- und Prési-
dentschaftswahlen am 5. Okto-
ber nach wie vor eine nur triage
Geschaftstatigkeit.

Die Inflation sei iiber den
Zielwerten und die Zinsrate
eine der hochsten weltweit.
Verschiedene Indizes zeigen:
Das Vertrauen in Brasiliens
Wirtschaft bleibt gering, wah-
rend parallel dazu die niedrige
Investmentquote weiter sinkt.
Stetig mehr Unternehmen bean-
tragten gerichtlich beaufsich-
tigte Umstrukturierungsmaf-
nahmen. Zusétzlich stiegen die
Insolvenzen Ende 2013 gegen-
iiber Vorjahr um 5%.

Beunruhigend sei die Lage
vor allem im Nahrungsmittel-
sektor. (k)

Reiseversicherung fiir
ein Jahr fiir KMUs

© Martina Draper

)

Wolfgang Lackner, Europ. Reiseversi-
cherung: ,Reisen ist heute alltaglich.“

Wien. Jeder 50. Reisende er-
leidet einen Schadenfall, nur
geschétzte 15% der Indivi-
dual- und Dienstreisen sind
ausreichend versichert, so die
zur Generali Gruppe gehdrende
Europdische Reiseversicherung
AG. Sie bietet eine Ganzjah-
resversicherung sowohl fiir
vielreisende Privatpersonen als
auch fiir Unternehmen und nun
neu auch fiir KMUs an.

Bei den mehr als vier Mio.
Geschéafts- und Dienstreisen
der Osterreicher verlasse
man sich zu sehr auf den bei
Kreditkarten inkludierten Ver-
sicherungsschutz; besonders
vernachléssigt wiirden kurze
Reisen bis zu drei Tagen Dauer.

Alle Jahres-Reiseversiche-
rungen werden in den Varian-
ten ,Plus” und ,Standard” an-
geboten, mit Storno- oder/und
Reiseschutz. (k)

© RBI/Keinrath

Finanzierung Entwicklung und Finanzierung von Pflegedienstleistungen als Thema bei FMVO-Veranstaltung

Die Pflegedebatte wird
sich noch verscharfen

Wiener Stadtische: ,Die Versicherungswirtschaft sollte dieses Thema noch starker betonen.”

Wien. Medizinischer Fortschritt,
hoéhere Lebenserwartung plus
mehr Demenzerkrankungen und
der Riickgang der HaushaltsgréfSen
sind wesentliche, die Pflegefinan-
zierung beeinflussende Faktoren;
laut Prognosen von Statistik Aus-
tria wird die Zahl der tiber 80-J4h-
rigen in Osterreich bis 2030 auf
mehr als 600.000 steigen. ,Diese
beziehen zu 60 Prozent Pflegegeld”,
machte Thomas Url, Wissenschaf-
ter beim Osterreichischen Institut
flir Wirtschaftsforschung (Wifo),
bei einer vom Finanz-Marketing-
verband Osterreich veranstalteten
Podiumsdiskussion aufmerksam.

Positiv: ,Wir leben ldnger, aber
auch gestinder. Alle zehn Jahre
verschiebt sich die Inanspruch-
nahme von Pflegeleistungen um
ein Jahr nach hinten”, so Url wei-
ter. Allerdings wiirden familidre
Strukturen briichiger.

Linder leiden mehr

In Summe wiirden die Pflegekos-
ten relativ zu Konsumprodukten
oder Dienstleistungen steigen, zu-
mal Produktivitdtssteigerungen
in der Pflege kaum erzielbar sind.
Erfreulich fiir im Bereich Erwerbs-
tatige: Der Nachfrageliberhang
koénnte das Lohnniveau anheben.

Url: ,Fur die Zukunft erwarten
wir eine Verschiebung von den
privaten Eigenleistungen zu den
Sachleistungen, die sich bis 2030
zu konstanten Preisen etwas mehr
als verdoppeln werden.” Diese Zu-
nahme liege deutlich tber dem
erwarteten Wachstum der realen
Wertschépfung in Osterreich.

Relativ geringe Kosten

Fiir Sachleistungen wie mobiles
Essen, stationdrer Aufenthalt, etc.
werden Osterreichweit derzeit 1,7

© FMVO

Marin: ,,Nirgendwo unterscheiden sich die EU-Lander so sehr wie bezuglich Pflege-
leistungen. Eine ,Best Practice’ bei der Langzeitpflegevorsorge fehlt europaweit.”

Mrd. Euro ausgegeben. Bis 2030
kénnten die Kosten auf ein Prozent
des BIP ansteigen. ,Speziell fir die
Lander wird der Kostendruck gro-
Rer.” ,Dieses eine Prozent sollte
uns nicht schrecken”, meint jedoch
Bernd Marin, Direktor des Europe-
an Centre for Social Welfare Policy
& Research. In Osterreich gibe es
einerseits eine ,Unterférderung”
bei der mobilen und privaten Pfle-
ge, obwohl diese nur ein Viertel der
stationédren Pflege kosten wiirde
und daher mehr gefordert werden
sollte als Letztere, die seiner Mei-
nung nach ,iiberférdert” sei.

Nur 0,2 Prozent der Bevolkerung
héatten eine private Pflegerenten-
versicherung abgeschlossen — dies

hinge auch mit den Rahmenbedin-
gungen zusammen: In Frankreich
etwa, wo die 6ffentliche Hand
knausriger ist, schliefen mehr
Menschen ab — mit dem Hauptmo-
tiv, die Angehdrigen nicht belasten
zu wollen. Sicher gebe es aber auch
einen Zusammenhang zwischen
Unkompliziertheit der Produkte
sowie des Vertriebs und dem Ver-
kaufserfolg, ist Marin iiberzeugt.

Maximal Haftpflicht

Die meisten Bezieher (fast 70%
Frauen-Anteil) finden sich in den
niedrigeren der sieben Pflege-
stufen. Da es in anderen Lindern
nicht so viele gebe, beziehen in

Osterreich 4,5 Prozent der Bevol-
kerung Pflegegeld, in Deutschland
seien es nur 2,5 Prozent, erklart
Mairn.

Osterreich verfiige liber eines
der grofziigigsten Geldleistungs-
systeme, allerdings werde die
Kaufkraft des Pflegegelds seit In-
krafttreten des Gesetzes 1993 auch
laufend wieder ausgehohlt.

Angesichts dessen miissten mehr
Menschen Interesse daran haben,
eine Pflegeversicherung abschlie-
Ren. Diese ist fiir Marin ,nicht ein-
mal eine Teilkasko-, maximal eine
Haftpflichtversicherung”. Denn
die offiziellen Preise fir Pflegeleis-
tungen seien recht stolz.

,Die Finanzierung ohne Steuer-
finanzierung ist nicht méglich”, so
Sozialminister Rudolf Hundstor-
fer. Es gebe weltweit kein Land
mit einer ausgepragten Palette an
Pflegeversicherungen dhnlich dem
Prinzip der Krankenversicherung.
Das sei versicherungsmathema-
tisch nicht finanzierbar, da ja Kos-
ten fiir die Pflege nicht prognosti-
zierbar seien. Hundstorfer: ,In den
USA ziehen sich grof8e Versicherer
wieder aus dem Produkt zuriick.”

Hundstorfer sowie Vertreter von
Assekuranzen wie Judit Havasi,
Generaldirektor-Stellvertreterin
der Wiener Stédtische Versiche-
rung AG, gehen davon aus, dass
der Trend zu ,einfachen, tber-
sichtlichen Versicherungen” geht.
Bei der Wiener Stédtischen biete
man eine solche an, es sei zudem
an die jeweilige Pflegestufe des
Beziehers gekoppelt. Havasi: ,Die
Versicherungswirtschaft sollte
dieses Thema mehr betonen. In der
privaten Pflegevorsorge stehen wir
noch ganz am Anfang.” Pflegeversi-
cherungen seien als Ergdnzung zur
staatlichen Leistung zu verstehen,
»die Familie soll spiiren, dass es ei-
ne zusétzliche Saule gibt”. (k)

Nach Verlustwarnung Analysten senken das Kursziel fur die Bank auf 25 bzw. 21 Euro

Weiter ,,Hold“ und ,,.Buy“ fur RBI

Wien. Die Wertpapierexperten von
Berenberg haben das Kursziel
der Raiffeisen Bank International
(RBI) von 26 auf 21 Euro gesenkt;
das Anlagevotum ,Buy” bleibt aber
bestehen. Die Gewinnschétzungen
wurden drastisch gekiirzt. Die RBI
hatte am Montag nachboérslich we-
gen schlecht laufender Geschéfte
in der Ukraine und Ungarn den ers-
ten Jahresverlust ihrer Konzernge-
schichte angekiindigt. RBI-Chef

Karl Sevelda spannte den Verlust-
Bogen iiber 50 bis 500 Mio. Euro.

Hauptgriinde sind die Verluste
wegen der Zwangsumwandlung
von Fremdwéahrungskrediten in
Ungarn und schlechte Geschifte in
CEE aufgrund der Ukraine-Krise.
Die Belastung in Ungarn sehen die
UBS-Experten etwa zu einem Vier-
tel abgebaut. Auch die Ukraine-
Krise wirke sich im zweiten Halb-
jahr noch weiter negativ aus.

Am Dienstag gaben die RBI-Titel an der Wiener Bérse um fast 10% auf 17,8 € nach.

(zuvor: +1,33) Euro fiir 2014, so-
wie Gewinne von 1,80 (2,96) bzw.
2,50 (3,25) Euro fiir die beiden Fol-
gejahre. 2014 sei nicht mit einer
Dividende zu rechnen. Laut UBS-
Experten konnten sich aber heuer
noch ein kleiner Konzerngewinn
ausgehen.

Heuer eher keine Dividende

Etwas optimistischer beim Kurs-
ziel sind die Experten von Kepler
Chevreux, das sie bei 25 (zuvor 27)
ansetzen. Die Empfehlung ,Buy”
fiir die RBI-Aktie wurde bestétigt.
Denn die Aktie ist nach Einschét-
zung der Analysten weiter attrak-
tiv bewertet. Fiir heuer erwarten
sie einen Verlust von 0,30 Euro je
Aktie. Die Prognose fiir 2015 wur-
de von 2,77 auf 2,49 Euro je Akte

gesenkt, fiir 2016 wird ein Gewinn

von 3,17 Euro erwartet.
Die Dividendenschéatzung fir
2015 wurde von 0,90 auf 0,80 Euro

je Aktie. (ag/lk)

UniCredit Pioneer
Entscheidung
fiir Santander

Beim Ergebnis je Aktie erwartet :
Berenberg einen Verlust von 0,60 :
© UniCredit und der spanische
: Rivale Santander schmieden einen
- neuen Vermdgensverwalter. Da-
: zu sollen die beiden Fondstéchter
: Pioneer und Santander Asset Ma-
© nagement miteinander verschmol-
zen werden; eine entsprechende
- Vereinbarung werde bis Ende
. November unterzeichnet, sagte
: UniCredit-Chef Federico Ghizzoni.

Mailand/Santander. Die italienische

Den Pldnen zufolge sollen die

. Mutterkonzerne jeweils ein Drittel
: an dem neuen Vermdgensverwal-
. ter halten, der eine starke Priasenz
. in Europa, Lateinamerika und den
© USA haben wird. Das letzte Drittel
. geht an die Beteiligungsfonds War-
. burg Pincus und General Atlantic.
. Diese beiden sollen in einigen Jah-
. ren aussteigen. Dann sei ein Bor-
. sengang der Tochter vorgesehen.
. UniCredit und Santander wollten

ihre Anteile behalten.
Pioneer Investments verwaltet

: Vermdgen im Wert von 174 Mrd.
© Euro und ist in 27 Landern pra-
je Aktie gesenkt. Fiir 2016 liegt die :
Dividenden-Prognose bei 1,10 Euro
. auf 328 Mrd. Euro.

sent; zusammen mit der Santan-
der-Sparte kommt die Gesellschaft
(ag)
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MIETPREISE IN OSTERREICH
Stadt €/m* Wi,
Innsbruck 127
Salzburg 11,8
Wien 9,7
Bregenz 89
Graz 87
Linz 85
Eisenstadt 81
Klagenfurt 69
St Polten 65

Quelle: H IMMOBILIEN.HET
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CA Immobilien Anlagen 1,81%
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Immofinanz -0,47%
Atrium -1,18%
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1-Monats-Performance (per 24.9.)

Monatstop Nordea 1 Gl.Re.Est. 3,63%
Monatsflop Schroder ISF Asia-6,23%

Top 5 Immofonds

Nordea 1 Global Re.Est. Bl DKK 3,63%
CS EF(Lux)European Property | 0,76%
ComStage STX.Eu.600 R.ENR 0,57%
FTSE EPRA Eur.Th.Ea.UCITS ~ 0,18%
ESPA Stock Europe-Property T-0,11%

Flop 5 Immofonds

Schroder ISF Asia Pac.Pr.Sec.B-6,23%
Morgan Stanley Asian Property -5,90%
ING (L) Invest Gl.Real EstP  -5,80%
Henderson Asia-Pacific Prop. -5,73%
FF - Asia Pacific Property A Dis-5,52%
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Investitionen Die S Immo AG holt sich soeben mit einer Unternehmensanleihe
im Volumen von 100 Millionen Euro frisches Kapital. Unternehmenschef Ernst
Vejdovszky sieht darin eine gute Moglichkeit, das Wachstum voranzutreiben.
Kéaufe werde man vor allem in der deutschen Hauptstadt Berlin tatigen. Seite 26
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Kepler hebt Kursziel fiir
Buwog auf 17,5 € an

Buwog (Foto: CEO Daniel Ried|) ist
fiir Kepler einzigartiger Investmentfall.

Wien. Die Wertpapierexperten
von Kepler Cheuvreux haben
das Kursziel der Buwog von
16,50 auf 17,50 Euro erho6ht.
Derzeit notiert das Papier um
die 15 Euro. Das Anlagenvotum
LBuy” bestétigen die Kepler-
Analysten.

Der Investmentfall der Bu-
wog sei einzigartig, da das
Unternehmen in mehrfacher
Hinsicht von dem laufenden
Immobilienboom in Osterreich
und Deutschland profitiere.
Die Buwog sei als einziges
Unternehmen in der Wohnent-
wicklung aktiv und habe die
hochsten Margen beziiglich
Anlagenabgéngen. Aullerdem
wiirde die Buwog einen konti-
nuierlich héheren Cashflow im
Mietgeschéft generieren, heilSt
es in der Studie.

Bei der Dividende je Aktie
erwarten die Kepler-Analysten
Jjeweils 0,69 Euro fiir 2014/15
sowie die beiden Folgejahre. (ag)

Atrium-Vorstand erhalt
neuen CEO und CO0

Saint Helier. Riidiger Dany wech-
selt mit 1. Oktober als COO
(Chief Operating Officer) in den
Vorstand der bérsenotierten
Immobilienfirma Atrium. Er
folgt damit Josip Kardun, der
ab 30.11. anstelle von Rachel
Lavine Vorstandsvorsitzender
(CEO) wird. Dany war zuletzt
CEO bei der Immobilienfirma
Auxideico Gestion, S.A.U, die
zur ECE-Gruppe gehoért. (APA)

Rachel Lavine wird mit 30.11. von Jo-
sip Kardun als Atrium-CEO abgesldst.

Kantonalbanken fiir
Immocrash geriistet

Bern. Die zehn gréRten Kan-
tonalbanken in der Schweiz
haben so dicke Kapitalpolster,
dass sie auch einen massiven
Einbruch des Immobilien-
markts Giberstehen wiirden.
Diese Meinung vertritt die
Bank Vontobel in einer aktu-
ellen Studie.

Bei einem Preisriickgang um
30 Prozent miissten die zehn
groften Kantonalbanken ins-
gesamt 2,9 Mrd. Franken (2,26
Mrd. Euro) abschreiben. Die
Kantonalbanken von Basel-
Stadt, St. Gallen und Ziirich
miissten allerdings in einem
solchen Szenario zusétzliches
Kapital beschaffen. In den 70er-
und 90er-Jahren sind die Hau-
serpreise lediglich um 11 bzw.
15 Prozent gefallen. (ag)
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S Immobilien AG Die 100 Millionen Euro schwere, funfjahrige Unternehmensanleihe kommt mit einem Kupon von 3%

Die Zeichen stehen auf
Investition, Berlin ist top

Die S Immo ist kaufwillig, umsehen wird man sich vor allem in der quirligen deutschen Hauptstadt.

Wien/Berlin. Das Deleveraging ist
erledigt, das Portfolio bereinigt,
einer nachhaltigen positiven Ent-
wicklung steht nichts im Wege.
So schéatzt Ernst Vejdovszky, CEO
der borsenotierten S Immo AG, den
aktuellen Stand des Unternehmens
ein. Sogar auch in den schwierigen
Markten Ruménien und Bulgari-
en habe man ,das Tal der Trdnen
durchschritten”. Die Verschul-
dungskennzahlen haben sich laut
Credit Report der Erste Group,
die an der S Immo mit knapp tiber
zehn Prozent beteiligt ist, seit 2010
kontinuierlich verbessert. So konn-
ten die gesamten Finanzverbind-
lichkeiten Ende Dezember 2013 um
ca. 150 Mio. Euro auf 1.227,2 Mio.
Euro erneut reduziert werden. Da-
rin enthalten ist das Genussrechts-
kapital im Volumen von 186,6 Mio.
Euro. Die deutliche Verbesserung
der Gearing-Ratio (Anm.: Verhalt-
nis Eigenmittel zu Fremdkapital)
sei zwar positiv zu werten, mit
202,3% (2013) sei sie aber weiter-
hin sehr hoch (Peer Group Median:
90,9%). ,Seit 2010 konnten wir das
Geschéftsergebnis laufend stei-
gern”, betont Vejdovszky. Das Ei-
genkapital werde sich weiter ver-
bessern.

Bond zur Zeichnung

Die Zeichen stehen auf Investiti-
on - schlieBlich soll heuer ein Re-
kordjahr werden. Zu diesem Zweck
begibt die S Immo eine Unterneh-
mensanleihe im Volumen von 100
Mio. Euro. Fiir diese war am Mitt-
woch die Preisfestsetzung. Die
fiinfjahrige Unternehmensanleihe
(ISIN: ATO000A19SB5) mit einer
Stiickelung von 500 Euro wird zu
einem Kupon von 3 Prozent und
einem Emissionskurs von 101,431
Prozent begeben. Der Bond war
nach Angaben der Gesellschaft in
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Interessant fur die S Immo AG in Berlln sind vor allem giinstige Gewerbeobjekte mit Umwidmungsfantasie.

der institutionellen Platzierung
fast dreifach tiberzeichnet. Pri-
vatinvestoren kénnen bis 1. Ok-
tober zeichnen, das Unternehmen
behalt sich eine vorzeitige Schlie-
Bung der Zeichnungsfrist vor.

Kiufe nur in Deutschland

Ein wesentlicher Faktor, der
der Immobiliengesellschaft dazu
verhelfen soll, die Ziele zu errei-
chen, ist die Strategie, gezielt auf
vier Nutzungsarten und vier Re-
gionen zu streuen. Dies soll das
Geschaftsrisiko senken. Der klare
Investitionsfokus liegt dabei auf
Hauptstddten — und dazu zdhlen
neben Wien insbesondere Berlin.
Vejdovzky: ,Auch die Finanzie-
rungssituation hat sich gedreht;
die Banken haben ihre Zuriickhal-
tung diesbeziiglich aufgegeben.”

In Deutschland ist die S Immo zu
70 Prozent in Wohnimmobilien en-

gagiert, der Rest entféllt auf Biiro
und Gewerbe. Viele Immobilien-
experten sind iberzeugt, dass vor
allem der Berliner Wohnimmobili-
enmarkt derzeit noch hohe Wachs-
tumschancen bietet. Daher werde
man in Deutschland Neuinvestiti-
onen tétigen; tiberall sonst werde
man eher verdulSern. ,Interessant
filir uns sind zum Beispiel Gewer-
beobjekte mit Widmungsfantasie
flir Wohnraum.” Umwidmungen
seien in Deutschland, anders als in
Osterreich, nicht uniiblich.

Innovative Projekte

Die Hauptstadt hat gegeniiber
Stadten wie Minchen oder Ham-
burg sowohl bei den Mieten als
auch den Preisen fiir Eigentums-
wohnungen Aufholpotenzial. Dies
sei historisch bedingt, allerdings ist
die Kaufkraft auch schwacher.

In Berlin verfolgt die S Immo mit

dem lokalen Team unter Robert
Neumiiller innovative Konzepte.
So werden etwa Altbestdnde re-
vitalisiert oder Gewerbeobjekte
— ehemalige Fabriken — zu Lofts
mit Flachen zwischen 80 und 170
m? umgebaut.

Interessant ist auch die Idee,
auf kleinster Flache, um Liicken in
Straflenziigen zu schlieffen, hoch-
wertige Mikrowohnungen mit ca
30 m? zu schaffen.

Ganze Quartiere werden entwi-
ckelt, man hat den Eindruck, die
gesamte Stadt befindet sich in Auf-
bruchsstimmung; dies gilt freilich
nicht fir samtliche ,Kieze".

Laut Erste Group bestand das
Immobilienportfolio der S Immo
Gruppe per Ende Juni 2014 aus 204
Objekten mit einem Bilanzierungs-
wert von 1,7 Mrd. Euro. Knapp 60%
der Objekte befinden sich in Oster-
reich und Deutschland, der Rest in
CEE und SEE. (k)

Immofinanz CEO Zehetner erwartet stabile bis ricklaufige Mieterlése — Quartalsergebnis noch ohne Buwog-Anteil

Neubewertungen durch Rubel-Aufwertung

Wien. Der borsenotierte Immobi-
lienkonzern Immofinanz rechnet
im weiteren Jahresverlauf mit sta-
bilen bis riicklaufigen Mieterlésen.
,Im ersten Quartal haben wir ein
Wachstum gesehen, aber wir kon-
nen nicht erwarten, dass das so
weitergeht”, sagte Konzernchef
Eduard Zehetner zur Nachrichten-
agentur Reuters.

In Russland, dem wichtigsten
Einzelmarkt, habe die Immofinanz

=

zuletzt ,im niedrigen einstelligen
Prozentbereich” weniger Miete
eingenommen. Einigen russischen
Mietern sei voriibergehend eine
niedrigere Miete gewdhrt worden,
heiSt es. Die Mietervertrdge in
Russland sind an den US-Dollar
oder Euro gebunden.

Von der Ukraine-Krise und den
Sanktionen gegen Russland ist die
Immofinanz indirekt betroffen:
Die Einkaufslust der Russen sinkt

Zehetner: ,Als Shoppingcenter-Vermieter spuren wir indirekt die Ukraine-Krise.“

— was zunédchst der Einzelhandel
und damit auch die Immofinanz
als Vermieter der Shoppingcenter-
Flachen zu spiiren bekommt.

Das Unternehmen ist mit einem
operativen Ergebnis in Héhe von
90,9 Mio. Euro ins Geschaftsjahr
2014/15 gestartet. Der Riickgang
gegeniiber dem Vorjahr um minus
6,5% sei auf die plangemaf} durch-
gefiihrten Immobilienverkaufe im
letzten Geschéaftsjahr zurtickzufiih-
ren. Nachdem sich die Mieterlose
im Geschéftsjahr 2013/14 in einer
.Like-for-like"-Betrachtung weitge-
hend stabil (-1,3%) entwickelt hat-
ten, wurde im Startquartal 2014/15
ein Plus von 1,4% erzielt.

Negatives Konzernergebnis

Dennoch ist das Konzernergeb-
nis fir den Betrachtungszeitraum
mit -14,0 Mio. Euro (Vj: 119,8 Mio.)
negativ. Grund seien Neubewer-
tungen des Immobilienvermdgens
in Russland gewesen als Folge der
Rubel-Aufwertung gegeniiber Euro
und US-Dollar im Zeitraum Mai bis
Juli; diese Neubewertung schlagt
sich mit 75,9 Mio. Euro negativ zu

Buche, sie sei aber nicht zahlungs-
wirksam. Zehetner erwartet, dass
sich der Effekt im zweiten Quartal
umkehren wird.

Die Immofinanz besitzt mehrere
grofle Einkaufszentren in Russ-
land. Nach der Abspaltung der
Wohnimmobilientochter Buwog
ist das Land mit einem Anteil von
einem Viertel am Gesamtportfolio
der groRte Einzelmarkt fiir den
Konzern.

Unterschiedliche Taktung

Das anteilige Quartalsergebnis
der Buwog-Gruppe, an der die Im-
mofinanz 49% halt, ist tibrigens
nicht im Konzernergebnis zum
1. Quartal enthalten, da die Buwog
ihr Quartalsergebnis erst nach der
Immofinanz Group verdffentlicht.
Die erstmalige Beriicksichtigung
erfolgt in den Ergebniszahlen fiir
das 2. Quartal 2014/15.

Der Net Asset Value stieg trotz
des negativen Quartalsergebnisses
minimal auf 4,57 Euro per 31. Juli
2014 (30. April 2014: 4,56 Euro). Der
Buchwert je Aktie liegt bei 4,21 Eu-
ro (30. April 2014: 4,19 Euro). (ag)
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Immo-Kaufkraftindex
von willhaben.at

-,

Um 300.000 Euro war ein Ferienhaus
mit Badeseezugang erhéltlich.

Wien. RegelméRig untersucht
das Portal willhaben.at, wie
viel Wohnraum man um welche
Summe bekommt. Anhand von
représentativen Suchergebnis-
sen des laufenden Jahres ergibt
sich: Um 150.000 Euro bekdme
man in Wien eine Flache von 48
m? oder eine 68 m? grof3e Drei-
Zimmer-Wohnung in Hall in
Tirol oder 130 m? als Dachge-
schoss in Fischamend.

Um 300.000 Euro ging sich
ein Einfamilienhaus mit 650
m? Grundfldche in Bad Klein-
kirchheim oder ein 1.500 m?
Baulandgrundstiick in Hart
bei Graz oder ein Ferienhaus
mit 566 m? Grundflache und
Badeseezugang in Lassee (NO)
aus.

Um 500.000 Euro konnte man
in Oberddbling eine 100 m?
Wohnung mit kleinem Garten
kaufen, oder in Biirmoos bei
Salzburg eine Villa mit 141 m?
oder eine Riesen-Wohnung mit
271 m? in Ottensheim (00).

Bauland kostete in Dorn-
birn am meisten (317,01 Euro/
m?), gefolgt von Kitzbiihel. Am
glinstigsten war es in Giissing
(19,74 Euro/m?). (red)

US-Neubauverkiufe
auf Sechs-Jahres-Hoch

Washington. In den USA ist der
Absatz von Einfamilienhdusern
iiberraschend stark gestiegen
und signalisiert damit eine
anhaltende Erholung am Im-
mobilienmarkt. Die Zahl der
verkauften Neubauten kletterte
von Juli auf August um 18 Pro-
zent auf eine Jahresrate von
504.000 Einheiten, teilte das
Handelsministerium mit; dies
ist der hochste Stand seit

Mai 2008. (ag)

Penthouse in New York
um 130 Millionen USD

New Yorker Immo-Boom geht weiter:
aberwitziger Preis fir Penthouse.

New York. Der Immobilienboom
in New York findet kein Ende
— das teuerste jemals gelistete
Apartment steht vor dem Ver-
kaufsstart: Projektentwickler
Zeckendorf Development bietet
ab Anfang 2015 ein 1.151 m?
grofles Penthouse auf Manhat-
tans Upper East Side wird fiir
umgerechnet 100 Mio. Euro.

Der Developer bekam griines
Licht fir die Vermarktung von
insgesamt 31 Eigentumswoh-
nungen im 51-stdckigen Hoch-
haus mit der Hausnummer 520
an der Park Avenue. 2017 soll
das Projekt fertig sein.

Wohnimmobilienradar Wiener Privatbank-Chef: ,Es ware nicht sinnvoll, in einen funktionierenden Markt einzugreifen”

Wohnraum bietet immer
noch gute reale Rendite

Die starke Dynamik in Wien hat nachgelassen, der Markt ist gesund, von einer Blase noch keine Spur.

Wien. Zum dritten Mal préasen-
tierten die Wiener Privatbank, der
Immobilienportalbetreiber Find-
MyHome.at sowie die Resag Im-
mobilienmakler GmbH, an der die
Wiener Privatbank zu 51% betei-
ligt ist, den von ihnen entwickelten
Wohnimmobilienradar.

Demnach sei man in der Bun-
deshauptstadt von einer Preisbla-
se immer noch weit entfernt. ,Der
Immobilienboom in Wien ist nicht
kredit- und spekulationsgetrieben,
sondern vielmehr durch Funda-
mentalfaktoren gerechtfertigt ge-
wesen”, erklart Bankchef Helmut
Hardt. Ubertreibungen gebe es nur
in einzelnen Prestige-Lagen.

Langfristig reale Renditen

Der Wohnimmobilienmarkt in
Wien sei gepragt von einer Stabi-
lisierung der Preise auf verniinf-
tigem Niveau. Die spilirbare Atem-
pause biete einen guten Einstiegs-
zeitpunkt fiir Immobilien-Anleger.
Hardt: ,Der Markt ist gesund. Die
starken fundamentalen Rahmen-
bedingungen wie das Wachstum
der Gesamtbevdlkerung werden
langfristig fir reale Renditen sor-
gen.”

Das Niedrigzinsumfeld mache
Kredite fiir Wohnungskéufer un-
vermindert attraktiv. ,Die MalR-
nahmen der EZB sind eine Einla-
dung zum Kauf von Immobilien”,
sagt auch FindMyHome-Geschéfts-
fithrer Bernd Gabel-Hlawa. Wien
erlebe jahrlich ein Bevdlkerungs-
wachstum in der Gréenordnung
der Stadt Krems. ,Zudem zieht es
internationale Investoren auf den
osterreichischen Markt; dies for-
dert eine positive Preisentwicklung
durch die Angebotsknappheit.”

Eigentums- und Mietmarkt ent-
wickeltn sich aber nicht gleichldu-
fig: ,Die Eigentumspreise steigen

© APA/Helmut Fohringer
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Die Nahe zum Naschmarkt hat auch den fiinften Wiener Gemeindebezirk in der Gunst der Wohnungskaufer steigen lassen.

tendenziell weiter, speziell bei
gebrauchten Wohnungen”, erklart
Resag-Geschéaftsfihrer Georg
Aichelburg-Rumerskirch. ,Das
erweiterte Angebot in Stadtent-
wicklungsgebieten zeigt Wirkung,
weshalb die Mietpreise tendenziell
stagnieren.”

Wo es sich lohnt

Im Eigentum haben in den ver-
gangenen Jahren die Bezirke 2 und
5 stark geboomt. Gabel-Hlawa:
+~Anleger wollen aber nicht mit
einem Boom mitgehen, sondern
eine kontinuierliche Wertsteige-
rung sehen.” Potenzial sehen die
Experten in stddtischen Entwick-

lungsgebieten wie den Bezirken 10,
11,12, 15,20 und 21.

Als besonders interessant wird
das Areal um den Hauptbahnhof,
die Seestadt Aspern sowie die Ent-
wicklungsgebiete Nordwestbahn-
hof und Rothneusiedel erachtet.
Aber auch die stabilen Traditi-
onslagen Penzing, Hernals oder
Wahring finden Anklang.

Preisverschmelzung

Weiterer Trend: Die Preisniveaus
der Bezirke 1 bis 9 verschmelzen
zusehends. Ebenso verhalte es sich
mit Wohnraum in Griinlagen. Ins
Blickfeld riicke diesbeziiglich auch
der Bezirk 22 — vor allem alles,

was in Donau-Nahe gelegen sei.

Bei den Mieten sieht Gabel-
Hlawa eine sehr hohe Nachfrage
nach kleineren Objekten mit einer
Fldche zwischen 50 und 70 m?, die
deutlich héhere Quadratmeter-
preise erzielen. GroRRere Objekte
jenseits der 100 m? seien derzeit
schwieriger zu vermarkten.

Auf dem Mietmarkt im hoher-
preisigen Segment sei auch zu
spiiren, dass internationale Unter-
nehmen ihre Firmenzentralen aus
Wien weg zum Beispiel nach Osten
verlegen, dies aufgrund der belas-
tenden Steuersituation in Oster-
reich. Unternehmen mieten fiir ih-
re Mitarbeiter traditionell groere
Immobilieneinheiten an. (k)

DIW-Studie Fehler bei Standortwahl, technischen Risken

Deutsche Vermieter machen Miese

Hamburg/Wien. Renditen mit Beton-
gold gelten angesichts der tiefen
Zinsen als attraktiv. Das Deutsche
Institut fiir Wirtschaftsforschung
(DIW) lieB jedoch mit einer Studie
aufhorchen, wonach in Deutsch-
land von den knapp sieben Milli-
onen Eigentiimern vermieteter Ob-
jekte drei Millionen damit nichts
verdienen, rund 500.000 machten
sogar Verlust, zitierte Spiegel On-
line — ohne Beriicksichtigung der
Inflation.

Das DIW beziffert den den Wert
der Mietobjekte mit 1,08 Billionen
Euro, die Vermietung von Wohn-
raum sei damit die zweitwichtigste
Form der Vermogensanlage, nach
jener in Geld und Wertpapieren.
Die Bruttorendite liege zwischen
2 und 3%. 57,5% die Eigentlimer
verdienten jedoch weniger als 2%,
nur 18% schaffen 5% und mehr.

Das schlechte Abschneiden der
Immobilieninvestments fithrt Tho-
mas Meyer, Chef der Wertgrund
Immobilien AG, fir die das DIW
die Studie erstellt hat, auf die Un-
erfahrenheit der Anleger zuriick,
etwa bei der Standortwahl, auf
steuerliche Anreize zu bauen oder
technische Risiken unterschétzt zu

© Foto Wilke

haben, etwa bei Sanierungskosten
infolge Mieterwechsels.
Ahnlich die Analyse von Helmut

vatbank: ,Nach der Wende gab es

gewohnung an den Mann gebracht,
teils in schlechter Qualitat, teils in
schlechten Lagen. Deswegen ist

Hardt, Wr. Privatbank: ,,Altbau-Develop-
ment sollte man mit Profis betreiben.”

. Geschaftsflachen Wien bleibt Top-Ziel globaler Retailer

Neue Zentren starten vollvermietet

. Wien. Der Endspurt zur Fertigstel-
. lung der zahlreichen neuen Ein-
. kaufszentren, die in Wien bis zum
Hardt, Vorstand der Wiener Pri-

Frithjahr 2015 eréffnen werden,

. verlduft hervorragend, berichtet
eine Phase der extrem starken For- :
derung. Es wurden in grofem Stil :
tber Vertriebsstrukturen nicht so :
hochwertige Immobilien als Anla- :
. konnten in den vergangenen Mo-
 naten auch die wenigen verblei-
. benden Flichen verwertet werden.
der Rat von Profis so wichtig.” (Ik) :
© sind sowohl beziiglich Auslastung
als erzielbarer Mieten erfolgreich”,
. so Jorg Bitzer, Leiter der Einzel-
. handelsabteilung bei EHL. ,Der
. Markt konnte dank starker Nach-
. frage 60.000 m? neue Flachen pro-
blemlos absorbieren, und die Mie-
. ten entsprechen durchwegs den
. Erwartungen bzw. konnten diese
. teilweise sogar {ibertreffen.” Zu
. den wichtigsten Fertigstellungen
. zdhlen die Flachen am neuen
. Hauptbahnhof, die Erweiterung
. des Auhof Centers und das City-
. gate in der Wagramer Strafe.

der Immobiliendienstleister EHL

in seinem neuesten Bericht.
Nachdem die Vorvermietung

2013 erfolgreich begonnen hatte,

,Die neu geschaffenen Flachen

Hochwertige Flachen in moder-

. nen, neuen Einkaufszentren ste-
. hen ganz oben auf der Wunschlis-
. te internationaler Retailer, sodass

© EHL Immobilien

die Aussichten fiir die Top-Lagen
weiterhin hervorragend sind.
,Osterreich, und da natiirlich ins-
besondere Wien, steht auf Platz
vier der Top-Expansionsziele in-
ternationaler Einzelhéndler.”

Die Standortwahl sei so wichtig
wie nie zuvor. EHL-Geschaéftsfiih-
rer Michael Ehlmaier: ,Es geht
nicht mehr nur um Frequenz und
Umsatzpotenziale — der Standort
wird immer mehr Teil der Marken-
identitat.” (k)

Ehimaier: Standort als Teil der Marken-
identitat auch fur Onlinegeschéaft wichtig.
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Facility Management Austria Eine Vielzahl an FM-Dienstleistern buhlt um den rund sieben Mrd. Euro schweren Markt in Osterreich

Der ,,unverstandene Prozess*

Die Aufgaben der Dienstleistungsbranche sind sehr vielfaltig — geringe Wahrnehmung in Offentlichkeit.

Wien. ,Facility Management wird
in der Offentlichkeit noch viel zu
wenig wahrgenommen, um der
Branche die ihr zustehende Un-
terstiitzung zukommen zu lassen
und dies, obwohl es uns alle be-
trifft”, betont Kurt-Helmut Mraz,
Vorstandsvorsitzender von Faci-
lity Management Austria (FMA),
im Rahmen einer Priasentation der
Organisation.

Aus den USA nach Europa

Wie so oft, lag der Ursprung
dieses Prozesses in den USA und
erreichte iiber die Industrie Ende
der 1970er-Jahre seinen fldchen-
deckenden Durchbruch. Vorreiter
in Europa waren die Niederlande,
wo seit 1984 in Groningen auch
ein entsprechendes Universitdts-
Studium angeboten wird. Die ers-
ten deutschen Schritte erfolgten
Mitte der 80er und gipfelten 1989
in der Griindung der GEFMA e.V.
(German Facility Management As-
sociation), als das deutsche Netz-
werk der Entscheider im Facility
Management. In Osterreich zeigten
sich die ersten Ansétze Anfang der
90er-Jahre.

Urspriinglich nur fiir die Be-
treuung der Facilities (Anlagen,

Facility Management Austria (FMA) ist
eine 1995 gegriindete Non-Profit-Organisa-
tion und versteht sich als das dsterreichische
unternehmensbezogene Netzwerk fiir Dienst-
leistungen rund um das Gebaude, also
Facility Management. Mitglieder sind nam-
hafte, national und international tatige Unter-
nehmen und Organisationen, Verbande und
Ausbildungsinstitutionen sowie Personen,
die sich in einer FM-Aus- und Weiterbildung
befinden. Nach ONORM EN 15221-1 wird
unter Facility Management die Integration
von Prozessen innerhalb einer Organisation
zur Erbringung und Entwicklung der verein-
barten Leistungen, welche zur Untersttitzung
und Verbesserung der Effektivitét ihrer Haupt-
aktivitaten dienen, verstanden.

OVI Symposium und Buch

Richtig bewerten

Wien. Anlésslich der Priasentation
des Edition OVI-Klassikers ,Im-
mobilienbewertung Osterreich”
in der dritten, aktualisierten und
erweiterten Ausgabe luden Immo-
Zert und OVI Immobilienakade-
mie am 17. September zu einem
Symposium. Vorgestellt wurde
das druckfrische Werk von seiner
Herausgeberin Margret Funk. ,Der
Austro-Immomarkt entwickelt sich
sehr rasant und fordert daher neue
Methoden und Tools fiir die Praxis
der Immobilienbewertung.” (k)

]

immobilienbeweartung

© OVI Immobilienakademie

Mit Funk und Bienert wagten sich wei-
tere 18 Autoren an das Thema heran.

Einrichtungen und Standorte) an-
gedacht, versteht man heute unter
FM u.a. das Management der Im-
mobilie, des Fuhrparks — de facto
aller Sachgiiter einer Organisation
(Sekundérgeschéafte). Trotzdem un-
terliegt in Europa der Begriff FM
noch immer den unterschiedlichs-
ten Definitionen.

Diverseste Definitionen

Mraz: ,Innerhalb unserer Or-
ganisation gilt: FM ist ein effek-
tives Konzept fiir professionelle
Unterstilitzung des Kerngeschéfts
durch Bereitstellung von Immo-
bilien und Services fiir Unterneh-

men wie auch fiir Organisationen.”
Fiir einen wirtschaftlichen Betrieb
und eine nachhaltige Nutzung von
Immobilien leiste modernes FM ei-
nen wichtigen Beitrag.

Die Normierung bestimmt

Aus der Normierung heraus er-
geben sich dann auch die Anwen-
dungsbereiche: Flache und Infra-
struktur; dazu zéhlen Unterbrin-
gung, Arbeitsplatz, Technische
Infrastruktur, Reinigung, Sonstige
Flachen und Infrastruktur einer-
seits und andererseits Mensch und
Organisation betreffend Gesund-
heit, Arbeitsschutz und Sicher-

heit, Hospitality, Information und
Kommunikation sowie Logistik.
.Die Herausforderungen im Facili-
ty Management liegen bei den Zu-
kunftsthemen”, erklart Mraz.

Was der FMA-CEO u.a. damit
meint: Lebenszykluskostenberech-
nung schon in der Planungsphase,
nachhaltiges Objektmanagement
beziehungsweise Betriebsfiihrung,
Energiemanagement, Unterstiit-
zung bei der Umsetzung des EEG
(Erneuerbare-Energien-Gesetz),
Zertifizierunng von nachhaltig
betriebenen Objekten, neue Ar-
beitswelten und last but not least
Gestaltung des Arbeitsplatzes der
Zukunft. (fh)

© FMA

Mraz: ,,FM als wichtiger Beitrag fiir nach-
haltige Nutzung, wirtschaftlichen Betrieb“.

SUBA

DER BAUTRAGER FUR
EXKLUSIVE IMMOBILIEN

Wohnungen. Werte. Wohlbefinden.

1230 Wien - Atzgersdorf
Meisgeyergasse 6-10

- 24 reizende Eigentumswohnungen
- 47 bis 132 2 zzgl. Freiflachen
Perfekte Infrastruktur und Verkehrsanbindung

Tiefgarage

Geplante Fertigstellung: 1. Quartal 2015
HWB = 41/34/39 kWh/m?a

1140 Wien — Penzing
Hohe Linzerstrae 80

- 39 attraktive Eigentumswohnungen
- 51 bis 130 m? plus Freiflachen
- Zentrale Griinruhelage

- Tiefagarage

- Fertigstellung Ende 2014

- HWB 28 kWh/m?a

1120 Wien — ANLAGE/VORSORGE !
Nahe FUZO - Meidlinger HauptstraRe

- 28 hubsche Kleinwohnungen + 1 Lokal
- Super Infrastruktur, FUZO, U4, S-Bahn!

- 46 bis 72 m?
- Tiefgarage

- Baubeginn Herbst 2013
- HWB 63,55 kWh/m?a

Beratung und Verkauf

+43 (0) 1 580 10 20

www.sueba.at
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Erste Group mistet fiir
Hochwasseropfer aus

Wien. Die Mitarbeiter der Erste
Group starteten eine grof3e
Biiro-Ausmist-Aktion, um nicht
Uberfliissiges in den Erste
Campus - die neue Zentrale
der Erste Group - iibersiedeln
zu miissen. Das Ergebnis: 127
Tonnen entsorgtes Papier und
mehr als 80 Késten, die nicht
mehr benétigt werden.

Die bei der Ausmist-Aktion frei
gewordenen Késten wurden

an Menschen gespendet, die

in Bosnien und Herzegowina
vom Hochwasser betroffen

sind. (red)

3. Chef bei Raiffeisen
Bausparkasse

RN T

™
]

H-C. Vallant: dritter Geschéftsfiihrer
der Raiffeisen Bausparkasse.

Wien. Mit 1. Oktober 2014

wird Hans-Christian Vallant
zum dritten Geschéftsfithrer
der Raiffeisen Bausparkasse
bestellt. Vallant wird fir die
Bereiche Vertrieb sowie Con-
trolling, Finanzen und Ord-
nungsnormen verantwortlich
zeichnen und das bisherige
Management um Generaldirek-
tor Manfred Url und Direktor
Johann Ertl ergdnzen. (ag)

Hotel Columbus
geht an Amerikaner

Berlin. Das Tagungshotel Co-
lumbus in Seligenstadt hat
einen neuen Eigentlimer: Ein
amerikanischer Casino- und
Hotelbetreiber erwarb das
Objekt von der Hotelgesell-
schaft M.u.W. von Rhein XG,
beraten von Christie + Co. Uber
den Kaufpreis wurde Still-
schweigen vereinbart.

(red)

Valida Vorsorge
verstarkt die Spitze

» ,

Valida-Vorstandsvorsitzender Andre-
as Zakostelsky erhalt Verstarkung.

Wien. Die Valida Vorsorge Ma-
nagement erhilt Verstarkung
an der Spitze: Stefan Eberhar-
tinger und Albert Gaubitzer
ergénzen ab 1. Oktober 2014
das Vorstandsteam rund um
den Vorsitzenden Andreas Za-
kostelsky.

Der studierte Jurist Eberhar-
tinger tibernimmt in der Valida
Holding die Ressorts Bestands-
verwaltung Pensionskassen,
Mathematik und Produktent-
wicklung, Asset Management
sowie Consulting. Gaubitzer
werde sich als IT-Spezialist in
die Bereiche IT-Reorganisation
und Prozess-Optimierung ein-
bringen, heif3t es aus dem
Unternehmen. (ag/hk)

© Stugeba/Robert Herbst

Plattform FindMyHome |asst die Kunden bewerten: Wer das Gutezeichen tragt, gilt als vertrauenswurdig

Qualitatssiegel fur Makler

Bewertet wird unter anderem Punktlichkeit, Service, Beratung und Kompetenz des Immo-Vermittlers.

Wien. Um die Branche fiir Immo-
bilien-Suchende transparenter zu
gestalten und Immobilien-Anbieter
zu noch besseren Leistungen zu
bewegen, startete FindMyHome.
at 2010 ein Kundenbewertungs-
system: Jene Makler und Bautra-
ger, die laut Userbewertung vor-
bildhaftes Engagement an den Tag
legen, erhalten ein Qualitétssiegel.

,Wir zeichnen uns vor allem
durch héchste Kunden- sowie Qua-
litdtsorientierung aus. Unser Qua-
litatssiegel fiir die Anbieter ist 6s-
terreichweit einzigartig, da es aus-
schlieflich auf User-Rezensionen
basiert. Qualitdtsmakler wird bei
uns nur, wer seine Kunden begeis-
tern kann; das schétzen unsere
Plattform-Nutzer”, meint Bene-
dikt Gabriel, Eigentimer und Ge-
schéaftsfiihrer von FindMyHome.at.

Bewertet werden Anbieterqua-
litdten wie Piinktlichkeit, Service,
Beratung, Kompetenz, Auftreten,
Nachbetreuung, Angebotsqualitét

und Weiterempfehlung. Alle ein-
gegangenen Bewertungen werden
einmal jahrlich analysiert und die-
nen so als Basis fir die Verleihung
der Qualitatssiegel.

Um z.B. als Makler mit dem
roten Siegel ausgezeichnet werden
zu konnen, miissen seine Bewer-
tungen zu lUber zwei Drittel he-
rausragend positiv sein.

,Qualitatsmakler-Gala 2014"

Am 6. November ist es dann so
weit: Auf der Qualitdtsmakler-Gala
2014 werden aus rund 250 Makler-
kunden der Plattform in den Kate-
gorien ,Qualitdtsmakler 2014" und
.Top Developer 2014" die Besten
pramiert.

»Im Vergleich zu den letzten
Jahren sieht man einen deutlichen
Anstieg der Kundenzufriedenheit”,
sagt Bernd Gabel-Hlawa, Mitbe-
grinder und Geschéftsfithrer von
FindMyHome.at. (hk)

-

© Michael Stelzhammer (2)
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FindMyHome.at-GF Gabel-Hlawa (li.) und Gabriel registrieren mehr Zufriedenheit.

Verkauf Zwei Wolkenkratzer der deutschen Finanzmetropole haben den Besitzer gewechselt

Blackstone auf Einkaufstour in Frankfurt

Frankfurt. Der Frankfurter Messe-
turm soll dem Vernehmen nach an
den US-Finanzinvestor Blackstone
verkauft werden. Der Kaufpreis
wurde laut einem Insider auf rund
250 Mio. € taxiert. Hauptmieter ist
die US-Investmentbank Goldman
Sachs.

100 Millionen fiir 35.000 m?

Den Kauf des unmittelbar be-
nachbarten ,Pollux” hat Black-
stone bereits unter Dach und Fach
gebracht, wie der bisherige Ei-
gentiimer IVG Institutional Funds
mitteilte. Uber den Kaufpreis war
zwar Stillschweigen vereinbart
worden, aber Immobilienkreisen
zufolge liegt der Kaufpreis hier
bei gut 100 Mio. €. Im 1997 fertig-

© Wikimedia (2)

Messeturm soll an Blackstone gehen, ,,Pollux“ gehért dem Finanzinvestor bereits.

gestellten Pollux war friither vor
allem die Commerzbank beheima-
tet, heute ist der grote Teil der
rund 35.000 m? auf 33 Stockwerken
verwaist.

»Pollux” wird aufgewertet

Neu vermietet wird der Pollux
zunéchst offenbar nicht: ,Wir wer-
den das Gebaude erst einmal vom
Markt nehmen,” sagte York von
Pannwitz, Geschéaftsfiithrer des
kiinftigen Gebdudeverwalters und
Co-Investors Finch Properties, zum
Immobilienmagazin Deal. ,Wir
werden uns zuallererst darauf
konzentrieren, den Pollux zu einem
zeitgeméfen Gebdude mit moder-
nen Merkmalen aufzuwerten”, so
von Pannwitz. (APA/hk)

Wien Holding Erweiterung an funf Wiener Standorten

Modulare Holzbauweise in Schulen

Wien. 27 neue Klassen sowie 13
Réaume fiir Bewegung, Werken und
sonstige Nutzungen: Die Erwei-
terung von vorerst finf Wiener
Schulstandorten in Simmering,
Penzing und Floridsdorf ist iiber
den Sommer fertiggestellt worden.

Baukosten unterschritten

Ermoglicht wurde die rasche
Erweiterung durch ein modulares
Holzbausystem. Umgesetzt wird

Der Zubau in der Herchenhahngasse bietet Platz fiir acht zusatzliche Klassen.

das Schulerweiterungsprojekt von
der WIP Wiener Infrastruktur :
Projekt GmbH, einem Unterneh- :

men der Wien Holding-Tochter

WSE Wiener Standortentwicklung :

GmbH, gemeinsam mit der MA 56

(Wiener Schulen) und der Stadt- :
baudirektion. Die vorgesehenen :
Baukosten fir die ersten fiunf :

Standorte von 12,5 Mio. € konnten

laut Bildungsstadtrat Christian
Oxonitsch um 1,5 Mio. € unter- :
fred) :
. Vier Sédulen gegen Verkehr

schritten werden.

1
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- Zumtobel ,Light Mobility”

Mobilitatspreis

Dornbirn. Beim VCO-Mobilit4tspreis
2014 hat die Zumtobel Lighting :
GmbH mit dem Konzept ,Light :
© Mobility” fiir den Werksstandort :
: Dornbirn in der Kategorie ,Unter-
© wegs zur Arbeit” gewonnen. Das
Zumtobel-Mobilitatskonzept will :
seine Mitarbeiter zum Umsteigen :
auf umweltfreundlichere Ver- :
. kehrsmittel bewegen und so der :
drohenden Parkplatzknappheit am :
Konzernsitz in Dornbirn begegnen. :
. Anfang 2016 geplant.

:  Das neu gegriindete Mobilitdts- :
: team fithrte ein vier-Siulen-Kon- :
. zept ein — bestehend aus Aktionen :
und Einrichtungen fiir Radfahrer
. wie z.B. E-Bike-Ladestationen, :
: Fahrgemeinschaften, Parkraum- :
: bewirtschaftung und Vergiinsti- :
. gungen fiur den 6ffentlichen Nah- :
: verkehr. Das stark bezuschusstes :
: Jobticket bedeutet eine finanzielle :
. Entlastung fiir die Mitarbeiter.

.Die Angebote werden sehr gut

: angenommen, und wir konnten
. viele Mitarbeiter dazu bewegen,
. auf umweltfreundlichere Verkehrs-
: mittel umzusteigen”, sagt Werks-
. leiter Herwig Burtscher.

" © ARGE LPH Wolkersdorf

. Neubau Landespflegeheim

Erste finanziert

Wien. Die Erste Group Immorent
finanziert gemeinsam mit Erste
Bank Oesterreich und Sparkassen
mittels Leasing den Neubau des
Landespflegeheims Wolkersdorf
fiir das Land Niederdsterreich.

Die Gesamtinvestitionskosten
des Projekts, das neben der Errich-
tung des Geb&dudes die gesamte
Einrichtung einschlief3t, betragen
rund 20 Mio. €. Die Ubergabe des
Gebidudes an das Land NO ist fir

(ag)

. Das neue Landespflegeheim Wolkers-
(red) :

dorf soll Anfang 2016 fertiggestellt sein.
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MEHR KREATIVITAT MUSS HER

" Der Erfolgsfaktor ist zwar durchaus bekannt,
o wird aber noch zu wenig genutzt  Seite 35

© Alphaspirit

vom Compliance Solutions Day

© Anna Rauchenberger

Wenn Unternehmen
ihr Recht suchen

jetzt Bosto
i

Einer der Vortragenden am 6.10. in
der Uni Wien: Prof. Friedrich Ruffler

Wien. Abschlusspriifung,
Bilanzdelikte, ,Dividenden-
untreue”: ,Dank” der Schulden-
krise stehen die Unternehmen
und ihre Bilanzierung unter
verschérfter Beobachtung.
Der 3. Wiener Unterneh-
mensrechtstag am 6.10. in
der Uni Wien zum Thema
+Enforcement im Rechnungs-
legungsrecht — vom Papiertiger
zum Kriminalfall?” widmet
sich den aktuellen Entwick-
lungen der Rechnungslegungs-
kontrolle. Im Anschluss stehen
die Top-Experten fiir Diskus-
sionen zur Verfiigung. (pj)
http://bit.ly/Ze9Cvj

Jour Fixe ,,BVergG

COMPLIANCE IN DER PRAXIS

Aktuelle Trends und erprobte Losungen
Seite 36

PROALPHA
ERP-,MEISTER"
LUDWIG DENICH

© proAlpha/www.fotostudio-staudigl.at

McKinsey ubertrumpft

n Consulting

Novelle ante portas“

Wien. Am 14.10. ab 17:30 Uhr
erklart Bernhard Kall bei Will-
heim Miuller RA (1010 Wien,
Rockhgasse 6) Anderungen
sowie Neuheiten bei den Ver-
fahrensarten wie z. B. Inhouse-
Vergabe. Einen weiteren
Schwerpunkt bildet auch die
Pflicht zur E-Vergabe. Anmel-
dungen an events@wmlaw.at

© Panthermedia.net/Ndul

Beratungsfirmen sind
begehrte Arbeitgeber

T A A .

Bei der renommiertesten Untersuchung im deutschsprachigen Raum - der ,,Fink-Studie” — wurden 5 Branchen und je 10 Disziplinen und Fahigkeiten abgefragt.

Berater-Wachablose McKinsey verweist im Urteil der Kunden seit neuestem den
Hauptkonkurrenten BCG auf Platz zwei. Bain hat sich auf den dritten Rang vorge-
kampft, wahrend Roland Berger auf Platz funf abgerutscht ist. Die IT-nahen Hauser
Bearing Point, Capgemini und vor allem Accenture haben zugelegt.

Seite 32

Gute Jobs im Visier: Consulter
werden (wieder) deutlich beliebter.

Praxisreport \Wer kann Anspriche gegen wen anmelden? :

Wien. Die Beratungsfirma
Universum vergleicht im Ran-
king ,World's Most Attractive
Employers 2014” (WMAE) die
Attraktivitat von Arbeitgebern
auf globaler Ebene.
Unternehmensberater und
Wirtschaftspriifer haben in
den letzten drei Jahren an At-
traktivitdt gewonnen. Ernst &
Young, PwC und KPMG sind
einander auf den Platzen 2 bis
4 dicht auf den Fersen. Auch
die Management- und Strate-
gieberater sind im Aufwind:
McKinsey konnte einen Platz

Vulkane in den Griff bekommen

Wien. 2010 legte der Vulkan Eyjaf-

Flugverkehr iiber Europa lahm.

Fluggesellschaften und Reiseve-
ranstaltern, als auch Privatper-
sonen Schiden entstanden.

Nach zahllosen Klagen gegen Rei-

musste die Rechtslage hinsicht-

Anspriiche und der zu ersetzenden

© Vilhelm gunnarsson/EPA/picturedesk.com

|
vorriicken und liegt nun auf - —— -¥ Kosten neu geklart werden. Barba-
Rang elf. The Boston Consul- e =& raReznicek (PHH Rechtsanwalte)
ting Group (auf 13) konnte drei o e T e erklart, welche Moglichkeiten zum

Kostenersatz realistisch und ein-
klagbar sind.

Positionen vorriicken. (pj)

) Kostenersatz nach auBergewdhnlichen
universumglobal.com

Reiseumstanden - aber von wem?

lich der tatsédchlich zustehenden :

jallajokull einen Monat lang den

Mehr als 100.000 Fliige wurden :
gestrichen, wodurch sowohl bei :

severanstalter und Fluglinien o

© Thomas Radkohl

Seite 33

1.1.2015 Die Gemeindestrukturreform steht vor der TUr

Kein Stein bleibt auf dem anderen

=5 o

In etwas mehr als drei Monaten tritt
die Gemeindestrukturreform in Kraft.

Lannach. Es geht um mehr als Ge-
meindenamen, -kennziffern, Wap-
pen und Siegel. Was genau kommt
auf die Verwaltungen im Detail
zu, wenn mit Stichtag 1.1.2015 der
Prozess der Strukturreform abge-
schlossen sein wird?

Welche Mafnahmen sind nétig,
um den Verdnderungsprozess mit-
gestalten zu kénnen? Welche Vor-
kehrungen miissen getroffen wer-
den, um Verwaltungsaufgaben
wéhrend und nach dem Reform-
prozess einfach und effizient be-
wiltigen zu kénnen? Wo kénnen
Synergien genutzt, Aufwande ge-
ring gehalten und Doppelgleisig-
keiten vermieden werden? Seite 34
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GASTKOMMENTAR

Bildung oder doch
eher AUShildung?

WILLI HAMBURGER, MMS

ch beschdiftige mich schon

einige Zeit mit dem Thema

Kommunikation und bin
erstaunt, wie oft die Sprache
mehr zur Verschleierung als
zum Ausdruck der Absicht
verwendet wird. Wenn sich ein
Unternehmen fiir eine positive
Zukunft sowohl im Sinne der
Umwelt als auch im Sinne der
Ausbildung und Chancenent-
wicklung der Jugend einsetzt,
dann nennen wir das nach-
haltig. So als wollten wir den
Zukunftsaspekt bewusst ver-
schweigen. Abgesehen davon,
dass eine nachhaltige Zukunft
nicht wirklich vorstellbar ist.

Verstehen Sie das Verspre-

chen der englischen Regierung
an die Schotten, dass sie eine
wesentlich erweiterte Auto-
nomie erhalten, wenn sie bei
England bleiben? Wenn sie
nicht dabei bleiben, haben sie
doch die volle Autonomie. Ver-
stehen Sie eine Steuersenkung,
die durch zusdtzliche Steuern
finanziert wird? Sind die Steu-
ern dann niedriger oder héher
oder bleiben sie gleich? Und:
Welche Absicht steht dahinter?

Meinen wir ,Bildung”?

In den letzten Jahren gibt es
ein Lieblingsthema der Oster-
reicher: Bildung. Dazu werden
gefordert: neue Bildungskon-
zepte, mehr Bildungspolitik,
Bildungsinitiativen, Bildungs-
volksbegehren und vieles mehr.
Bis heute findet sich niemand,
der uns sagt, welche Art von
Bildung gemeint ist.

Meinen wir wirklich Bildung
oder eben doch Ausbildung?
Das erste wiire eine breite All-
gemeinbildung im humanisti-
schen Sinn — das andere die ra-
sche und effiziente Ausbildung
von jungen und dlteren Men-
schen fiir einen bestimmten
Beruf. Vielleicht fehlt uns die
Bildung, um diese Differenz
wahrzunehmen. Oder wir mei-
nen beides, was ich befiirchte.
Ich bin tiberzeugt, dass wir viel
effizienter diskutieren und vor
allem handeln kénnten, wenn
wir diese beiden Begriffe be-
wusst auseinander halten. Wir
wiissten dann ndmlich sehr
rasch, was wir fiir die Ausbil-
dung unserer Jugend und die
Weiterbildung von Menschen
tun miissten. Dartiber hinaus
kénnen sich Bildungsexperten
dariiber unterhalten, welche
Bildungsziele uns heute fiir un-
sere Gesellschaft vorschweben.

Der Ruf der Wirtschaft klingt
nach Ausbildung, rasch, effizi-
ent und bestméglich. Der Ruf
der Humanisten ist der nach
Bildung. Beide haben andere
Ziele. Erst wenn wir uns be-
wusst werden, dass der gebil-
detste Mensch vermutlich kein
guter Facharbeiter und der
beste Facharbeiter vielleicht
kein Philosoph ist, kénnen wir
tliberlegen, welche Ziele wir uns
setzen sollten!

Fink-Studie Wer sind aktuell die besten Unternehmens- und Managementberater im deutschsprachigen Raum?

McKinsey hat die Boston
Consultig Group uberholt

Mega-Trend: Kunden kénnen die Leistungen der Consulter immer genauer definieren und einschatzen.

Bonn. Die Unternehmensberatung
McKinsey ist Deutschlands bester
Berater und hat damit die Boston
Consulting Group (BCG) iiberholt.
Zu diesem Ergebnis gelangt eine
Studie des Wirtschaftsprofessors
Dietmar Fink, tiber die vor weni-
gen Tagen das manager magazin
berichtet hat.

Es ist die renommierteste Un-
tersuchung im deutschsprachigen
Raum, und allein die Ankiindigung
gentligt bei Weitem, um in der ,Sze-
ne” hektische Telefonate hervor-
zurufen. Fink lehrt an der Hoch-
schule Bonn-Rhein-Sieg Unterneh-
mensberatung und -entwicklung
und agiert als Geschéftsfiithrer der
Wissenschaftlichen Gesellschaft
fir Management und Beratung
(WGMB). Seit dem Jahr 2010 ist er
dariiber hinaus International Re-
search Fellow an der Universitét
Oxford.

Uber Monate hinweg — von Mai
bis August — hat Finks Team mehr
als 500 Fihrungskréfte zur Lei-
stung und zum Image der Con-
sultants befragt: Vorstédnde, Ge-
schaftsfiihrer und Projektleiter.
Verglichen wurden dabei die wich-
tigsten Managementberatungen
des deutschsprachigen Raums, die
Consultingsparten der vier gro-
Ben Wirtschaftspriifer Deloitte, EY
(Ernst & Young), KPMG sowie PwC
sowie die IT-nahen Beratungs-
héuser Accenture, Bearing Point,
Capgemini und IBM.

Totaler ,, Branchen”-Leader

Bei den Rankings der fiinf Top-
Branchen rangiert McKinsey iiber-
all (!) auf dem ersten Platz — oft mit
sehr deutlichem Abstand vor dem
jeweils Zweiten. Bei ,Auto und Zu-
lieferer” hat sich Roland Berger auf
Platz 2 vor BCG, Oliver Wyman und
A.T. Kearney platziert. In der Ban-

© Panthermedia.net/Christos Georghiou

In der Kategorie ,Auto und Zulieferer” siegte McKinsey mit 402 Punkten vor Roland
Berger (388), BCG (383), Oliver Wyman (376) und A.T. Kearney mit 359 Z&hlern.

ken- und Versicherungen-Sparte
wird hinter McKinsey besonders
BCG viel Know-how zugetraut, da-
hinter liegen Bain knapp vor Oliver
Wyman und auf Rang 5 Accenture.
Ein dhnliches Bild zeigt sich im
Chemiebereich; hier hat McKinsey
von den Top-Managern mit 388
die wenigsten von 500 moglichen
Punkten bekommen und liegt wie-
derum vor BCG, dicht dahinter mit
geringen Abstidnden A.T. Kearney,
Strategy& und Roland Berger.
Kultberater Roland Berger punk-
tet dann besonders stark bei Kon-
sumgiitern und Handel, wo mit
Platz 2 nur knapp der grof3e Sieger
McKinsey verfehlt wird. BCG ist
hier fast gleichauf mit Roland Ber-

ger, Bain und Accenture folgen in
diesem Sektor mit grofem Abstand.
Dichter beieinander liegt das Be-
raterfeld bei Telekom, Medien, IT
und Hightech, wo hinter McKinsey
und BCG diesmal Accenture, A.T.
Kearney und Bain auf den Pléatzen
folgen.

Das Disziplinen-Ranking

Verbliffenderweise liegt McKin-
sey in den insgesamt zehn Teilbe-
reichen nur zweimal voran, ndm-
lich bei Organisation/Fiihrung und
+Post Merger Integration”.

Die meisten Spitzenpositionen
— némlich 3 - erreicht hier BCG
bei Marketing/Vertrieb, Innovati-

on und der besonders relevanten
.Strategischen Planung”, fir die
noch immer am meisten bezahlt
wird.

Accenture siegt mit deutlichem
Abstand vor IBM bei ,Business
Technology”, Roland Berger knapp
bei Sanierung/Restrukturierung,
A.T. Kearney beim Operations-Ma-
nagement und auch PwC (Corpo-
rate Finance) und KPMG (Mergers
& Acquisitions) holen sich — beide
sehr knapp — jeweils einen Top-
Platz.

Besonders fiahig

Auch die ,Fahigkeiten” werden
in zehn Einzelkategorien gesplit-
tet. Hier belegt McKinsey fiinfmal
Platz eins, BCG zweimal. Dass
Berater ordentlich vorausdenken
konnen, ist aus Sicht der Kunden
wohl die wichtigste Anforderung:
Dort liegen BCG und McKinsey
praktisch gleichauf nur durch ei-
nen Punkt getrennt. Roland Berger
kann Ideen am besten umsetzen,
die IT-Berater sind am preiswer-
testen (IBM vor Bearing Point und
Capgemini). Die besten Teampla-
yer sind bei PwC zu finden.

Summa summarum ist die Zu-
friedenheit der Kunden gegeniiber
ihren Beratern im Vergleich zur
letzten Fink-Studie leicht gesunken
— aber immerhin 59% sind mit den
Ergebnissen ihrer Projekte zufrie-
den oder sogar sehr zufrieden.

Auffillig sind die Verbesserung
von Bain — wo sich offenbar die
personelle Aufriistung in der jiings-
ten Vergangenheit bezahlt gemacht
hat — und der Aufstieg der Wirt-
schaftspriifer, die bis vor Kurzem
noch eher im Schatten der Manage-
mentberater gestanden sind.

Auch IT-Gigant Accenture hat es
in mehreren Disziplinen unter die
Top Five geschafft. (vj)

Neuer Verein Vernetzung von Professionals, Bildungs- und Forschungseinrichtungen

Usability wird wichtiges Thema

Wien. Die Osterreichische Gesell-
schaft fir Usability und User Ex-
perience — Usability and User Expe-
rience Professionals Austria (UX-
pro Austria) will ab sofort Stan-
dards und Zertifizierungen im
Bereich User Experience (UX) etab-
lieren, um Usability Engineering
bestmoglich ins Qualitdtsmanage-
ment von anwenderorientierten
Produkten, Dienstleistungen, Aus-
schreibungen und Projekten zu in-
tegrieren. Usability und User Ex-
perience hat heutzutage hohe wirt-
schaftliche Relevanz und findet
bei Unternehmen und Entwicklern
eine stark steigende Beachtung.

Deutlich weniger Kosten

Die Anforderungen der Endnut-
zer mit professioneller Usability/
UX bereits ab Beginn eines Pro-
jekts zu beachten, bedeutet laut
einer Daumenregel von Tom Gilb
(1988) eine bis zu 100fache Kos-
tenersparnis gegeniiber spateren
Korrekturen und Change Request
bei oder nach Projektabschluss.

Présidenten von UXpro Austria
sind Sandra Murth, GF der alysis

GmbH, und Michael Tesar, Inhaber
von see-it.at. Zum Vorstand zdhlen
weiters Vizeprédsident Ludwig
Meyer, GF Gabriele Koltringer
(Technikum Wien GmbH) und als
Rechnungspriifer Christian Wolf,
GF der TU Wien Holding GmbH,
sowie Angela Fiirstberger, Projekt-
managerin bei dmcgroup.

Die Aktivitdten und Services von
UXpro Austria richten sich an In-
dustrie- und Dienstleistungsunter-

Sandra Murth ist Prasidentin der vor
kurzem neu gegriindeten UXpro Austria.

nehmen, Start-ups und etablierte
Unternehmen, an Universitédten, :
Fachhochschulen, Aus- und Wei-
terbildungsstéatten, an Verbande, :
Institutionen, Korperschaften aus :
Wissenschaft, Wirtschaft, Politik :
. Innovationen? Die Managementbe-
~UXpro Austria bietet Mitglie-
dern ein Netzwerk von Usability :
und UX-Spezialisten, Bildungs- :
und Forschungseinrichtungen, :
sowie Unternehmen, die Wert auf :
Usability und UX legen oder in die-
sem Bereich tétig sind”, sagt Prési- :
dentin Sandra Murth. ,Derzeit :
wird an umfassenden und praxis- :
orientierten Serviceleistungen ge- :
arbeitet — darunter eine Recruit- | Kreativitit trainieren
mentdatenbank, eine eigene Job-
boérse und eine Sammlung von :
Best Practice-Beispielen, die allen :
Mitgliedern in ihren Branchen die :
. lernen die Arbeit an Beratungspro-
. jekten kennen. Neben der Bearbei-
ten Veranstaltungen von UXpro :
Austria waren der MobileMonday :
zum Thema ,UX und Wearables” :
und das UXCamp2014. Der Verein :
finanziert sich durch Mitgliedsbe- :
trdge und Sponsoring. (nj) :
www.uxpro.at -

und an den 6ffentlichen Bereich.

Arbeit erleichtern soll.”
Die ersten erfolgreich organisier-

. Tipp Bachelor Academy

Oliver Wyman
lasst bitten

Miinchen. Was haben Unterneh-
mensberatungen und Start-ups
gemeinsam? Und wie reagieren die
Branchen Retail, Automotive und
Financial Services auf disruptive

ratung Oliver Wyman 14dt Studie-
rende aus dem deutschsprachigen
Raum zur Bachelor Academy 2014
ein. Die Veranstaltung am 4. und
5.12. in Miinchen dreht sich rund
um das Thema digitale Vernet-
zung und richtet sich an Bachelor-
Studenten aller Fachrichtungen ab
dem 3. Semester.

Die Teilnehmer des Workshops
erhalten Einblicke in zukunfts-
weisende Themenstellungen und

tung von praxisbezogenen Fallstu-
dien fiir die Bereiche Handel, Auto-
mobil und die Finanzbranche steht
auch ein Training zu Kreativitéats-
techniken auf dem Programm. Be-
werbungsschluss ist der 7.11. (pj)

www.bachelor-academy.de
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Praxisreport Tipps und Tricks zur Rechtslage im Bezug auf médglichen Kostenersatz nach auBergewohnlichen Reiseumstanden

Was tun, wenn der Vulkan speit?

(Islandischer) Vulkan legt Luftraum dber Europa lahm. Wer hat Anspriche gegen wen?

BARBARA REZNICEK

Wien. 2010 legte der Vulkan Eyjaf-
jallajokull einen Monat lang den
Flugverkehr tiber Europa lahm
— derzeit ,brummt” der Bardarbun-
ga besorgniserregend ...

Damals wurden mehr als 100.000
Fliige gestrichen, und nach einer
Welle von Klagen gegen Reiseve-
ranstalter und Fluglinien musste
die Rechtslage neu geklart werden.

Haftet die Fluggesellschaft?

Grundsatzlich sind jedenfalls
Pauschalreisevertrage mit Reise-
veranstaltern von bloen Beforde-
rungsvertrdgen mit einem Flugun-
ternehmen zu unterscheiden.

Bei Abschluss eines Beforde-
rungsvertrags zwischen dem Flug-
gast und dem Flugunternehmen,
der durch einen einfachen Ticket-
kauf entsteht, haftet das Flugun-
ternehmen seinem Fluggast gemaf}
den Grundsatzen der Vertragshaf-
tung des allgemeinen biirgerlichen
Gesetzbuches (ABGB). Schéden,
die aufgrund von héherer Gewalt
(widrige Wetterverhéltnisse und
der daraus resultierenden Flug-
verspatung) entstehen, sind der
Fluggesellschaft nicht vorzuwer-
fen und daher entféllt auch die Er-
satzpflicht gemdf3 ABGB.

Fluggastrechte-Verordnung

Fluggéste haben in solchen Fal-
len jedoch immer noch die Mog-
lichkeit, ihre Anspriiche gegentiiber
der Fluggesellschaft auf Grundlage
der ,Fluggastrechte-Verordnung”
(Fluggastrechte-VO (EG) 2004/261)
geltend zu machen — unter der Vor-
aussetzung, dass der Flug in einem
Mitgliedsstaat der EU angetreten
wird oder die Fluggesellschaft ih-
ren Sitz in der EU hat. Die Verord-
nung sieht némlich in Féllen der
Nichtbeférderung, Annullierung
oder einer langeren Verspatung (in
etwa 2 Stunden), je nach Dauer und
entstandener Umstinde, entweder
die Erstattung des Flugpreises, ei-
ne anderweitige Beférderung oder
Betreuungsleistungen vor. Bisher
weigerten sich die Fluggesellschaf-
ten jedoch, eine Ersatzbeforderung
mit Bus oder Bahn zu ersetzen.

Auch die Verordnung sieht in
Fallen aufRergewohnlicher Umstén-
de vor, dass Fluggesellschaften
von Ausgleichszahlungen befreit
werden, wenn sie kein Verschulden
an der Annullierung eines Fluges
trifft. Betreuungsleistungen wie
beispielsweise Verpflegung und
Unterbringung ohne zeitliche und
finanzielle Beschrankung sind den-
noch weiterhin zu erbringen.

Montrealer Ubereinkommen

Das Ubereinkommen zur Verein-
heitlichung bestimmter Vorschrif-
ten iber die Beférderung im inter-
nationalen Luftverkehr vom 28.5.
1999 (,Montrealer Ubereinkom-
men”“) bietet bei Flugverspatungen
eine weitere Anspruchsgrundlage.

Demnach haftet die Fluggesell-
schaft nicht nur fir Schéden, die
durch Verspatung bei Reisenden
entstehen, sondern auch fiir sol-
che, die durch Verspatung von Ge-
péck oder Giitern entstehen. Diese
Haftung entfillt allerdings, wenn
durch die Fluggesellschaft nach-
gewiesen werden kann, dass alle
zumutbaren MafSnahmen zur Ver-
meidung des Schadens getroffen
wurden oder es nicht méglich oder

zumutbar gewesen wére, Malinah-
men dagegen zu ergreifen. Ver-
spatungen aufgrund gefdhrlicher
Witterungsverhéltnisse befreien
einen ,Luftfrachtfithrer” auch nach
diesem Ubereinkommen von der
Ersatzpflicht.

Reiseveranstalter im Visier

Bei Pauschalreisen mit Flugan-
teil ist die Situation anders; hier
wird der Vertrag mit dem Reisever-
anstalter abgeschlossen, der auch
die Beforderung durch eine Flug-
linie mitumfasst. Die Fluggast-
rechte-VO ist zwar auch auf diese
Vertrdge anwendbar, jedoch nur

AUSTRIAN (€
EVENT

hinsichtlich des Anspruchs auf
anderweitige Beférderung. Vor
Antritt der Reise kénnen sowohl
Fluggast als auch Reisever-anstal-
ter den Vertrag nach § 31d KSchG
wegen héherer Gewalt auflésen.
Ein Schadenersatzanspruch des
Reisenden wird allerdings ausge-
schlossen, da bei Féllen hoherer
Gewalt kein Verschulden gegeben
ist. Bereits gezahltes Entgelt ist
zurlickzuerstatten.

Gemadall § 31e KSchG muss der
Veranstalter auch fiir eine ver-
gleichbar dhnliche Riickreise sor-
gen und dem Fluggast bestmoglich
behilflich sein. Die dem Fluggast
bereits entstandenen Kosten fir

Bereits zum 18. Mal wird heuer der
renommierte Preis der &sterreichischen
Eventbranche verliehen. Der Award
prasentiert sich in einem neuen und
sehr modernen Gewand. Beginnend
vom Logo, Uber das erstmalige Online
Einreichtool (presented by screenteam)
bis hin zur Location und dem
Galaprogramm wurde einiges

* Kongresse

Uberarbeitet und neu gestaltet.

AuBerdem wird der Pokal heuer in

GOLD, SILBER und BRONZE vergeben!

Kategorien:

e  Gesamtkommunikation

e Corporate Events

e Corporate Public Events

* Corporate Efficiency Events
* Mitarbeiter Events

e Consumer Events

e Exhibition Events

e Public Events Charity / Social / Cultural
* Public Events Sports
e Sonderpreis Green Events

Verleihung:
04. Dezember 2014

Nordlicht, Wien

Online-Anmeldung:
www.eventaward.at

NORDLC

HI

Messe & Event

den verlangerten Aufenthalt kén-
nen geméafR § 1042 ABGB geltend
gemacht werden (LG Salzburg 21
R 5/12z).

Fazit: Sowohl internationale als
auch nationale Bestimmungen er-
moglichen eine kostenlose Riickab-
wicklung des Vertrags vor Reise-
beginn bzw. Zurverfiigungstellung
einer Unterkunft und Verpflegung,
falls die Heimreise nicht angetre-
ten werden kann. Bei unvorherge-
sehenen Ereignissen wie einem
Vulkanausbruch ist der Ersatz blo-
Ber Vermdgenschiden jedoch man-
gels Vorliegen eines Verschuldens
seitens der Fluggesellschaft nicht
ersatzfahig. www.phh.at

verlangert:

03.
Oktober
2014

AWARD

© PHH Rechtsanwalte/christianwind.com

Barbara Reznicek (PHH Rechtsanwalte)
tiber die Haftung der Fluggesellschaften.

T

Tickets
erhaltlich
ab:

01.
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2014

SCrESrtEsT

“medianet




ADVISORY:KNOW-HOW

34 - advisory

Freitag, 26. September 2014

Kommunalguide Eine echte Herausforderung fur die IT — in etwas mehr als drei Monaten tritt die Gemeindestrukturreform in der Steiermark in Kraft

emeindestrukturreform: Kein
Stein bleibt auf dem anderen

Was kommt auf die Gemeindeverwaltungen per 1. Janner 2015 im Hinblick auf die Software im Detail zu?

PAUL CHRISTIAN JEZEK

Lannach. Mit der Gemeindestruktur-
reform entsteht etwas Neues, und
das nicht nur wegen der Vergabe
neuer Gemeindekennziffern, Ge-
meindenamen, Wappen und Siegel.
Aber welche Vorkehrungen mis-
sen getroffen werden, um Verwal-
tungsaufgaben wéhrend und nach
dem Reformprozess einfach und
effizient bewéltigen zu kénnen?
Wo kénnen Synergien genutzt,
Aufwinde gering gehalten und
Doppelgleisigkeiten vermieden
werden? Und nicht zuletzt: Welche
organisatorischen MaBnahmen
sind noétig, um den Verdnderungs-
prozess mitgestalten zu kénnen?

Stichtag 1.1.2015

Um handlungsfihig zu bleiben,
ist eine funktionierende IT Voraus-
setzung. Bauamt, Fremdenverkehr,
Tourismus, Wirtschaftshof und
Fuhrpark sind weniger zeitkritisch
zu sehen. Interessant wird es,
wenn es um die Buchhaltung und
das Rechnungswesen geht.

Zur ersten Quartalsvorschrei-
bung 2015 ist es wichtig, dass eine
Abgabenharmonisierung durch-
gefithrt wurde. Um Kritikpunkte
aus der Bevdlkerung zu vermei-
den, gilt es, Gemeindeabgaben
fur Miull, Wasser, Kanal, etc. auf
einen Nenner zu bringen. Kanal-
verrechnungen z.B. basieren auf
verschiedenen Berechnungsmo-
dellen — Wasserverbrauch, Perso-
nenanzahl oder Flache. Aulerdem
sind Bemessungen, Stichtage, Fal-
ligkeitstermine, Versicherungen,
Vertrdge und Projektzuordnungen
zu vereinheitlichen. Bei diesem oft
emotionalen Thema sind intensive
Gesprache zwischen den Gemein-
den notwendig. Dazu hat die Lan-
nacher Comm-Unity EDV GmbH
gemeinsam mit dem steirischen
Gemeinde- und Stadtebund von der
Aufsichtsbehérde abgenommene
Musterverordnungen erstellt, die
im Internetbereich des steirischen
Gemeindebunds zum Download
zur Verfligung stehen.

»Die Meldedaten miissen zusam-
mengefihrt und die Wahlgrund-
lagen geschaffen werden”, weist
Comm-Unity-Geschéaftsfithrer
Michael Stark auf die Verfiigbar-
keit eines Tools fiir die Zusammen-
fiihrung der LMR-Daten (lokale
Melderegister) hin. Um falsche
Abrechnungen ausschlieBen zu
konnen, muss die Lohnverrech-
nung auf einen korrekten Basis-
datenbestand aufsetzen konnen.
Stark: ,Lohnverrechnung, Stellen-
bewirtschaftung, Zeitwirtschaft

© Thomas Radkoh!

(Anwesenheit, Kostenstellen und
Projektzeit), Mitarbeiterportal und
Antragswesen kénnen mit System-
unterstiitzung einfach und richtig
abgewickelt werden.” Dabei sei ei-
ne webbasierende Losung die bes-
sere Alternative, weil sie zeitliche
und rdumliche Unabhédngigkeit
gewdhrleistet. Denn viele Fusions-
gemeinden behalten ihre Stand-
orte, und damit kommt man nicht
umhin, die Zeitwirtschaft an und
fiir mehrere Verwaltungsstandorte
auszulegen.

Six-Pack-Richtlinie der EU

Gemeindefusionen und Struktur-
reformen sollen zu Verwaltungs-
kosteneinsparungen fiihren und
mafgebliche wirtschaftliche Ef-
fekte mit sich bringen. Zusétzlich
zur Umstellung auf ein neues Sys-
tem und auch, um Verunsicherung
zu vermeiden, ist es notwendig,
die Reformprozesse in den kom-
munalen Organisationsstrukturen
selbst umzusetzen. Durch gréfere
Organisationseinheiten bietet sich

JEs qgilt, per 1.1.2015
in der kommunalen
Verwaltung handlungs-
fahig zu sein.”

MICHAEL STARK, COMM-UNITY EDV

© Comm-Unity EDV GmbH

die Chance, Servicestellen mit spe-
zialisiertem Personal zur bestmog-
lichen Versorgung fiir Biirger und
Unternehmen zu schaffen. Um den
Verédnderungsprozess mitgestalten
zu kénnen, bedarf es personeller
Rahmenbedingungen. Eine wich-
tige Rolle nimmt dabei das kom-
munale Personalmanagement ein.

Die geplante Haushaltsreform
bringt viele weitere Verdnderungen
mit sich. Ein verbindlicher mehr-
jahriger Finanzrahmen, die Ver-
einbarung und Uberpriifung von
Zielen, eine globale Budgetierung
und die Integration der Kosten-
und Leistungsrechnung bringen
Budgetdisziplin, Planungssicher-
heit und Transparenz mit sich.
Als Vorstufe der Haushaltsreform
ist die Six-Pack-Richtlinie der EU
zu sehen. Dieser Stabilitdts- und
Wachstumspakt beinhaltet fiinf
Verordnungen und eine Richtlinie,
die eine bessere wirtschaftspoli-
tische Steuerung ermoglichen, die
Haushaltsdisziplin in der EU ge-
waihrleisten und damit Stabilitat
und Wachstum férdern sollen.

Infrastruktur bewerten

Die Steiermark ist Vorreiter und
stellt als erstes Bundesland im
Zuge der Strukturreform auf das
neue Rechnungswesen um. Ande-
re Bundesldnder arbeiten an der
Vorbereitung der Umstellung. In
der Kameralistik fehlt bislang die
unternehmerische Sichtweise. Ver-
mogenskonten hatten bisher kei-
ne Relevanz in der Buchhaltung.
Gemeindevermoégen wie z.B. Ge-
badude oder Infrastruktur wurde
nicht bewertet, damit fehlt aber
auch die Betrachtung der Kosten
tber die Laufzeit des Vermd6gens.

Mit der Strukturreform und der
Umstellung auf die VRV Neu er-
folgt der Vermdgensnachweis in
Beziehung zur Buchhaltung.

Hier offeriert die Comm-Unity
EDV GmbH die SAP-basierende
Softwarelésung ,GeOrg”, den
,Stddte- und Gemeinde-Organisa-
tor”. Herzstlick ist ein integriertes
3-Komponenten-System, das die
drei Rechenwerke Ergebnishaus-
halt (GuV), Finanzierungshaushalt
(Kameraler Haushalt) und Vermé-
genshaushalt (Bilanz) nach dem
Grundsatz der doppelten Buchhal-
tung erfasst — ein Mehrwert, den
Gemeinden in ganz Osterreich zu
schétzen wissen.

Im Hochsicherheits-RZ

Mit groferen Organisationen
— manche sogar mit mehreren
Standorten - steigt auch die Anfor-
derung an die IT. Nicht mehr das
Papier, sondern standardisierte
Prozesse, elektronische Aktenfiih-
rung und revisionssichere Archive
gewdhrleisten eine schlagkraftige
transparente Kommunalverwal-
tung. Mit GeOrg steht diese IT-
Struktur jeder Gemeinde zur Ver-
fiigung. Dabei sind die Gemeinden
nicht mehr von der Rechenleistung
vor Ort abhéngig. Die Datenver-
arbeitung und die Datenhaltung
erfolgt in einem Gsterreichischen
Hochsicherheits-Rechenzentrum.
GeOrg ist aber auch fiir Stddte und
Gemeinden das richtige Werkzeug
zur Zusammenarbeit mit Verban-
den.

Mit dem Jahreswechsel kommt
eine weitere Herausforderung auf
die steirischen Fusionsgemeinden
zu: Bis zur Neuwahl des Gemein-
derats flihren Regierungskommis-

STRUKTURREFORM

Am 1.1.2015 tritt die Ge-
meindestrukturreform

in der Steiermark in Kraft.
Es gilt, die verbleibenden
drei Monate zu nutzen,

um mit Anfang nachsten
Jahres in der kommunalen
Verwaltung handlungsfahig
zu sein (bzw. zu bleiben).

sére die Amtsgeschéfte. Eine ihrer
Hauptaufgaben ist es, die Gemein-
deratswahlen im Friithjahr 2015
vorzubereiten — auch hier ist es ein
deutlicher Vorteil, wenn IT- und
Organisationsstrukturen bis dahin
feststehen ... www.comm-unity.at

SOFTWARELOSUNG
Die Comm-Unity EDV GmbH bietet Pro-
jektmanagement, Dienstleistungen sowie
Werkzeuge, damit Fusionen effizient und
rechtzeitig gelingen konnen.
,Ge0rg-Gemeinden steht ein Kollaborations-
tool mit individuellen Umstellungsfahrpldnen
wie Timetables, Aufgaben, Projektfortschritte,
etc. zur Verfligung*, sagt Comm-Unity-GF
Herbert MiBmann. Durch die Fusion ist die
Vergleichbarkeit der Daten nicht mehr oder
nur bedingt gegeben — unterschiedliche
EDV-Systeme und Softwaremodule missen
auf ein System gebracht werden. Voneinan-
der abweichende Verordnungen, Abgaben,
Arbeitsweisen und samtliche Vertrage mit
Dienstnehmern und Lieferanten muissen
harmonisiert bzw. neu verhandelt und erstellt
werden. GeOrg hilft Zeit- und Arbeitsaufwan-
de zu reduzieren und soll die Kommunen
dazu bringen, als ,,neue Gemeinde zu denken
—und zu handeln®, wiinscht sich Mimann.
2001 aus einer Fusion von vier Unternehmen
hervorgegangen, beschaftigt die Comm-Unity
EDV GmbH heute 80 Mitarbeiter und gilt als
fuhrender Entwickler fur innovative E-Govern-
ment-Lasungen. www.comm-unity.at
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Erfolgsfaktoren Innovationsfahigkeit, Personalmanagement sowie hoher Wiedererkennungswert der Marke

Ohne den Erfolgsfaktor

Kreativitat geht gar nichts

Aktuelle Studie weist erheblichen Einfluss von Kreativitat auf Geschaftsergebnisse nach.

Wien/Miinchen. Kreativitit ist eine
der groflen, wenn nicht die grof3e
Unbekannte in der Geschéaftswelt.

Und: Wirkt sie sich denn auch
auf die Zahlen aus? Sind Unter-
nehmen tatsdchlich erfolgreicher,
wenn sie Kreativitat féordern?

Die Antwort in einem Satz: Eine
aktuelle Studie von Forrester im
Auftrag von Adobe kommt zu dem
Schluss, dass Kreativitdt fiir den
gegenwartigen wie den zukiinf-
tigen Geschéftserfolg sogar ent-
scheidend ist.

Fiir die Studie wurden Spitzen-
manager aus mehr als 300 welt-
weit agierenden Unternehmen der
unterschiedlichsten Wirtschafts-
zweige befragt, darunter Entschei-
dungstridger grofer Firmen aus
den USA, Deutschland, GroRbri-
tannien, Frankreich, Australien/
Neuseeland, Japan und Stidkorea.

Was Kreativitdt bringt

e Auf Kreativitdt setzende Unter-
nehmen erzielen tberdurch-
schnittliche Umsatzzuwéchse.
58% der Umfrageteilnehmer,
deren Firmen nach eigenen An-
gaben auf Kreativitédt setzen,
hatten 2013 mindestens 10%
mehr Umsatz als 2012; hingegen
erzielten nur 20% der weniger
kreativen Unternehmen derar-
tige Erfolge.

¢ Kreativere Unternehmen haben
groRere Marktanteile und zdhlen
zu den Marktfiihrern. Kreative
Firmen steigen eher zu Markt-
fihrern mit hoherem Marktan-
teil auf als weniger kreative Mit-
bewerber. Unter den marktfiih-
renden Unternehmen tibertreffen
kreative Firmen die weniger kre-
ativen um das 1,5-Fache.

e Trotz dieser sehr deutlich er-
kennbaren Vorteile von Kreativi-
tit sehen sich 61% (!) der Firmen

© Panthermedia.net/Alphaspirit

Ja, Kreativitat wirkt sich auch auf die Zahlen aus, und Unternehmen sind tatsachlich erfolgreicher, wenn sie Kreativitat férdern.

als nicht kreativ. Und gar nur
11% hielten fest, dass ihre Prak-
tiken voll und ganz denen als
kreativ bekannter Unternehmen
entspréachen.

Die Mehrheit (51%) gab an, neu-
tral zu sein bzw. sich nicht an
kreativen Firmen zu orientieren;
10% schétzten ihre Praktiken so-
gar als gegensétzlich zu denen
kreativer Unternehmen ein.

Beste Arbeitspldtze

e Kreative Unternehmen werden
aullerdem als die besten Arbeits-
plétze angesehen. Ein positives
Arbeitsklima ist ein idealer Ndhr-
boden fiir Kreativitat: 69% der

kreativen Unternehmen wurden
Auszeichnungen und landesweite
Anerkennung als ,Beste Arbeits-
platze” zuteil. Hingegen war nur
27% der weniger kreativen Fir-
men solches Lob vergénnt.

Hoffnungstrager Kreativitat

.Jahrelang haben sich Wirt-
schaftsfithrer auf Aspekte wie
Mitarbeiterproduktivitét, Prozess-
effizienz und Personalplanung als
Schliisselfaktoren fiir den Erfolg
ihrer Unternehmen konzentriert”,
kommentiert David Wadhwani,
Senior Vice President Digital Me-
dia bei Adobe, wobei als die wich-
tigsten Erfolgsfaktoren Innovati-

onsfdhigkeit, Personalmanagement
sowie hoher Wiedererkennungs-
wert der jeweiligen Marke definiert
werden.

In den vergangenen Jahren habe
sich die Wahrnehmung jedoch
deutlich gedndert. ,Fiihrende Un-
ternehmen haben die Bedeutung
eines weiteren Faktors erkannt:
die tiefgreifende Verankerung von
Kreativitdt in der Unternehmens-
politik — von Strategie und Kultur
bis hin zu Innovations- und Kun-
denorientierung”, sagt Wadhwani.

,Zudem erreichen kreative Fir-
men zu 50% eher eine marktfiih-
rende Position als weniger kreative
Konkurrenten!” (nj)

http://adobe.ly/1IRFHDa

OECD Scharfere Anforderungen an internationale Konzerne

Steueroasen werden ausgetrocknet

: Wien. Unter dem Titel ,Europa vor
sammenhang mit grenziiberschrei- :
: neue Wettbewerber” hat Klaus

Die OECD hat am 16.9. Berichte :
zu sieben aus insgesamt 15 BEPS- :
Aktionen verdffentlicht, u.a. einen
Bericht zur Verrechnungspreis- :
: massives Ausbildungsproblem.
. Wir miissen verstéarkt auf Ausbil-
. dung und Innovation setzen. Gera-
. de die Digitalisierung eréffnet den
Unternehmen neue Marktchancen;
: wir stehen hier am Beginn einer

Paris. In letzter Zeit sind interna-
tionale Konzerne mit ,aggressiven
Steuergestaltungen” in die Schlag-
zeilen geraten. Uber auslédndische
Gesellschaften gelingt es ihnen, die
Steuerquote erheblich zu reduzie-
ren und Gewinne in Steueroasen
zu verlagern.

Die EU und G20 wollen dies un-
terbinden und haben jetzt unter
dem Schlagwort BEPS (,Base Erosi-
on and Profit Shifting”) eine umfas-
sende Diskussion wegen der Ver-

Bald sollen die groBen Konzerne die
Steueroasen deutlich schwieriger finden.

dnderungen der Regelungen im Zu-

tenden Geschéften begonnen.

dokumentation; dieser sieht nun
ein neues, dreistufiges System vor.

Verrechnungspreise

Ganz neu ist dabei die Anforde-

rung eines Country-by-Country Re-
ports (CbCR), wonach grenziiber- :
schreitend tétige Unternehmen mit :
fin Sabine Herlitschka: ,Wir setzen
Ausland zur Angabe festgelegter :
Informationen zur gesamten Fir-
. sind tiber kurz oder lang auch For-

Durch das Zusammenwirken von :
Master-File und CbCR konnte sich :
. AG, ist jetzt vor allem die Politik in
. Osterreich — und in Europa! - ge-

Betriebsstédtten oder T6chtern im

mengruppe verpflichtet sind.

der Fokus der Finanzverwaltungen
weg von fremdiiblichen Gestaltun-

gen der Verrechnungspreise hin zur :
Gewinnaufteilung innerhalb der :
Gruppe verschieben. International :
. Ein Blick auf die Gisteliste
ten, die Verrechnungspreisdoku- :
mentation laufend zu aktualisieren :
und dabei die Anforderungen der :

27/

tatige Firmen sind somit gut bera-

OECD zu beriicksichtigen ...

. Accenture Lounge Strategiegesprach am 23.9.

GroBie Chance Digitalisierung

dem Comeback — neue Chancen,

Malle, Country Managing Direc-
tor von Accenture Osterreich, zum
.Strategiegesprach auf hdochster
Ebene” geladen: ,Europa hat ein

langen Reise”, so Malle.
Infineon Technologies Austria
zahlt hier zu den Vorreitern. Che-

auf Industrie 4.0, denn wenn die
Produktion aus Europa weggeht,

schung und Entwicklung weg.”
Und fir Peter Pichler, Berndorf

fordert, bessere Rahmenbedingun-
gen flir Unternehmen zu schaffen.

Diesmal in der Accenture Loun-
ge u.a. gesichtet: Reinhard Pinzer
(Siemens Osterreich), Johann Ertl

© unit IT

(Raiffeisen Bausparkasse), Ulrich
Streibl (OMV), Beat Mungenast
(Raiffeisen-Leasing), Peter Czapek
(Real Invest), Markus Gremmel
(Bawag PSK), Martin Stiedl & Her-
bert Schoberl (Al Telekom Austria),
Gerhard Zeiner (SAP Osterreich),
Gregor Demblin (Career Moves),
Anton Schutti (Sporthilfe) sowie
die Accenture Managing Directors
Hans Aubauer, Daniel Baur, Mi-
chael Bittner, Christian Kalaschek
und Martin Vonderlind. (tp)

Accenture Lounge am 23. September:
,Digitalisierung als Chance fiir Europa“.

Best Practice Losungen
am Info Day (9.10.)

© unit IT

unit-IT-GF Karl-Heinz Taubel Iadt zum
Info Day in die Linzer Tabakfabrik.

Linz. Die unit-IT Dienstleistungs
GmbH & Co KG bietet mit dem
Info Day am 9.10. in der Ta-
bakfabrik komprimierte Erfah-
rungsberichte aus der Praxis.

Das Programm spannt sich
von IT-News aus dem Bereich
Mobility fir Manufacturing &
Warehousing iiber IT-Innova-
tionen von SAP als Business
Turbo abseits eingefahrener
Wege und SAP-Optimierungs-
16sungen zur Kostenreduktion
durch Benchmarking bis zu
Best Practice-Beispielen wie et-
wa dem innovativen Fuhrpark-
management bei Pfeiffer. Abge-
rundet wird der Event mit dem
Insiderblick vor und hinter die
Kulissen der legendéren Streif:
Michael Huber, Priasident des
Kitzbtiheler Ski Clubs, berich-
tet tiber die organisatorischen
Herausforderungen des weltbe-
rithmten Sportfests.

Die Veranstaltung bietet
weiters die Moglichkeit, sich
von den Experten der unit-IT-
Partner Motorola Solutions,
Realtech und SAP individuell
beraten zu lassen. (pj)

www.unit-it.at

Es naht die nachste
CRM-Generation
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Thomas Deutschmann, CEO von
update software: CRM wird zu CXT.

Wien. Mit dem Kauf der Mehr-
heitsanteile an der update soft-
ware AG baut Aurea (USA) seine
Position in der D-A-CH-Region
deutlich aus. Kunden von up-
date 6ffnet dies den Zugang zu
einem erweiterten Produkt- und
Serviceportfolio hinsichtlich
~Customer Experience Trans-
formation” (CXT) — der néchsten
Generation von CRM.

Das CXT-Konzept verdndert
den CRM-Blickwinkel mafRgeb-
lich: Es sollen mdglichst inno-
vative und unkonventionelle
Erlebnisse an allen Kontakt-
punkten zum Kunden hin um-
gesetzt und der Kunde so indi-
vidualisiert wie moglich behan-
delt werden. Aurea hat vor zwei
Jahren damit begonnen, CXT
mittels einer Customer Ex-
perience Plattform umzusetzen.

+update bringt tiber 26 Jahre
Erfahrung als einer der fiih-
renden européischen Anbieter
von CRM-Software mit”, erklart
CEO Thomas Deutschmann.
+Diese Expertise und das um-
fangreiche Prozess- und Bran-
chen-Know-how machen up-
date zum wichtigsten Element
der Aurea CXT-Vision.” (pj)

www.update.com
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Augen auf: Beratung
fir die Biotechnologen

© Herbst Kinsky

Philipp Kinsky: Augentropfen fiir die
bérsenotierte franzésische Nicox

Wien. Die Wirtschaftskanzlei
Herbst Kinsky hat die Marino-
med Biotechnologie GmbH
(ein Spin-off der Veterindrme-
dizinischen Uni Wien) beim
Verkauf ihres Programms fiir
antivirale Augentropfen an die
boérsenotierte franzosische
Nicox vertreten. Der Wert der
Transaktion belduft sich auf
5,3 Mio. €. Philipp Kinsky,
Florian Steinhart und Sonja
Hebenstreit haben das Team
bei der Transaktion geleitet. (pj)

Ein Kommentar zum
Dienstrecht der Richter
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Autoren Michael Sachs, Harald Perl
und Rudolf Wanke (v.1.).

Wien. Nach mehr als 15 Jah-
ren wurde jetzt bei Manz eine
Neukommentierung des Rich-
ter- und Staatsanwaltschafts-
dienstgesetzes (RStDG) prasen-
tiert.

An das RStDG ,neu heranzu-
gehen”, ist vor allem deshalb
unbedingt notwendig gewor-
den, weil nunmehr etwa ein
Drittel der 6sterreichischen
Richterschaft an den Verwal-
tungsgerichten tétig ist und
viele Aspekte im Gesetz neu
zu beleuchten waren. (pj)

© Taylor Wessing

Event-Bericht Compliance Solutions Day am 17.9. im C3 Convention Center lockte mehr als 200 Teilnehmer

ompliance in der Praxis

Die eintagige Praxiskonferenz prasentierte aktuelle Trends und erprobte Compliance-Losungen.

Wien. Compliance-Herausforde-
rungen aus einem praxisorien-
tierten Blickwinkel aufzubereiten
— das war das Ziel des Compliance
Solutions Day 2014 am 17. Septem-
ber im C3 Convention Center.

Mehr als 200 Teilnehmer wa-
ren der Einladung gefolgt und er-
hielten Einblick in die Compliance-
Ablaufe u.a. bei der Gesundheits-
agentur AGES, bei der Western
Union International Bank und
beim OAMTC.

Geldwische und Fangfragen

Unter der Moderation von Ro-
man Sartor, Vorsitzender des Os-
terreichischen Compliance Officer
Verbundes (OCOV) und General
Legal Counsel der ABB AG, und
von Martin Eckel, Partner bei Tay-
lorWessing eln|w|c Rechtsanwilte,
wurde zwischen den Best Practice-
Vortrédgen iiber die neuesten Me-
thoden der Geldwéscheindustrie

und Geschéftspartnerscreenings
in entlegenen Weltregionen eben-
so lebhaft diskutiert wie tber
.gefahrliche Fangfragen” bei Com-
pliance-Schulungen.

Zahlreiche Konferenzteilnehmer
nutzten die Gelegenheit fiir ein
persdénliches Gesprdch mit den
Ausstellern, darunter Austrian
Standards, Taylor Wessing, Digi-
tal Spirit und SER. Nach dieser er-
folgreichen Premiere darf man sich
jedenfalls bereits auf den Compli-
ance Solutions Day 2015 freuen ...

Netzwerk der Regeltreuen

Das Compliance Netzwerk Oster-
reich wurde 2010 von LexisNexis
Osterreich mit dem Ziel ins Leben
gerufen, Wissen zu Compliance-
Themen aus verschiedenen Bran-
chen zu vermitteln und im Bereich
Compliance tédtige Personen und
Unternehmen zu vernetzen. (vj)

www.compliance-praxis.at
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Erfolgreiche Premiere dank Themen wie Geldwésche, Due-Diligence-Prozessen etc.

Taylor Wessing Internationales FuBballturnier

Wenn die Juristen kicken gehen ...

Wien. Die Juristen der internationa-
len Sozietédt Taylor Wessing sahen
sich Mitte September mit Richtern
der anderen Art konfrontiert: Beim
Taylor Wessing FufRball-Turnier
kdmpften rund 60 Juristen von
den Standorten Berlin, Bratislava,
Diisseldorf, Frankfurt, Hamburg,
London, Minchen, Paris und Wien
in acht Mannschaften um den heifs
begehrten Wanderpokal. Unter der
strengen Aufsicht der Schiedsrich-
ter konnte eines der beiden Lon-

don-Teams das Turnier fiir sich

auf dem 4. Platz.

aktiver Spieler, zog eine positive

Wir-Gefiihl.”

Acht Mannschaften aus ganz Europa matchten sich um den Wanderpokal.

terstiitzt seit dem 1.9. Christopher
Schorling (44) als neuer Partner die
Praxisgruppe Telekommunikation,

europdischer Ebene. Die internati-
onale Managementberatung baut

: damit ihre Kompetenz in einer In-
Bilanz: ,Soziale Aktivitdten auler-
halb des Berufsalltags werden bei :
Taylor Wessing grof8 geschrieben; :
sie stirken den Teamgeist und das :
(red) :
mentierung, Transformationen,
. Produktentwicklung und Ventu-
 ring und besitzt dariiber hinaus
. fundierte Beratungskompetenz
‘ bei Fusionen und Ubernahmen,
. insbesondere in der Post-Merger-
. Integration.

dustrie aus, die als Schlisselbran-
che Impulsgeber fir grofle Veran-
derungsprozesse ist.

Schorling ist Experte fir Stra-
tegieentwicklung und -imple-

In der Technologiebranche ge-

. hoért Bain zu den weltweit fithren-

© Bain & Company

. Schlusselbranche Neuer Partner Christopher Schorling

“Bain verstarkt Technologie-Gruppe

© Miinchen. Bei Bain & Company un-
entscheiden. Das Taylor Wessing :
CEE Team, bestehend aus Spielern :
aus Bratislava und Wien, landete
. Medien und Technologie (TMT) auf

Taylor Wessing CEE Managing :
Partner Raimund Cancola, selbst :

den Managementberatungen — in
tiber 1.900 TMT-Projekten wurden
zahlreiche Verdnderungsprozesse
erfolgreich begleitet. (nj)

Christopher Schorling wird vor allem

Technologie-Kunden beraten.

EIN CONSULTER FUR DIE ,,KLEINEN*

Franz Simon (33) hilft Kleinunternehmen dabei, mehr Geschéft zu machen,
indem er deren Kundschaft genau unter die Lupe nimmt. ,Mehr iiber den
Kunden zu erfahren, wiinschen sich viele KMU. Spétestens aber sobald
ein Angebot fiir eine Kundenzufriedenheitsanalyse am Tisch liegt, schla-
gen die meisten die Hénde iiber den Kopf zusammen, weil es einfach ihr
Budget sprengt”, sagt der Griinder und Geschéftsfiihrer von ,Meine Kun-
den”, der auf jahrelange Erfahrung mit Kleinunternehmen zuriickblickt.
Der studierte Volkswirt will auch kleinen Betrieben ein leistbares In-
strument in die Hand geben, mit dem sie ihre Kunden besser verstehen

und sich stérker von der Konkurrenz abheben
konnen. Dank standardisierter Pakete und
moderaten Preisen kénnen sich auch

MENSCHEN, UBER DIE MAN SPRICHT

Ludwig Denich ist der neue ERP-Meister bei proAlpha

Gleisdorf Ludwig Denich ist seit 1.9. als Gebietsverkaufsleiter fur den Vertrieb
der ERP-Komplettlésung proAlpha zustdndig. Er verfiigt iiber langjéhrige Er-
fahrung im Vertrieb von komplexen Softwarelésungen und Dienstleistungen.
Dadurch ist er mit den Wiinschen und den Anforderungen in Industrie

und Gewerbe wie auch in Handel und Dienstleistung bestens vertraut.

Nach der Absolvierung der Handelsakademie der Wiener Kaufmann-
schaft war Denich lange Zeit im Investitionsgiitervertrieb fir die
Graphische Industrie in Osteuropa tétig. Seit circa 20 Jahren ist er
in Osterreich im IT-Vertrieb mit Schwerpunkt ERP, CRM und HR

Kleinunternehmen eine Analyse der
Kundenzufriedenheit leisten. ,Es ist
erstaunlich, welche Mdoglichkeiten sich
ergeben, das Geschéft zu verbessern,
wenn man die Bestandskunden befragt.
. Der Vergleich mit der Konkurrenz gibt
einem zuséatzlich die Information, wo
man am Markt steht”, sagt Simon. Befragt
wird online, telefonisch oder persén-
lich, je nachdem, wie die

beschaftigt gewesen; er kennt viele der in diesen Bereichen eingesetz-
ten Systeme und ist unter anderem ,Miller-Heiman” zertifiziert
(Strategic Selling). (pj)

© proAlpha/www.fotostudio-staudigl.at

8 NEU BEI NEU BEI AVNET NEU BEI DER

§ HORVATH TECHNOLOGY OBV IN 00

£ Die international tétige ~ Norbert Krischke (40) Manfred Steinberger hat
2 Managementberatung E & verstarktals Account Ma-  z als Landesdirektor die

o Horvath & Partners ver- o nager das IBM Software- o Fihrung in der oberdster-

© Meine Kunden

Kunden am besten er-
reichbar sind. ,Meine
Kunden” analysiert
die Ergebnisse, ver-
gleicht mit der Kon-
kurrenz und liefert
konkrete Optimie-
rungsvorschlége
fiir den jeweiligen
Betrieb. (vj)

starkt ihr Osterreich-Team mit Katrin Baier. Die

31jahrige Wienerin verfligt tiber Abschliisse

der FH Wien fiir Unternehmensfiihrung und der

renommierten SDA Bocconi School of Ma-

nagement in Mailand, wo sie 2012 ihren MBA

absolvierte. Umfassendee Berufserfahrung

sammelte sie bei der Européischen Kommis-
sion, Capgemini Consulting Osterreich sowie
L'Oréal ltalia und Osterreich in den Bereichen
Finanz, Strategie und Business Development.

Team von Christian Offner bei Avnet Techno-
logy Solutions und bringt dafiir umfassendes
Know-how aus seiner langjahrigen Tatigkeit
bei IBM mit, wo er als Client Representative
groBere Mittelstandskunden in Oberdsterreich
betreut hat und mehrere Jahre fiir grBere Re-
seller, System-Integratoren und Distributoren
verantwortlich war. Zuletzt war er als Business
Development Manager fiir System x Hardware
und HVEC Storage bei Ingram Micro tatig.

reichischen Landesorganisation der Osterrei-
chischen Beamtenversicherung Ubernommen.
Der akademische Versicherungskaufmann hat
seine OBV-Karriere 1991 als Organisationslei-
ter begonnen, seit 1997 war er Marketingleiter
in der Zentrale in Wien. Mit der Umsetzung
des Vertriebsprojekts ,Viva“ ab 2010 war er
maBgeblich an der Optimierung der OBV-
AuBendienstorganisation beteiligt und gilt als
Begriinder der OBV ZukunftSicherung.
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= NEUES KURZENTRUM [ DIGITALE PATIENTENAKTE SPITALSBOSS
Eg‘ Kiinig-Gruppe eroffnet in Bad Goisern neues £ é Das Ordenskrankenhaus Sierning l4uft WIENER KAV HAT
g Schwefelheilbad fir 21 Mio. Euro ~ Seited2 2. 274 als erstes Spital komplett digital  Seite 41 NEUEN CHEF

"""""""" " __ Kassen zahlen Geld fur
gesunde Unternehmen
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Vorsorge In der Medizin und
im Gesundheitswesen liegt ein
Bereich, der kiinftig starkes
Wachstum verspricht. Aller-
dings sind Losungen schwer,
weshalb sowohl Arzneien

wie auch Betreuungskon-
zepte fehlen. Die Rede ist von
Alzheimer, der nicht zuletzt
aufgrund der demografischen
Entwicklung in den kommen-
den Jahren stark zunehmen
wird. Derzeit leiden etwa
100.000 Osterreicher an der
demenziellen Erkrankung, bis
zum Jahr 2050 ist mit 250.000
Alzheimer-Kranken zu rech-
nen, teilte die Alzheimergesell-
schaft mit. Seite 38
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Biotech-Deal Das Biotech-Start-
up Marinomed Biotechnologie
GmbH verkauft das Programm
fiir anti-virale Augentropfen an
das franzgsische Unternehmen
Nicox S.A. Das Unternehmen,
das sich auf Therapeutika

im Bereich Augenheilkunde
spezialisiert hat, erwirbt das
gesamte vielversprechende
Programm inklusive aller
Rechte, Daten, Vertrdge und
Informationen. Im Gegenzug
erhalt Marinomed neue Anteile
an Nicox. Der Wert der Trans-

© APA/Herbert Pfarrhofer; Wiener Wiesn/Peter Ziech; stockxpert

aktion betrégt bis zu 5,3 Mio. €. Betriebliche Gesundheitsforderung Die Kassensanierung zahlt sich fir die
sl Betriebe aus: Die Wiener Gebietskrankenkasse zahlt heuer noch bis zu 4.000 € fur
Technologieplattform auf der ¢ Betriebe, die sich beraten lassen; andere Kassen bieten Gratishilfe an.  Seite 39

Basis von Rotalgen.  Seite 40
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KOMMENTAR

Weniger arbeiten
fiir Arzte

MARTIN RUMMELE

s ist absurd: Da stellt sich
E der ehemalige Gewerk-

schaftsvorsitzende und
Jjetzige Sozialminister hin und
betont, dass die Reduktion der
wdchentlichen Arbeitszeit von
Arzten von derzeit 72 Stun-
den (pro Woche, wohlgemerkt)
auf 48 Stunden, wie von der
EU gefordert, nicht so schnell
geht. Es brauche mehrjédhrige
Ubergangsfristen, um die
Arbeitszeit zu senken, weil es
zu wenige Arzte gibt, die die
Mehrarbeit machen kénnen.
Vor allem aber, weil sich die
Ldnder als Spitalsbesitzer und
Arbeitgeber diese zusdtzlichen
Arzte nicht leisten kénnen.

Also sagt der ehemalige Ge-
werkschaftsvorsitzende den
Spitalsbeschdftigten, dass sie
auch weiterhin ldnger arbeiten
miissen, als ihre Kollegen in
den meisten anderen EU-Ldn-
dern. So dramatisch ist das fiir
den Ex-OGB-Chef aber nicht,
immerhin fallen die Arzte in
den mehrheitlichen landes-
eigenen Spitalsgesellschaften
unter das Beamtendienstrecht
und sind damit - so sie ge-
werkschaftlich organisiert sind
—in der primdr schwarzen
Beamtengewerkschaft.

Die Arztekammer wiederum
bremst auch, weil bis zu 30%
der Einkommen von Spitals-
drzten aus Uberstunden und
Zulagen resultieren, die fallen
bei Stundenkiirzungen weg.

Dass angesichts dieser Ent-
wicklungen viele Jungdrzte
ins Ausland gehen, wundert
einen nicht.

Zivilisationskrankheiten Im Jahr 2050 gibt es in Osterreich rund 250.000 Alzheimer-Kranke, jetzt sind es 100.000

'Alzheimer: Zahlen steigen,
‘Rezepte fehlen aber noch

Heilung derzeit noch in weiter Ferne, Medikamente fehlen, Friherkennung offen, Pflege Uberfordert.

INA SCHRIEBL

Wien. In der Medizin und dem Ge-
sundheitswesen liegt ein Bereich,
der kiinftig starkes Wachstum
verspricht. Allerdings sind L&-
sungen schwer, weshalb sowohl
Arzneien wie auch Betreuungskon-
zepte fehlen. Die Rede ist von Alz-
heimer, der nicht zuletzt aufgrund
der demografischen Entwicklung
in den kommenden Jahren stark
zunehmen wird. Derzeit leiden
etwa 100.000 Osterreicher an der
dementiellen Erkrankung, bis zum
Jahr 2050 ist mit rund 250.000
Alzheimer-Kranken zu rechnen,
teilte die Osterreichischen Alzhei-
mergesellschaft am Sonntag an-
lasslich des Welt-Alzheimer-Tages
mit.

Viele Fragen offen

Eine Heilung scheint derzeit in
weiter Ferne; wie man gerade bei
erhéhtem Risiko sowohl einen Aus-
bruch verzdgern als auch die Symp-
tomatik lindern kann, ist in Fach-
kreisen ebenso umstritten.

Nicht zuletzt, weil das Wissen
immer noch mangelhaft ist, was
der so wichtigen Fritherkennung
im Weg steht. Weltweit steigt die
Zahl der Betroffenen weiterhin
rasant, doch die Aufklarung tiber
die neurodegenerative Erkrankung
fehlt oft. Demenz bleibt ein Tabu,
was nicht selten zu Isolation und
einer Abwartsspirale fiihrt.

Eine Einbindung in die Ge-
sellschaft sei dabei ein zentraler
Punkt, betonten Alzheimer Gesell-
schaft und die Gesellschaft fir
Neurologie bei einem Pressege-
sprach. Vor allem pflegende Ange-
hoérige kommen oft kérperlich und
geistig an ihre Grenzen. Hilfsange-
bote stehen nicht flachendeckend
zur Verfligung.

© dpa/Oliver Berg

Wenig Antworten: Nicht nur den Betroffenen, auch der Forschung und der Politik fallt wenig zum Thema Alzheimer ein.

Vorbeugung wiederum kénne
jeder betreiben, sagten die Spe-
zialisten. Man kénne sozusagen
die Weichen frithzeitig eher in die
positive oder negative Richtung
stellen: Lebensstil-Strategien um-
fassen Erndhrung, Freizeit- und
Sportgewohnheiten, aber auch
das soziale Umfeld und geistige
Herausforderungen spielen eine
signifikante Rolle.

Zu empfehlen sind zudem kor-
perliche, geistige und emotionale
Aktivitdten wie Tanzen, Brettspiele
und soziale Interaktion. Dazu
kommt gesunde Erndhrung — Blatt-
gemiise und Fisch sollten regelma-
Big auf dem Speiseplan stehen,
raten die Experten.

Zusatzliche Interventionen kén-
nen einen essenziellen Einfluss

auf den Krankheitsverlauf bedeu-
ten, sagte der Neurologe Peter
Dal-Bianco. Vor allem eine aktive
Teilnahme am Leben spiele eine
grof3e Rolle. Ein Jahr Verzdgerung
der Ubersiedelung in ein Heim
sei durchaus realistisch, betonte
Georg Psota, Vizeprédsident der
Osterreichischen Alzheimer-Gesell-
schaft.

Anderungen in der Pflege

Eine Herausforderung wird die
Zunahme der Erkrankungen auch
fir die Pflege sein — der GroRteil
der Patienten wird derzeit noch zu
Hause gepflegt, teilte der Samari-
terbund mit. In den Pflegeeinrich-
tungen des Samariterbunds wird
schon seit Jahren auf die beson-

deren Bediirfnisse Demenzkranker
eingegangen. Mit vielen kleinen,
uberschaubaren Hausern kénnen
die Betroffenen in ihrer vertrauten
Umgebung und der Nahe ihrer
Angehorigen bleiben; auch das
tragt stark zur Lebensqualitat der
Menschen bei. Ein Mustermodell
ist das Pflegekompetenzzentrum
Lackenbach im Burgenland mit sei-
ner ,Anderswelt”.

Dort wird eine Atmosphére ge-
schaffen, die den Bedirfnissen der
demenzerkrankten Bewohner ge-
recht wird. Die Anderswelt ist mit
Mobeln und Bildern ausgestattet,
die den Bewohnern dieser Gene-
ration vertraut sind, wie etwa ei-
ner alten Bushaltestelle mit Bank,
einer Bauerngarnitur oder einem
Jagdstiiberl.

Diabetes | Experten fordern starkere Pravention

,Medizin allein hilft nur wenig”

Wien. ,In Osterreich stirbt alle 50
Minuten ein Mensch an den Folgen
von Diabetes. Das sind pro Jahr
10.000 Tote", betonte der Prasident
der Osterreichischen Diabetes-
Gesellschaft, Thomas Wascher,
zu den jlingsten Ergebnissen einer
Vergleichsstudie mit Lédnderran-
king. Osterreich hat im Euro Dia-
betes Index 2014, wie berichtet,
unter 30 Staaten mit Rang 13 nur
mittelméRig abgeschnitten.

Die Zuckerkrankheit — vor allem
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Typ-2-Diabetes — bekannt als Zucker-
krankheit — nimmt massiv zu.

die seit Jahren international enorm
ansteigende Zahl der Typ-2-Diabe- :
tiker — stellt nicht nur eine medi- :

zinische Frage im engeren Sinn,

sondern eine gesellschaftliche Fra- :
ge insgesamt dar. Der Diabetologe: :
Im New England Journal of Medi- :
cine wurde vor Kurzem eine Studie :
veroffentlicht, wonach in den USA
zwischen 1990 und 2010 die Hiu- :
figkeit von Herzinfarkten pro Jahr :
bei Diabetikern um 67 Prozent ab- :
genommen hat, jene von Schlag- :
anféllen um 52 Prozent und jene

von Amputationen um 51 Prozent.”
Absolut sei die Zahl aber gestiegen,

weil die Zahl der Diabetiker von 6,5 :
Mio. im Jahr 1990 auf 20,7 Mio. Im :

Jahr 2010 gestiegen sei.

Die zunehmende Verbreitung von :
Diabetes als klassische Zivilisati- :
onskrankheit iiberhole somit alle :
Fortschritte, welche die Medizin :
macht: ,Die wachsende Zahl der :
Gefahrdeten egalisiert die erzielten :
Verbesserungen in der Therapie :
auf Ebene der Bevolkerung sowie :

in der Folge bei den volkswirt-
schaftlichen Kosten, vom person-
lichen Leid der Betroffenen ganz
abgesehen.” Nicht zuletzt deshalb
sei Préavention so wichtig.

“oabbott

. Diabetes Il Neue Technik

Leichter messen

Wien. In Zukunft soll eine Blutzu-
ckermessung fiir Diabetiker ohne :
Stich in die Fingerkuppe und mit :
. langfristiger Profilbildung tiber :
die Werte moglich sein. Der US- :
Diagnostik-Konzern Abbott hat am :
Rande des Europiischen Diabetes- :
kongresses in Wien ein neues Sys- :
tem prasentiert. Das ist wichtig fir
Typ-1-Diabetiker, die stdndig auf :
Insulin-Zufuhr angewiesen sind :
und mehrfach tdglich den Blut- :
: Diabetes (EASD), dem wichtigsten
europdischen Diabetes-Kongress,
. in Wien vorgestellt wurden. Die
- neuen Daten stammen von der
. ,OpT2mise”-Studie, der groRten
. Studie, die eine Insulinpumpenthe-
© rapie bei Menschen mit Typ-2 Dia-
. betes und schlechter Blutzucker-
. kontrolle mit mehreren téglichen
. Insulininjektionen vergleicht.

zucker messen miissen.

. Hilfe fur Typ-1-Diabetiker, deren Krank-
(iks) :

heit nichts mit Ubergewicht zu tun hat.

. Diabetes Ill Studie mit Osterreichischer Beteiligung

Insulinpumpen helfen Patienten

Wien. Diabetes Typ-2-Patienten mit
Insulinpumpen-Therapie haben ei-
ne deutlich héhere Behandlungszu-
friedenheit als Patienten mit mehr-
fach taglichen Insulin-Injektionen.
Mit Insulinpumpen-Therapie errei-
chen Patienten eine bessere Gluko-
sekontrolle, unabhéngig von ihrem
Alter und der Dauer ihres Diabetes.
Das zeigten Présentationen, die auf
der 50. Jahrestagung der Europe-
an Association for the Study of

Das Krankenhaus Hietzing unter

. Primar Rudolf Prager hat an der
Studie teilgenommen: ,Die inter-
. essanteste, wenn aber auch nicht
. sehr iiberraschende Beobachtung
. war fiir mich, dass sich am Ende
: der Studie die meisten Patienten
. entschlossen, die Pumpentherapie
. fortzusetzen”, bilanzierte Prager.

Die randomisierte, kontrollierte

© Meditronic

Studie wurde von Medtronic un-
terstiitzt. Erste Studienergebnisse
wurden im Juli in The Lancet pu-
bliziert und zeigten, dass Patienten
mit Insulinpumpen eine durch-
schnittliche A1C-Reduktion von
1,1% erreichten, gegeniiber nur 0,4%
Reduktion bei Patienten, die mehr-
fach téaglich Insulin injizierten. Die
Verbesserung bei der Blutzucke-
reinstellung mittels Insulinpumpe
wurde ohne Episoden schwerer
Unterzuckerung erreicht

Am Diabetes-Kongress in Wien wurden
neue Entwicklungen vorgestellt.
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Gesundheitsforderung Wiener Gebietskrankenkasse zahlt Firmen fur Beratungen heuer noch bis zu 4.000 Euro als Anschubfinanzierung

Geld fur gesunde Unternehmen

Auch andere Kassen beraten Unternehmen mit dem Ziel, krankheitsbedingte Ausfalle zu reduzieren.

MARTIN RUMMELE

Wien. Die Kassensanierung wirkt
sich nun direkt auf Unternehmen
aus. In Wien gibt es etwa nun Zu-
schiisse fiir betriebliche Gesund-
heitsforderung. Motivierte, quali-
fizierte und gesunde Beschéftigte
sind fiir Unternehmen von gréfter
Bedeutung. Durch die Optimierung
betrieblicher Rahmenbedingungen
und Unterstiitzungsangebote fiir
einen gesunden Lebensstil kann
Arbeit gesund gestaltet werden, ist
man bei der Wiener Gebietskran-
kenkasse (WGKK) tiberzeugt.

Die Kasse will deshalb nun Un-
ternehmen bei der Erhaltung und
Verbesserung der Gesundheit ihrer
Mitarbeiter unterstiitzen und baut
aus diesem Grund die Betrieb-
liche Gesundheitsférderung (BGF)
massiv aus. Einerseits werden in
diesen Tagen erneut 2.500 Wiener
Unternehmen informiert, anderer-
seits gibt es heuer erstmals eine

Arztemangel Proteste

Krach in Kliniken

Linz/Klagenfurt. In den Krankenh&u-
sern brodelt es. Grund sind der
zunehmende Nachwuchsmangel,
die Senkung der Arztearbeitszeiten
ohne zusétzliche Stellen und wach-
sende Arbeitsaufgaben etwa durch
die Betreuung von Medizinstu-
denten im neuen Klinisch-Prak-
tischen Jahr.

Gehilter sinken

Der Zentralbetriebsrat der
Karntner Landeskrankenanstalten
(Kabeg) hat die knapp 900 Arzte
der fiinf Kabeg-Krankenh&user fiir
Donnerstag zu Betriebsversamm-
lungen eingeladen. Verhandlungen
zu Arbeitsbedingungen, Arbeits-
zeiten und Einkommen hétten bis-
her nichts gebracht. Ein Problem:
30 bis 40% der derzeitigen Einkom-
men kommen aus Uberstunden.
Wenn wesentlich weniger Stun-
den geleistet werden dirfen, wer-
den die Einkommen entsprechend
schrumpfen.

In Oberdsterreich wiederum
schoss sich die Arztekammer auf
den Spitalsreferenten der Lan-
desregierung, Landeshauptmann
Josef Piihringer (OVP), ein. Auch
hier wird kritisiert, dass die Ar-
beitsbelastung der Spitalsérzte
zu hoch sei. ,Es ist falsch, mir zu
unterstellen, ich sei gegen eine
Arbeitszeitverkiirzung.” Er unter-
stiitze diese selbstverstdndlich im
Hinblick auf eine gute Work-Life-
Balance, betonte Piihringer. Er sei
aber auch fiir eine gute Patienten-
versorgung verantwortlich.

© APA/Georg Hochmuth

In Kérnten gehen die Arzte auf die Stra-
Be, in Oberodsterreich gibt es Debatten.

Anstoffinanzierung fiir gesund-
heitsférdernde Projekte.

Voraussetzung fiir die finanzielle
Unterstiitzung sei die Durchfih-
rung eines BGF-Projekts in Koo-
peration mit der WGKK, sagt BGF-
Verantwortliche Sandra Neund-
linger. Wie hoch der Zuschuss ist,
héngt von der Betriebsgrofle ab.
Unternehmen mit bis zu 49 Mitar-
beitern erhalten maximal 1.000 €,
ab 50 Personen kann die Anstof3fi-
nanzierung bis zu 4.000 € betragen.
Gefordert werden Prozesskosten,
die der Nachhaltigkeit dienen, je-
doch keine EinzelmaBnahmen wie
Entspannungs- oder Mobilisie-
rungsangebote.

Die Aktivitdten, die im Rahmen
der Gesundheitsférderung reali-
siert werden konnen, sind vielfal-
tig: Sie reichen von Initiativen fiir
bessere Kommunikation und Ar-
beitsablaufe, Psychische Gesund-
heit und der Schulung von Fiih-
rungskréften in Sachen Gesundes
Fiihren bis hin zu Bewegungs- und
Ernahrungsangeboten.

Beratung und Begleitung

Neben der finanziellen Unter-
stlitzung stellt die WGKK auch Be-
ratung und Begleitung bei einem
BGF-Projekt zur Verfliigung; dabei
orientieren sich die Expertinnen an

den Bedirfnissen und Zielen der
jeweiligen Unternehmen und bie-
ten eine Reihe von kostenlosen An-
geboten an. Diese reichen von der
unverbindlichen Erstberatung iiber
die Unterstiitzung und Beratung
bei der Projektkonzeption und -pla-
nung, sowie Hilfe bei Férder- und
Gltesiegelansuchen. Aulerdem
bietet die WGKK im Rahmen der
BGF kostengiinstig Mafnahmen
wie beispielsweise die Betriebliche
Raucherentwéhnung an.
Zuschiisse gibt es in unter-
schiedlicher Form auch in anderen
Bundeslandern; dort kénnen sich
Unternehmen zum Teil direkt von
der GKK kostenlos beraten lassen.

© Johannes Zinner

WGKK-Obfrau Ingrid Reischl nutzt
finanzielle Spielraume flr Férderungen.
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Affiris holt sich
Investment-Banker

Wien. Das Biotech-Unterneh-
men Affiris AG gab bekannt,
dass Oliver Siegel ab sofort
als neues Vorstandsmitglied
die Verantwortung fiir die Be-
reiche Business Development,
Finance und Administration
iibernimmt. Mit der Berufung
des international erfahrenen
Transaktions-Experten er-
weitert das Wiener Biotech-
Unternehmen die Kompetenzen
der Geschéftsfithrung um die
Schwerpunkte Partnering und
Geschaftsentwicklung. Dank
seiner bei internationalen In-
vestment Banken gesammelten
Erfahrung wird Siegel einen
klaren Fokus auf die Ver-
partnerung jener Affiris-Pro-
gramme legen, deren klinische
Daten in den letzten Monaten
verdffentlicht wurden.

Oliver Siegel wird neuer Finanzchef
beim Biotech-Unternehmen Affiris.

Deutschland starkt
die Pharmabranche

Berlin. Die deutsche Bundesre-
gierung will mit Industrie und
Gewerkschaften iber Wege zur
Starkung des Pharma-Stand-
orts Deutschland beraten. Die
steigende Lebenserwartung
beruhe zu einem erheblichen
Teil auf der Entwicklung
neuer Medikamente, sagte Ge-
sundheitsminister Hermann
Grohe zum Start eines neuen
+~Pharma-Dialogs”. Damit sich
die Patienten auch in Zukunft
auf hochwertige Medikamente
verlassen konnten, seien gute
Bedingungen fiir Forschung
und Entwicklung am Standort
notwendig.

© Boehringer Ingelheim

Biotech Start-up-Unternehmen geht mit franzdsischer Nicox S.A. eine Kooperation im Bereich Augenheilkunde ein

Marinomed verkauft Teile

Antivirales Augentropfen-Programm bringt 5,3 Mio. € und Aktien; klinische Forschung soll folgen.

INA SCHRIEBL

Wien. Das Biotech-Start-up Mari-
nomed Biotechnologie GmbH ver-
kauft das Programm fiir anti-virale
Augentropfen an das franzésische
Unternehmen Nicox S.A. Das Unter-
nehmen, das sich auf Therapeutika
im Bereich Augenheilkunde spezi-
alisiert hat, erwirbt das gesamte,
vielversprechende Programm in-
klusive aller Rechte, Daten, Vertra-
ge und Informationen. Im Gegen-
zug erhélt Marinomed neue Anteile
an Nicox. Der Wert der Transaktion
betragt bis zu 5,3 Mio. €.

Das anti-virale Augentropfen-
Programm von Marinomed basiert
auf dessen erfolgreicher Mavirex-
Technologieplattform, die sich die
Wirksamkeit von Polymeren aus
Rotalgen zunutze macht. Eines die-
ser Polymere, Carragelose, zeigte in
préklinischen Studien anti-virale
Aktivitat, die sich auch gegen drei
der wichtigsten Konjunktivitis ver-

ursachenden Adenoviren richte-
te. Der jetzt erfolgte Verkauf gibt
Nicox das Know-how und die Rech-
te zur Entwicklung eines anti-vi-
ralen Produkts, das die Behandlung
von viraler Konjunktivitis erlaubt.

Klinische Studien geplant

Nicox ist ein internationales, auf
den Markt fir ophthalmische Pro-
dukte spezialisiertes Unternehmen,
das am Euronext in Paris notiert.
Nicox wird nun klinische Studien
beginnen, deren Ziel es ist, inner-
halb von zwei Jahren ein Medizin-
produkt auf den Markt zu bringen,
das eine Behandlung der Bindege-
websentziindung des Auges (virale
Konjunktivitis) erlaubt. Marino-
med-CEO Andreas Grassauer: ,Der-
zeit gibt es fiir die Behandlung von
viraler Konjunktivitis keine urséch-
liche Therapie. Dank unseres Uber-
einkommens ist Nicox jetzt potenzi-
ell in der Lage dies zu &ndern.

c
<
S

£

°
g

@«
@
o
c
=)

<

°

Marinomed-Chef Andreas Grassauer punktet mit neuer Technologieplattform.

Industrie Preisdruck und Marktveranderungen haben zu Umsatzrickgang gefuhrt; Krebszentrale in Wien erfolgreich

Boehringer Ingelheim uberlegt Jobabbau

Bei Boehringer Ingelheim tberlegt man,
wie man Kosten senken kann.

Ingelheim. Der zweitgroRte deut-
sche Pharmahersteller Boehringer
Ingelheim denkt als Teil seines
Sparprogramms iiber den Abbau
von Arbeitsplédtzen nach. ,Es kann
gut sein, dass mittelfristig Stellen
betroffen sind”, sagte Unterneh-
menssprecher Philipp Baum. ,Be-
triebsbedingte Kiindigungen sol-
len vermieden werden.” Angesichts
steigenden Preisdrucks und Veran-
derungen des Marktes will das Fa-
milienunternehmen deutschland-
weit 15% der Kosten einsparen, das
entsprache 450 Mio. €. Im ersten
Halbjahr 2014 war der Umsatz im
Vergleich zum Vorjahreszeitraum
um 7,9% auf 6,5 Mrd. € gesunken.
Am Standort Wien hatte der Kon-
zern zuletzt wie berichtet ein neues
Gebéude in Betrieb genommen und

betont, dass man neue Spezialisten
sucht; in Wien sitzt das fir den
Konzern wichtige Zentrum der
Krebstherapie.

Komplexe Forschung

.Vergangenes Jahr wurde mit
Afatinib unser erstes Medikament
zur Behandlung des fortgeschrit-
tenen nicht-kleinzelligen Lungen-
karzinoms zugelassen”, sagte der
Onkologie-Forschungsleiter Eric
Haaksma am Rande der Er6ffnung
des Gebdudes in Wien-Meidling.
Das Medikament verhindere im
Vergleich zur Standard-Chemothe-
rapie die Zeit bis zum Fortschreiten
der Erkrankung von etwa einem
halben auf mehr als ein Jahr. Das
Gesamtiiberleben steige um drei

Monate. ,Bei Patienten mit einem
Tumor mit einer bestimmten Gen-
Mutation steigt die Lebenserwar-
tung von rund 20 auf 30 Monate.”
Boehringer Ingelheim hat vor
Jahren seine Onkologie-Forschung
in Wien konzentriert. Grundle-
gende Mechanismen zur Krebsent-
stehung werden unter anderem
vom Forschungsinstitut fiir Mole-
kulare Pathologie erforscht, einem
vom Konzern finanzierten, unab-
héngigen Grundlagenforschungs-
institut. Trotz aller Fortschritte in
der Technologie ist die Arzneimit-
telentwicklung in den vergangenen
Jahren nicht schneller geworden.
Laut Haaksma geht es eher darum,
bisher noch nicht geknackte medi-
zinische Fragestellungen fiir neue
Therapien zu beantworten.  (iks)

Nahrungserganzung Padma bietet tibetische Medizin

Hilfe gegen Stress

Wien. Der Herbst ist da, Schulen
und Universitédten starten nach den
Sommerferien wieder in ein neues
Jahr. Die ersten Priifungen stehen
an, was fiir viele Stress und Prii-
fungsangst bedeutet. Oftmals ge-
lingt es den Betroffenen nicht, sich
selbst zu beruhigen; die Tibetische
Medizin kann dabei auf natiirliche
Weise Abhilfe schaffen, teilt das
auf entsprechende Produkte spezi-
alisierte Unternehmen Padma AG

Der Osterreicher Herbert Schwabl
forscht an natiirlichen Produkten.

mit. Das Unternehmen hat in Wien :
seinen Europa-Standort und ge-
hért dem gebiirtigen Osterreicher
. tischen Sparte Merck Serono bei

~Bei grofer Angst vor bevorste- :
henden Priifungen kann der Kér- :
per auch mit Schlaflosigkeit, ner- :
véser Unruhe und Konzentrations-
stérungen reagieren, was bereits :
. Umsetzung von Wachstumsinitiati-
. ven sowie den Pipeline-Fortschrit-
terstiitzt mit dem tibetischen Viel- :
stoffgemisch Padma Nervotonin
dabei, gut einschlafen zu kénnen
und die innere Ruhe zu bewah- :
ren”, erklart Eigentiimer und For- :

Herbert Schwabl.

das Lernen stark beeintrichtigt.
Padma setzt schon hier an und un-

schungsleiter Schwabl.

Briickenbauer

Die Padma AG produziert seit :

1969 europaweit als einziges Un-
ternehmen pflanzliche Arznei-
und Nahrungsergédnzungsmittel
auf Basis tibetischer Rezepturen.
Padma gilt als Pionier auf dem Ge-
biet pflanzlicher Inhaltsstoffe. Das
Unternehmen hat es sich zum Ziel
gesetzt, ein moderner Briickenbau-
er fir Tibetische Medizin in der
westlichen Welt zu sein.
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- Forschung Deutscher Konzern will heuer und 2015 bis zu 250 Mio. € investieren

Merck setzt auf Biosimilars

Darmstadt. Der deutsche Chemie-
und Pharmakonzern Merck gab
bekannt, mit seiner biopharmazeu-

der Implementierung des Trans-
formations- und Wachstumspro-
gramms ,Fit fiir 2018" voll auf Kurs
zu sein. Dies zeige sich in Effizienz-
steigerungen und der erfolgreichen

ten, unter anderem im Bereich

Immunonkologie und in der Ge-
schiftseinheit Biosimilars. Diesen
Bereich, der analog zu Generika
Biotechmedikamente nach deren
Patentablauf nachbaut, will Merck
im kommenden Jahr mit héheren
Investitionen fordern. ,Ich freue
mich, dass die Neuausrichtung un-
seres Pharmageschéfts greift und
wir nun klare Fortschritte zeigen
kénnen”, sagte Karl-Ludwig Kley,
Vorsitzender der Geschéftsleitung

Merck Serono will sich als Spezialist positionieren und kraftig wachsen.

von Merck, auf dem Analyst &
Investor Day in Darmstadt.

+Wir sind auf gutem Wege, un-
seren eigenen ebenso wie den An-
spriichen unserer Patienten, Kun-
den und denen der Kapitalmérkte
gerecht zu werden.” Merck stellte
detailliert den neuesten Stand der
klinischen Entwicklung seiner
Arzneimittelkandidaten aus den
Bereichen Immunologie, Onkolo-
gie und Immunonkologie vor. Ne-
ben klinischen Daten zu Atacicept
sowie dem Entwicklungsprogramm
und den Aussichten von TH-302
wurden auch erste Fortschritte bei
dem immunonkologischen Anti-
PD-L1-Arzneimittelkandidaten
diskutiert.

Geld fiir Forschung

Merck stellte auch die neuesten
Pléane fiir weitere Biosimilars-Ini-
tiativen vor. Neben dem bekannten
Investitionsplan iiber 100 Mio. €
fiir dieses Jahr will die Geschéfts-
einheit abhdngig von den Ergeb-
nissen laufender Phase-I-Studien
niachstes Jahr weitere 130 Mio. €
bis 150 Mio. € investieren. (iks)
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Zahnmedizin Tag der Zahngesundheit zeigte am Donnerstag, wie weit moderne Technologien bereits sind

Digital und komfortabel

Dentaltechnikriese Sirona Dental GmbH ermdglicht Zahnersatz mittels CAD/CAM-Technologie.

ANDREAS FEIERTAG

Wien/Salzburg. Am gestrigen Don-
nerstag war Tag der Zahnge-
sundheit, und neben Zahnérzten
rickten auch Medizintechnikun-
ternehmen als deren Lieferanten
ihre Leistungen in den Vorder-
grund. Neben der téglichen Pflege
braucht es bekanntlich auch einen
guten Zahnarzt. Und dessen tech-
nische Méglichkeiten sind span-
nender denn je.

Die zahnarztliche Praxis ermdg-
licht etwa dank moderner Techno-
logien im Réntgen sichere Diagno-
sen und eine verstédndliche Bera-
tung der Patienten. Und sie sorgt
durch hochspezialisierte Technik
bei Instrumenten und Geréten fiir
Komfort und Zeitersparnis; das
Zauberwort hei3t: Digitalisierung.

Zahnérzte konnen heute mit digi-
talen Verfahren ihre Patienten
réntgen — mit geringerer Strah-
lungsdosis, sofortiger Verfiigbar-

keit des Bildes und sehr umwelt-
schonend, ohne Chemie, teilt das
Unternehmen Sirona mit, nach
eigenen Angaben der weltweite
Markt- und Technologiefiihrer der
Dentalbranche, dessen Osterreich-
tochter in Salzburg sitzt. Fiir etwa
50% aller Zahnérzte ist heute digi-
tale Bildgebung bereits Standard.
Fiir die Zahnheilkunde optimierte
DVT-Gerédte ermoglichen dreidi-
mensionale Rontgenaufnahmen
—im Vergleich zum CT in gleicher
Qualitéat bei einer signifikant nied-
rigeren Strahlungsdosis.
Zahnersatz in einer Sitzung, auch
das ist heute mittels ausgereifter
CAD/CAM-Technologie méglich:
Fiir eine optische Abformung wer-
den die Zdhne mithilfe einer Ka-
mera dreidimensional vermessen.
Vom Inlay bis zur Briicke — all das
ist in einer Sitzung und ohne zwei-
te Betdubung moglich; auf die klas-
sische Abformung mit Abformmas-
se kann dabei verzichtet werden.

© Sirona
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Mittels neuer Technik ist es méglich, Zahnersatz in nur einer Sitzung zu machen.

Ausbildung Uni Innsbruck beteiligt sich zu zehn Prozent an privater Medizintechnik- und Technologieuni UMIT

UMIT ruckt naher zur Universitat Innsbruck

Tirols Landeshauptmann Giinther
Platter will ,,Campus Tirol“ schaffen.

Innshruck/Hall. Die Uni Innsbruck
wird sich mit zehn Prozent an der
im Eigentum des Landes stehen-
den Privatuniversitdt UMIT in
Hall beteiligen. Dies sei der Beginn
des Prozesses ,Campus Tirol”,
sagte Landeshauptmann Giinther
Platter (OVP) am Montag bei einer
Pressekonferenz in Innsbruck. Mit
dem Campus sollen alle Kréfte ge-
bilindelt und die Zusammenarbeit
zwischen den Hochschulen in Tirol
intensiviert werden.

Ziel sei es unter anderem, ge-
meinsame Studiengénge anzubie-
ten und Forschungsprogramme
durchzufiihren. Kiinftig soll auch
eine Personalunion in den Fiih-
rungsfunktionen zwischen Leo-
pold-Franzens-Universitdt und
UMIT erméglicht werden. Um die

Beteiligung zustande zu bringen,
miisse noch der Gesellschaftsver-
trag der Privatuniversitét gedndert
werden, erkldrte Wirtschaftslan-
desréatin Patrizia Zoller-Frischauf
(GVP).

Patienten profitieren

Alle Verantwortlichen betonten,
dass die UMIT als eigenstédndige
Universitét erhalten bleiben soll.
»Ich bekenne mich zur Eigenstén-
digkeit der UMIT. Es wird zwei
Landesuniversitaten geben, aber
eine Strategie”, meinte der Rektor
der Universitdt Innsbruck, Elmar
Mark. Er sprach von einem ,Wen-
depunkt in der Entwicklung der
Hochschullandschaft in Tirol”. Die
bereits vorhandene Diversifizie-

rung werde durch eine ,Konsolidie-
rung verstarkt”. Bereits jetzt gebe
es im Bereich verschiedener Studi-
en wie Mechatronik oder Gesund-
heits- und Sporttourismus Koope-
rationen zwischen den beiden Uni-
versitdten. Neu sei durch Campus
Tirol, dass es eine verbindlichere
Abstimmung von Entscheidungen
geben werde, sagte Mark.

Platter bezeichnete die Zehn-
Prozent-Beteiligung als ,Verant-
wortungsiibernahme”. Auch wenn
die Verhandlungen iber das Ti-
roler Landesbudget noch laufen
wiirden, sei ein entsprechender
Schwerpunkt in diesem Bereich
budgetéar vorgesehen. Es sei jeden-
falls sein Plan, auch andere Tiroler
Hochschulen in den Campus Tirol
zu integrieren. (fet)

Friuherkennung Programm noch im Aufholprozess

Brustkrebs-Screeningprogramm

Wien. Mit einem Anteil von 30% ist
Brustkrebs die haufigste Krebser-
krankung bei Frauen. Bis zum 75.
Lebensjahr erkrankt eine von 13
Frauen an Brustkrebs. Durch ver-
besserte Therapien und Friiher-
kennung konnten die Uberlebens-
chancen in den vergangenen Jah-
ren jedoch stark erh6ht werden.
Seit Anfang 2014 gibt es, wie
berichtet, in Osterreich ein kos-
tenloses Brustkrebs-Screening-
programm zur Mammakarzinom-
Friherkennung; ergédnzend zur
Mammografie wird eine Ultra-
schalluntersuchung durchgefiihrt.

Anlaufschwierigkeiten

Nach Anlaufschwierigkeiten zu
Beginn des Jahres wird das Pro-
gramm nun vermehrt genutzt.
Bisher wurden 350.193 Mammo-
grafien durchgefiihrt (2011 waren
es im Vergleichszeitraum 430.750).
Angestrebt wird eine Beteiligung
von 70% der infrage kommenden
Frauen. ,Wir liegen 20 Prozent hin-
ter den Zahlen vor Start des Mam-
mografie-Screeningprogramms,
aber wir sind im Aufholen”, sagt
Franz Frithwald, Bundesfachgrup-

© panthermedia.net/Monkeybusiness Images

penobmann der Radiologen in der
¢ tionsmedium fir den aktuellen

Arztekammer.

Bisher war eine Uberweisungen :
. Archivierung — zumindest im Kran-

der Arzte zur Mammografie Usus,

eine solche ist im neuen System :
: —ausgedient. Als erstes Kranken-

nun nicht mehr notwendig. Zurzeit

gilt es noch, Wissensdefizite bei :
den Frauen, Gynédkologen, Allge- :
meinmedizinern und Radiologen :
zu beheben und die Organisation :
der Befundiibermittlung vom Ra- :
diologen zum Arzt des Vertrauens :
zu verbessern.

Qualittsverbesserung durch Einfiih-
rung des Screeningprogramms.

. Digitalisierung Krankenhaus Sierning als Vorreiter

Papierlose Patientenakte hilft

Sierning. Papier hat als Informa-
Krankenhausbetrieb als auch zur
kenhaus Sierning in Ober6sterreich
haus, das eine vollstidndige Digita-
lisierung realisiert hat, ibernimmt

die Schwerpunktklinik fiir &ltere
Menschen eine Vorreiterrolle.

. Patienten profitieren
um) :

Mit einer Neuentwicklung der

: Software fiir die Pflege- und Thera-
. piedokumentation, die Ausstattung
des gesamten Hauses mit WLAN
. und der Stationen mit Notebooks
: wurden bereits 2008 die Weichen
. fiir eine papierlose Patientenakte
. gestellt. Seit Kurzem hat Sierning
. nun die vollstindige Umstellung
. auf die elektronische Patienten-
.+ akte vollzogen. Spitalsdirektorin
Irmtraud Ehrenmiiller betont,
. dass vor allem die Patienten von
. der papierlosen Patientenakte pro-
. fitieren: Durch den geringeren bii-
. rokratischen Aufwand bleibt mehr
Zeit in der Pflege, in der Therapie
. und der arztlichen Betreuung.

Monika Stacherl, Projekt- und IT-

© Schwerpunktklinikum Sierning

Leiterin im Schwerpunktklinikum,
weill, dass die Umsetzung ohne
Unterstiitzung durch das Arzteteam
und die Mitarbeiter in Pflege, The-
rapie und Verwaltung nicht mog-
lich gewesen wére. ,Eine derartig
tiefgreifende Umstrukturierung von
Betriebsabldufen muss scheitern,
wenn es Vorbehalte im Team gibt.”
Dank hoch spezialisierter Teams
und ausgefeilter Medizintechnik
sind medizinische Leistungen nur
halb so teuer wie im AKH.

f i

Mehr Zeit fiir Patienten durch einen
geringeren Dokumentationsaufwand.

Oralux gewinnt James
Dyson Award 2014

=
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Vereinfachte Untersuchung durch ein-
fache Handhabung und Ergonomie.

© Dyson

Wien. Mit dem Osterreichi-
schen James Dyson Award
werden kreative Losungen fir
alltagliche Probleme préamiert.
Aaron Wansch, Absolvent

der FH Salzburg — Design &
Produktmanagement, wurde
fiir sein Projekt ,Oralux” aus-
gezeichnet, eine medizinische
Untersuchungsleuchte, welche
fiir Untersuchungen im Mund-
und Rachenraum den obligato-
rischen Mundspatel mit einer
Lichtquelle zu einem funktio-
nalen und intuitiv benutzbaren
Gerét zusammenfiihrt.

Wirtschaftsstandort
Tirol vereint Synergien

Innsbruck. Die Medizinische Uni-
versitiat Innsbruck (MUI) und
das Management Center Inns-
bruck (MCI) haben vor Kurzem
eine Kooperationsvereinbarung
abgeschlossen. Man verspricht
sich durch die Zusammenarbeit
der Hochschulen eine Starkung
der Forschung durch gemein-
same Projekte und der Lehre
durch eine kooperative Betreu-
ung von Doktoranden. Auch der
gemeinsame Technologie- und
Wirtschaftsstandort und die
Patientenversorgung im Land
profitieren von der Kooperation.

Drahtlose Anbindung
bei Horgeraten
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Globaler Bluetooth-Standard soll Mo-
bile Device-Anbindung unterstiitzen.

Kopenhagen. Der Einsatz von
Horgerdten wird dank innova-
tiver Technologien in Zukunft
nicht mehr nur auf die Klang-
tbertragung beschréankt sein.
Drahtlose Anbindungsméglich-
keiten lassen eine Verbindung
mit verschiedenen mobilen
Endgeraten wie MP3-Player,
Fernseher und Mobiltelefon zu.
Was zur Umsetzung allerdings
noch fehlt, ist ein globaler
Bluetooth Standard. Zahlreiche
Unternehmen arbeiten des-
halb an der Entwicklung einer
stromsparenden und marken-
unabhéngigen Losung.

Fresenius holt sich
400 Mio. mit Anleihe

Bad Homburg. In den vergange-
nen Jahren haben das Gesund-
heitsunternehmen Fresenius
und seine Tochter, der Dialyse-
konzern Fresenius Medical Ca-
re, zahlreiche Ubernahmen ge-
tatigt. FMC hat nun bei Inves-
toren mit einer Wandelanleihe
400 Mio. € eingesammelt.
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Club 21 unterstiitzt
Demenzhilfe in Tirol
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© licht.blicke — demenz.hilfe.tirol/Club 41

Mitglieder von Club 21 und De-
menzhilfe bei der Scheckiibergabe.

Innsbruck. Der Club 41, 1945 in
GroRbritannien gegriindet, in
dem sich ehemalige Mitglieder
von Round Table nach ihrem
Ausscheiden (Alterslimit 40
Jahre) zusammengeschlossen
haben, hat auch in Tirol eine
Dependance. Die hat nun den
Reinerl6s aus einer Veranstal-
tung von 7.450 € an die Platt-
form ,licht.blicke — demenz.
hilfe.tirol.” ibergeben. Die
Plattform setzt sich seit sieben
Jahren fiir Demenzkranke und
deren Angehorige ein.

Gut 550 Teilnehmer
beim Pflegekongress

© Landesklinikum Wiener Neustadt

Das Organisationsteam des Pflege-
kongresses in Wiener Neustadt.

Wr. Neustadt. Bereits zum
sechsten Mal fand heuer der
Osterreichweit grofSte Inten-
sivpflegekongress in der Arena
Nova statt. Organisiert wurde
dieser von der Abteilung fiir
Anésthesie, Notfall- und All-
gemeine Intensivmedizin des
Landesklinikums Wiener Neu-
stadt in Zusammenarbeit mit
der Abteilung fir Kinder- und
Jugendheilkunde. Neben Fach-
vortrdgen gab es eine umfang-
reiche Industrieausstellung.

Investitionen Neues Kurzentrum mit Schwefelbadern um insgesamt 21 Millionen Euro in Bad Goisern erdffnet

Neues Schwefelheilbad

4-Sterne-Betrieb mit 150 Zimmern; 90 neue Arbeitsplatze; 67.000 zusatzliche Nachtigungen.

ANDREAS FEIERTAG

Bad Goisern. Ein neues Kurzentrum
mit Schwefelheilbddern, in das 21
Mio. € investiert worden sind, ist
vor Kurzem in Bad Goisern (Be-
zirk Gmunden) offiziell er6ffnet
worden. Die Tiroler Unterneh-
mensgruppe Kiinig hat den neuen
4-Sterne-Betrieb mit 150 Zimmern
in rund 18 Monaten Bauzeit auf
dem Areal des ehemaligen Kur-
hotels errichtet.

Zehn Kurbetriebe

Kiinig betreibt bereits zehn Kur-
einrichtungen in Osterreich und
Deutschland; jene in Bad Goisern
soll langerfristig zu einem inter-
nationalen Kompetenzzentrum fiir
die Behandlung mit Schwefel aus-
gebaut werden.

Mit dem neuen Betrieb wiirden
90 direkte Arbeitsplatze geschaf-
fen, erkldrte Landeshauptmann

Josef Piihringer (OVP), der gemein-
sam mit Landeshauptmann-Stell-
vertreter Reinhold Entholzer (SPO)
an der offiziellen Er6ffnung teilge-
nommen hat. Durch das Kurzen-
trum werden 67.000 zusétzliche
Nachtigungen erwartet.

Die Welterbegemeinde wird
mit dem Neubau wieder zu einem
richtigen Kurort. Fiir Bad Goisern
und das innere Salzkammergut
wird das neue Kurhotel ein wich-
tiger touristischer Impulsgeber,
sind die Initiatoren {iberzeugt. Die
Tourismusgemeinde Bad Goisern
verbuchte zuletzt 166.000 Néch-
tigungen. Das heiflt, das Kurho-
tel bringt ein Plus von mehr als
40 Prozent. Neben Schwefel-An-
wendungen und Massagen soll
im Kurzentrum kiinftig ein um-
fassendes Therapieangebot mit
Elektrotherapie, Gamma-Swing,
Ganzkorperkéltetherapie und CO,-
Therapien unter einem Dach mog-
lich sein.

PV

Das neue Kurzentrum in Bad Goisern wurde krzlich eréffnet.

Spende 25.000 Euro im Kampf gegen Volkskrankheit

Sanofi hilft Diabetesgesellschaft

Wien. Sanofi Osterreich-Geschéfts-
fihrerin Sabine Radl und Pierre
Chancel, Senior Vice President
Global Diabetes Division Sanofi,
ibergaben einen Spendenscheck
uber 25.000 € an den Priasidenten
der Osterreichischen Diabetes Ge-
sellschaft (ODG), Thomas Wascher,
zur Unterstiitzung von dessen Pro-
jekt ,Face Diabetes”, das die Wahr-
nehmung fiir Diabetes und seine
Pravention scharfen soll.

Der aktuelle Diabetesbericht
weist fiir Osterreich rund 573.000
bis 645.000 Diabetes-Betroffene
aus. Davon sind etwa 430.000
Personen arztlich diagnostizierte
Diabetes-Fille, die Dunkelziffer
bei den nicht diagnostizierten liegt
aber weit héher — bei geschatzten
143.00 bis 215.000 Personen. Seit
90 Jahren ist Sanofi mit der Ent-
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tigt.

Pierre Chancel, Sabine Radl und
Thomas Wascher (v.l.).

Wien. Neue und erfolgreiche Wege
im Gesundheitssystem und in der
Gesundheitsférderung vor den Vor-
hang holen, war das Ziel des Wie-

Den 1. Preis in der Kategorie ,Ge-

. sund in Gritzel und Bezirk” erhielt
. die ,Demenzfreundliche Apotheke”,
in der Kategorie ,Gesund in Ein-
. richtungen/Organisationen” {iber-

© Schaub-Walzer/PID

- Auszeichnung Stadt Wien wirdigte innovative Projekte

_Gesundheitspreise verliehen

wicklung und Erforschung von
Therapien gegen die sogenannte :
Volkskrankheit Diabetes beschaf- :
(fei)
. ner Gesundheitspreises 2014. Die
¢ Verleihung fand kiirzlich im Rah-
. men der Wiener Gesundheitsférde-
: rungskonferenz 2014 zum Thema
A .Seelische Gesundheit — Inspira-
, : tionen fiir die Praxis der Gesund-

. heitsférderung” im Rathaus statt.
. Gesundheitsstadtratin Sonja Weh-
. sely (SPO): ,Die Vielfalt der Zugénge
. wie auch der Umsetzungsmaglich-
. keiten der Gesundheitsférderung
: machen die Arbeit in diesem Be-
: reich spannend und erfolgreich.”

zeugte ,abz*kompetent und ge-
sund”, in der Kategorie ,Seelische
Gesundheit” siegte das ,Nachba-
rinnen-Bildungsfriihstick”.  (fei)

Sonja Wehsely eréffnete die Konferenz
und wurdigte die Preistrager.

Flashmob Pflegeschule Feldkirch Uberrascht Passanten

Erste Hilfe im Vorbeigehen

Feldkirch. Die Pflege machte mobil
— und zwar in Form von Flash-
mobs. Die Gesundheits- und Kran-
kenpflegeschule Feldkirch wollte
mit derartigen Aktionen — in Biirs
und in Feldkirch — einerseits in der
Bevolkerung grundsatzlich fiir die-
ses wichtige Berufsbild eine Sensi-
bilisierung erreichen, andererseits
auch zeigen, wie viel Spafl neben
der téglichen Verantwortung eine
Ausbildung in der Pflege auch ma-
chen kann. Und auflerdem sollte so
auf fast schon spielerische Weise
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© Vorarlberger Krankenhaus-Betriebsges.m.b.H
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ein Auffrischungskurs in ,Erster
Hilfe” den Passanten zugutekom-
men.

Ausgerilistet mit Reanimations-
puppen, sind die Pflegeanwaérte-
rinnen der Schule alsdann losgezo-
gen und auf die Strafle gegangen.
Zusétzlich wurden noch Flyer mit
Informationen iiber die Reanima-
tion und Informationen iber die
Ausbildungen an der KPS verteilt.
Das Projekt entstand im Rahmen
des Unterrichtsfachs ,Gesund-
heitsférderung”. (fet)
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Ein Flashmob fiir Pflege und Erste Hilfe in Vorarlberg sollte Passanten sensibilisieren.

© APA/KAV/Bernhard Noll

MANFRED WO-
! NISCH, NEUER
ARZT BEI MEDI
CLASS IN WIEN

© mediclass

Manfred Wonisch hat
beim Mediclass Gesundheitsclub in Wien

als Internist und Kardiologe begonnen. Durch
seine Ausbildung als Internist und Kardiologe

an der Medizinischen Universitatsklinik Graz
sowie durch seine jahrelange Tétigkeit im

Bereich der Leistungsdiagnostik und der Trai-

ningstherapie ist er in der Lage, alle Fragen
zu den Fachgebieten Innere Medizin,
Kardiologie und Sportmedizin zu beant-
worten.

MYRIAM WEBER,
GESUNDHEITS-
JOURNALISTIN
IN WIEN

© Krober

Myriam Weber (27), ehe-
malige Redaktionsleiterin und Medizin-Redak-
teurin bei vielgesundheit.at, ist die Gewinnerin
des diesjahrigen Roche Austria Publizistik-
preises der Osterreichischen Gesellschatt fur
Senologie (0GS). In ihren Kurzfilmen zu den
Themen ,Brustkrebs: Friherkennung versus
Pravention®, ,Fortgeschrittener Brustkrebs®
und ,Genexpressionstests” bereitet Weber
komplexe Inhalte allgemeinverstandlich und
anschaulich auf.

MENSCHEN, UBER DIE MAN SPRICHT

' Udo JanBen ist neuer Chef des Wiener KAV

Wien. Mit tiber 30.000 Mitarbeitern und einem Gesamtbudget von tiber 3,7

Mrd. € ist der Wiener Krankenanstaltenverbund (KAV) europaweit einer der
groRten Spitalstréger. Biirgermeister Michael Haupl (SPO) hat nun Udo JanRen
mit Wirkung vom 1. November zum neuen Generaldirektor des Wiener KAV
ernannt. Damit hat sich Janfen in einem internationalen Ausschreibungs-
verfahren gegen 60 Bewerber durchgesetzt. Janfen ist seit Mai 2013
in seiner Funktion als KAV-Generaldirektor-Stellvertreter und Lei-

ter des Finanz- und Controllingmanagements maf3geblich an der

Umsetzung des Wiener ,Spitalskonzeptes 2030” beteiligt.

Der 46-jahrige Mediziner und Betriebswirt war davor Vorstand

des Deutschen Krankenhausinstituts.

(fei)

FRIEDERIKE GUN-
THER, PFLEGEDI-
REKTORIN IN PRI-
VATKLINIK GRAZ

© PremiQaMed Group

w Die diplomierte Ge-
sundheits- und Krankenschwester Friederike
Gunther aus Kapfenberg wurde zur neuen
Pflegedirektorin der Privatklinik Graz Rag-
nitz bestellt. Sie war zuletzt Oberschwester
und stellvertretende Pflegedirektorin im
Landeskrankenhaus Bruck an der Mur. Die
akademische Pflegemanagerin kann auf einen
Master of Science-Abschluss und zahlreiche
Weiterbildungen verweisen; sie ist auch
diplomierte Mentaltrainerin.



medianet

INSIDE YOUR BUSINESS. TODAY.

FREITAG, 26. SEPTEMBER 2014 - 43

© Dell

© Wirtschaftsagentur Wien/David Bohmann
- -

Wien. Vier bis sechs Start-up-
Unternehmen aus Europa, dem
Mittleren Osten, Afrika und
Russland werden im Rahmen
des Cisco ,Entrepreneurs in
Residence” Europa-Programms
fiir sechs Monate in Wien ar-
beiten. Sie werden unter der
Leitung und mit Unterstiitzung
von Cisco neue Ideen, Techno-
logien und Anwendungen fiir
das ,Internet of Everything”
entwickeln. ,Ein Glitesiegel
fiir die Wiener Start-up-Szene
und ein markanter Impuls fiir
den Standort”, kommentiert
Gerhard Hirczi (Bild), CEO der
Wirtschaftsagentur Wien.
wWww.cisco.at

© Kapsch/APA-Fotoservice/Hinterramskogler

Wien. Kapsch hat beim ITS-
World Congress in Detroit sei-
ne V2X-Verkehrsmanagement-
l6sung erfolgreich prasentiert.
+~Amerika gewinnt flr uns
immer mehr an Bedeutung”,
kommentiert Georg Kapsch,
der CEO von Kapsch Traf-
ficCom (Bild). ,Allein in den
vergangenen drei Geschéfts-
jahren ist unser Umsatzanteil
in Amerika von 12 auf 18% an-
gewachsen und betrdgt damit
bereits 87 Millionen Euro. Erst
kiirzlich haben wir zwei neue
Projekte gestartet: ein vollelek-
tronisches Mautsystem fiir
den New York State Thruway
und zehn elektronische Maut-
zonen in Texas.”
www.kapschtraffic.com

© Panasonic

Wien. Die ,Handykamera”
Lumix CM1 wurde letzte
Woche bei der photokina mit
dem ,Photokina Star” aus-
gezeichnet. ,Mit der Lumix
Smart Camera CM1 betreten
wir wieder Neuland. Nie zuvor
gab es eine so anspruchsvolle
Kamera, die sich in Sachen-
Konnektivitat spielend mit
jedem Smartphone messen
kann”, sagt Michael Langbeht,
Manager PR bei Panasonic
Deutschland.
www.panasonic.net

PARTNERSCHAFT

Dell und VMware bieten Losungen flr
das Software-Defined Data Center

© Chris Haderer
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Wettkampf der Fotohardware-Hersteller bei LOGITECH K480
der heurigen photokina in KéIn Seite 47 IM PRAXISTEST

#| WUNDERLAND

© Logitech

FC: Kontaktlos Zahlen
wird massiv ausgebaut
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Wer braucht noch Bargeld? Laut Mastercard und PSA stoBt kontaktloses Zahlen
mit NFC-fahigen Karten auf immer groéBere Akzeptanz. In Osterreich sollen in den

nachsten sechs Monaten 20.000 neue NFC-Terminals installiert werden.

Seite 44

Drei Ende 2015 sollen 98% Netzabdeckung erreicht werden

Flachendeckender LTE-Netzaushau

Groftes LTE-Netz
Im Grofiraum Wis
W LTE - bis i 150 e

* Fldchendicn ord
LTE-versorpng
1,300 Eandore
Grofirmmn Wier
* Banisversargng
il 360G Wiz
il Lafueg!

Nimmt erste LTE-Ausbaustufe in
Betrieb: 3CEO Jan Trionow.

Wien. Seit Donnerstag hat Hutchi-
son Drei Austria seine erste LTE-
Ausbaustufe in Betrieb und ver-
sorgt flichendeckend den Grof3-
raum Wien ,von St. Polten bis
Génserndorf, von Hollabrunn tiber
Eisenstadt bis Neunkirchen” mit
der 4G-Technologie, sagt 3CEO Jan
Trionow. Bis Ende 2015 sollen 98%
Netzabdeckung dsterreichweit er-
reicht werden. ,Nachdem die lange
erwartete Freigabe der bestehen-
den Sendefrequenzen im Sommer
erfolgt ist, werden wir nun den
landesweiten LTE-Rollout auf
Basis der 1.800er-Frequenzen zii-
gig vorantreiben”, sagt Trionow.
www.drei.at

LT WORKS

14 Jahre, 100% erfolgreiche Projekte. Pro-
fitieren Sie von herstellerunabhangigem
IT-Consulting mit Handschlagqualitat.
ITdesign Geschaftsfihrer Michael Botek
berat Sie gerne personlich.

Fragen kost’ nix:

Telefon +43-1-699 33 99-19
E-Mail michael.botek@itdesign.at
Web  www.itdesign.at
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KOMMENTAR

Die angekiindigte
Zahlungs-Revolution

CHRIS HADERER

it Apple Pay wollen die
M Cupertiner einmal mehr

die Welt revolutionieren.
Zuletzt ist das der vom ver-
storbenen Mastermind Steve
Jobs gegriindeten Company
im Jahr 2007 mit dem iPhone
gelungen und dann mit dem
iPad. Beide Produkte éffneten
nicht nur neue Hardware-
mdrkte, sondern verhalfen
auch Online-Stores wie iTunes
oder Google Play zum Durch-
bruch. Jetzt soll Apple Pay die
Welt des bargeld- und kontakt-
losen Bezahlens auf den Kopf
stellen, und das Unternehmen
der Weltherrschaft ein bisschen
ndher bringen. Allerdings hat
Apple Pay einen kleinen Schén-
heitsfehler: Es funktioniert nur
mit Apple-Gerdten — und nicht
jeder Kunde hat die Ambition,
in ein teures Edel-Handy zu
investieren, um drahtlos zah-
len zu diirfen. Der Durchbruch
wird Apple wohl nicht gelingen,
wenn das System nicht fiir
andere Plattformen verfiigbar
ist. Denn: Auch wenn Apple
einmal mehr den Anschein
erwecken will, der einzige Revo-
lutiondr zu sein, so gibt es doch
Konkurrenz — und sogar recht
prominente: Mit ,,CurrentC” will
Walmart 2015 ein System ame-
rikaweit ausrollen, das nicht
auf Kreditkarte basiert und
statt NFC-Technik QR-Codes
einsetzt (und Anwendern auch
Rabatte und Sonderangebote
nahebringt). Apple wird sich
anstrengen miissen, damit aus
der angektindigten Revolution
kein Sturm im Wasserglas wird.

Mastercard Derzeit sind in Osterreich etwa 4.3 Millionen Maestro Bankomatkarten mit NFC-Funktionalitat im Umlauf

Kontaktloses Bezahlen
stoBt auf hohe Akzeptanz

In den vergangenen 12 Monaten ist kein einziger NFC-spezifischer Schadensfall bekannt geworden.

CHRIS HADERER

Wien. Vor einem Jahr haben das
Kreditkartenunternehmen Mas-
tercard und die Payment Services
Austria (PSA) in Allianz mit dem
Handel und den Banken das bar-
geldlose Bezahlen auf Basis von
NFC-fdhigen Bankomatkarten
eingefiihrt. Damit kénnen Betrage
bis zu 25 € kontaktlos transferiert
werden, hohere Summen verlan-
gen die Eingabe eines PIN-Codes.
Die Bilanz, die Rainer Schamber-
ger, CEO der PSA, nach einem Jahr
zieht, ist ausgesprochen positiv:
+Wir beobachten rasant wachsen-
de Nutzungszahlen, womit auch
ein stark steigendes Transaktions-
volumen einhergeht”, sagt Scham-
berger. ,Konkret hat sich die Nut-
zung des kontaktlosen Bezahlens
allein von Janner bis Juni 2014
fast verdoppelt, ebenso das Trans-
aktionsvolumen.”

Tendenz steigend

Schambergers Resiimee in Zah-
len: Ende August 2014 waren 4,3
Mio. Maestro Bankomatkarten in
Umlauf, mit denen kontaktlos be-
zahlt werden kann. 23% aller Trans-
aktionen, bei denen kontaktloses
Bezahlen aufgrund des Einsatzes
einer NFC-fahigen Karte moglich
ist, werden bereits tatsédchlich kon-
taktlos abgewickelt. In Osterreich
ermoglichen rund 20.000 Terminals
in Handel, Gastronomie, Apotheken
und sonstigen Verkaufsstellen kon-
taktloses Bezahlen. ,Pro Tag erfol-
gen derzeit rund 30.000 kontaktlose
Transaktionen in Osterreich, Ten-
denz stark steigend”, sagt Scham-
berger: ,80% aller kontaktlosen
Transaktionen liegen unter 25 €, die
durchschnittliche Transaktionsho-
he liegt bei 11 €. Bei Transaktionen
mit PIN-Eingabe, also iiber 25 €,

liegt der Durchschnittsbetrag bei
51 €. Laut Schamberger haben nur
1,1% aller Karteninhaber die kos-
tenlose Deaktivierung der Kontakt-
losfunktion ihrer Maestro Banko-
matkarte in Anspruch genommen.

Weiterer Ausbau

Als néchster Schritt sollen bis
Ende 2014 im Rahmen des regu-
ldren Kartentauschs durch die
Banken weitere rund 1,9 Mio. Kar-
ten mit NFC-Funktion ausgegeben
werden. Die Zahl der Terminals im
Handel, die fiir kontaktloses Bezah-
len gentitzt werden konnen, soll in
den néachsten sechs Monaten um
10.000 auf rund 30.000 steigen. Bis
2020 will MasterCard europaweit
an allen Terminals, die MasterCard
oder Maestro akzeptieren, kontakt-
loses Bezahlen als Standard durch-
setzen. International betrachtet, ist
kontaktloses Bezahlen derzeit in 36
europdischen Landern méoglich —
und weltweit an immerhin 2,1 Mio.
Terminals. www.psa.at

www.mastercard.at

© Payment Services Austria/Medwed Fotografie

Rainer Schamberger, PSA: ,,Wir beobachten rasant wachsende Nutzungszahlen.”

APPLE PAY - EINE ALTERNATIVE?

Am 9. September hat Apple neben zwei
Telefonen und einer Armbanduhr auch das
Bezahlsystem ,,Apple Pay“ vorgestellt, das
auf NFC-Technologie basiert.

Das Verfahren ,konnte Apple zur einfluss-
reichsten Kraft in Sachen Mobile Payment
machen®, sagt Tobias Schreyer, Mitbegriin-
der und CCO des Payment-Dienstleisters
PPRO. ,Konkurrieren wird Apple Pay mit
Google Wallet und der PayPal-App, die beide
von Handlerseite bisher kaum angenommen
wurden.

Auch Hans-Peter Weber, Vorstand des auf
Multichannel-Payment spezialisierten Zah-
lungsinstituts secupay AG, sieht Apple
Pay durchaus als treibende Kraft: ,,Dass Apple
Pay auf den kontaktlosen Standards EMV und

NFC basiert, wird der NFC-Technologie einen
kraftigen Schub verleihen und den Rollout
kontaktloser EC- und Kreditkartenterminals be-
schleunigen®, meint Weber. ,,Je mehr Handler
kontaktloses Bezahlen anbieten, desto mehr
werden Kunden diese Technik auch nutzen.
Aus meiner Sicht hat Apple Pay das Zeug dazu,
den Standard in Mobile Payment zu definieren,
sofern Apple das iPhone und den technolo-
gischen Ansatz auch fiir andere Player offen
halt. Das wiirde dann auch den Anfang vom
Ende aller derzeitig existierenden Ubergangs-
systeme bedeuten.”

Christian Pirkner, Miteigentimer der Secure
Payment Technologies GmbH, sieht aber
auch Schattenseiten an Apple Pay: ,Apple
setzt mit der Kreditkarte die teuerste Zahlungs-

methode flr den Handel ein“, sagt er. , Ist das
Konzept von Apple erfolgreich, kann es leicht
passieren, dass im elektronischen Zahlungs-
verkehr kein europdisches Unternehmen mehr
eine zentrale Rolle spielt. Man muss sich das
nur vorstellen: Jede Transaktion wird dann von
US-Firmen abgewickelt. Das hatte wiederum
enorme Auswirkungen auf den européischen
Finanzmarkt, genauso wie auf den Schutz der
Privatsphdre und der Datensicherheit. Die
Zukunft des europaischen Mobile Payment-
Markts ist noch véllig offen. Handel, Banken
und Politik kdnnen noch immer einer europd-
ischen Losung den Vorzug geben.
www.ppro.com/de
Www.secupay.ag
www.secure-shopping.at

Mindjet Ausgezeichnet

100 der Besten
P
¢

AL

Mindjet-CEO Scott Raskin.

Alzenau/Wien. Mindjet, Anbieter
mapbasierter Produktivitéts-
software, wurde durch die He-
rausgeber von AlwaysOn als
eines der ,Global 100 Compa-
nies to Watch” ausgezeichnet.
Mindjet wurde in der Kategorie
»B2B — SaaS & Enterprise” von
einer Jury aus Industrieexper-
ten sowie den Redakteuren von
AlwaysOn ausgewdhlt, weil
Mindjet kontinuierlich zur Wei-
terentwicklung der Branche bei-
tragt und seine Kunden bei der
heutzutage notwendigen Effizi-
enzsteigerung unterstiitzt. ,Wir
bieten eine Software-Plattform,
die Innovationsprozesse skalier-
bar macht”, kommentiert Scott
Raskin, CEO von Mindjet, die
Wiirdigung. www.mindjet.de

© APA/Roland Schlager

A1 Laut der Social Impact-Studie 2014 des Providers hat sich die Smartphone-Nutzung seit 2010 mehr als verdoppelt

FeaturePhones werden langsam aussterben

Wien. Mit der Vorstellung des ers-
ten iPhone im Jahr 2007 hat Apple
die Welt des mobilen Telefonie-
rens nachhaltig verdndert: Aus
LFeaturePhones”, die mit fix in die
Hardware eingebauten Funktionen
aufwarteten, wurden Smartphones
— eine vollig neue Produktkatego-
rie, die auch einen regen Handel
mit Apps und anderen Inhalten
ermoglichte. Samsung folgte als
eines der ersten Unternehmen dem
Trend, und heute sind Feature-

RS-
Prasentierte Studie: Hannes Ametsreiter.

Phones bereits so etwas wie eine
aussterbende Spezies.

Laut der Social Impact-Studie
2014 von Al Telekom Austria ver-
wendete im Jahr 2010 etwa ein
Drittel der Befragten (32%) ein
Smartphone, 2014 sind es bereits
fast drei Viertel (72%). Bei den Jun-
gen zwischen 12 und 29 Jahren
liegt die Nutzung sogar bei 89%.
Von den Nicht-Nutzern planen 16%
einen Kauf in den nédchsten sechs
Monaten (siehe Infografik). Auch
die App-Nutzung steigt permanent:
Verwendeten 2011 nur ein Viertel

(25%) Apps, sind es 2014 bereits
56%. Und der Trend halt an: 20%
der Nicht-Nutzer kénnen sich vor-
stellen, in den kommenden zwdlf
Monaten Applikationen aus dem
App Store auf das Handy zu laden.
83% nutzen keine kostenpflichtigen
Apps, 2010 waren es zwei Drittel.
Verdnderungen gibt es auch
beim Nutzungsverhalten: ,Be-
gruflten es 1999 noch 85% sehr,
flir andere Personen jederzeit er-
reichbar zu sein, sind es 2014 nur
noch 69%"“, sagt Telekom Austria-
General Hannes Ametsreiter. ,Und

SMARTPHONE-NUTZUNG VON 2010 BIS HEUTE
72% nutzen aktuell ein Smartphone; 16% der Nicht-Nutzer planen einen Kauf in den néchsten sechs Monaten; 60% der Handys sind mindestens

12 Monate alt. Angaben in %

Ja, es handelt sich um ein Smartphone

68

32 57

2010

2011

39 37

47 51

2012

Quelle: Social Impact Studie 2014, A1 Telekom Austria Group; Grafik: Raimund Appl

Nein, es handelt sich um ein herkommliches Mobiltelefon

59% nehmen 2014 das Handy be-
wusst nicht mit, um ungestért zu
sein, 2009 waren es nur 46%. 1999
sah nur ein Flnftel das Handy als
Storenfried an, 2014 sind es bereits
39%.” Blieb das Handy 2002 wih-
rend der Woche 1,9 Stunden tag-
lich auf ,lautlos’, sind es 2014 be-
reits 5,2 Stunden. Zugleich ging die
Zeit, in der das Handy wochentags
ganz ausschaltet bleibt, zurtick:
2002 blieb das Handy 5,3 Stunden
taglich ausgeschalten, 2014 waren
es nur noch 3,1 Stunden.
www.altelekom.at

weiB nicht
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Universitat Innsbruck Integration von digitalem Fachwissen und Automatisierung von Risiko-Analysen kann Testverfahren fur Software verbessern

Sicherheit und Cloud-Computing

Wissenschafter der Uni Innsbruck warnen: Gerade Cloud-Software ist fur unbekannte Sicherheitslicken besonders anfallig.

© Universitat Innsbruck

CHRISTOPH FELLMER

Innsbruck/Wien. Dass Software nicht
immer das tut, was sie soll, ist ein
altes und verbreitetes Problem in
der IT-Branche. Je komplexer An-
wendungen sind, desto hoéher ist
die zwangsldufig im Programm-
code enthaltene Fehlerquote. Das
— und Sicherheitsliicken — sind
der Grund fir einen stdndigen
Update-Reigen, den beispielswei-
se Windows-Anwender recht gut
kennen. Das Problem erstreckt
sich aber nicht nur tiber Betriebs-
systeme und einzelne Anwen-
dungen, sondern iiber den gesam-
ten IT-Bereich — und damit nicht
zuletzt auch auf das Cloud-Compu-
ting. Auch in diesem Segment erle-
ben Software-Entwickler oft bose
Uberraschungen: ,Selbst nach lan-
ger und erfolgreicher Anwendung
von Cloud-Programmen tun sich
plotzlich unerwartete Schwach-
stellen auf”, sagt Ruth Breu, Leite-
rin des Instituts fiir Informatik an
der Universitét Innsbruck. ,Allein
im Jahr 2012 wurden 9.762 bis da-
hin unbekannte Sicherheitsliicken
in der Open Source Vulnerability
Database, einer weltweit zugédng-
lichen Datenbank zur Verwaltung
von Wissen um Sicherheitsliicken
in Software, registriert.”

Neue Funktionalitdten

»Tatsédchlich sind gerade Cloud-
Programme anfillig dafir”, sagt
Breu. ,Nicht weil sie schlecht ge-
schrieben wurden, sondern weil
sie viele laufend aktualisierte
Schnittstellen besitzen. Diese ma-
chen Funktionalitdten erforder-
lich, die weit iber den eigentlichen
Programmablauf hinausgehen und
von dritten Systemen abhdngen.”
Sogenannte nicht-funktionale Si-
cherheitstests konnen diese As-
pekte zwar testen, doch die kon-
ventionellen Methoden der Quali-
tétssicherung scheitern oft an der
Komplexitdt der Anforderungen.
Jetzt haben Wissenschafter der
Universitdt Innsbruck Grundlagen
vorgestellt, die nicht-funktionale
Tests deutlich verbessern kénnen.

Dazu formalisiert das Team um
Breu, Michael Felderer und Philipp
Zech bereits existierendes Wissen
und macht es damit fiir nachfol-
gende automatische Risikoanaly-
sen verfiigbar. Diese Analysen re-
sultieren in Risikoprofilen der zu
testenden Systeme, die zum Erstel-
len ausfiithrbarer Sicherheitstests
verwendet werden; dabei kommen
moderne Programmiersprachen
wie Scala und ASP sowie modell-
basierte Verfahren zum Einsatz.

.,Das Problem bei bisherigen
nicht-funktionalen Sicherheitstests
ist die schier unendliche Anzahl
an Mdglichkeiten fiir Fehler”, sagt

A= T

Ruth Breu, Leiterin des Instituts fiir
Informatik an der Universitat Innsbruck.

Breu. ,Bisher versuchte man, diese
Situation durch menschliches Ex-
pertenwissen zu meistern, etwa bei
Penetrationstests. Die von uns ge-
wéhlte Herangehensweise erlaubt
nun aber ein strukturiertes und
automatisiertes Testverfahren.”
Zunéchst war die Arbeit der Wis-
senschaftler eher theoretisch ge-
leitet. ,Doch wir wollten auch die
Praxistauglichkeit unserer Uberle-
gungen demonstrieren”, sagt Breu.
,Daher haben wir Real-Life-Tests
durchgefiihrt, die Reaktionen auf
héufige Problemsituationen wie
SQL-Injection-Angriffe checken.”
Im Rahmen der jetzt publizierten
Arbeit wurde dabei zunéchst auf

Al

Kommunikation ist ein
Die veranderte Medienn

eigens geschriebene Programme
zuriickgegriffen; seit einiger Zeit
werden auch 6ffentlich verfiig-
bare Testsysteme verwendet — mit
Erfolg: Bis zu 90% aller Schwach-
stellen kénnen aktuell zuverldssig
identifiziert werden.

Insgesamt stellen die Ergeb-
nisse dieses Projekts des FWF ei-
nen signifikanten Fortschritt fir
die zukiinftige Qualitdtssicherung
sicherheitskritischer Systeme dar
— ein Ergebnis, das die Bedeutung
grundlegender wissenschaftlicher
Arbeiten fir die reibungslose
Funktion unseres Alltags einmal
mehr unter Beweis stellt.

www.uibk.ac.at

standigen Wandel

ung, die unters

der Wunsch nach messbareﬂesultaten
Kostendruck sind die heutigen Herausft

sich gerne stellen.
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In der vernetzten Welt sind nicht-funktionale Sicherheitstests fir Software wichtig.
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Veranderungen an der
Spitze der WKO Steyr

GO R

)

© IT Experts Austria

Eduard Riegler (l.), Wolfgang Bréau, IT
Experts Austria, Gunter Mayrhofer (r).

Steyr/Wien. Nach vielen Jahren
an der Spitze der WKO Steyr
iibergibt Gunter Mayrhofer die
Obmannschaft an seinen Nach-
folger Eduard Riegler. Am Ende
seiner Amtszeit zieht Mayrhofer
eine erfolgreiche Bilanz zu den
IT Experts Austria. Als einer
der Grindervater iibergibt er
auch die Schirmherrschaft tiber
die Initiative an Riegler. ,Wir
haben es geschafft, in einer
Erfolgsbranche Ausbildung

und Wirtschaft nachhaltig zu
vernetzen und unsere IT-Unter-
nehmen und Schulen noch mehr
in den Blickpunkt zu riicken”,
zieht Mayrhofer eine Abschluss-
bilanz. ,Wir haben IT Experts
Austria gemeinsam mit den vie-
len Mitgliedern und Partnern zu
einer grofRen Plattform gemacht,
die in der Politik bestens veran-
kert ist.” www.wkooe.at

Neues Partnerprogramm
fiir Mobility-Losungen

Frankfurt/Wien. Der Mobility-
Losungsanbieter Good Tech-
nology hat ein neues Margin
Rewards-Programm als Er-
gédnzung zu Goods Partnerpro-
gramm vorgestellt. Das neue
Programm bietet Channel-
Partnern ein Pramiensystem.
Die Partner konnen die gewon-
nenen ,Credits” einsetzen, um
Neugeschaft zu generieren und
um die Nutzung sicherer Mobi-
litdt im eigenen Unternehmen
schneller voranzubringen. Das
Programm soll vor allem die
steigende Marktnachfrage nach
sicheren Mobility-Lésungen
seitens mittelstdndischer
Unternehmen bedienen.
www.good.com/de

Testautomatisierung
fiir die Finanzindustrie

00 it
ey

© sgs.com
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Portfolioerweiterung fur SQS durch
eine Partnerschaft mit Orbium.

Wien. Die SQS Software Quality
Systems AG und Orbium, ein
auf die Finanzindustrie fokus-
siertes Business- und IT-Bera-
tungsunternehmen, haben eine
weltweit giiltige Partnerschaft
vereinbart. Im Mittelpunkt der
Kooperation steht das Soft-
ware-Testen der in der Finanz-
industrie verbreiteten Banken-
16sungen von Avaloq. Dank der
Partnerschaft erweitert SQS

ihr Leistungsspektrum um das
Testautomatisierungswerkzeug
TestMaster von Orbium und
kann diese Losung im Rahmen
ihrer Onshore-, Offshore sowie
Managed-Service-Modelle
anbieten. www.sgs.com

Dell Der IT-Anbieter vertieft seine Partnerschaft mit VMware, um Produkte flr das Software Defined Data Center anzubieten

Partnerschaft fur neue
‘Data Center-Losungen

Cumulus Networks bietet die Netzwerkvirtualisierungsplattform VMware NSX auf eigenen Systemen an.

CHRISTOPH FELLMER

Wien. Die Partnerschaft zwischen
dem IT-Anbieter Dell und dem Vir-
tualisierungsspezialisten VMware
besteht bereits seit einigen Jahren
— jetzt soll sie weiter ausgebaut
werden. Beide Unternehmen bieten
nun im Schulterschluss Lésungen
an, um die Einfithrung der Netz-
werkvirtualisierung und von Open
Networking im Software-Defined
Data Center zu fordern. Die er-
weiterte Kooperation umfasst ein
breites Spektrum von Angeboten
fiir Unternehmen aller GréfRen und
Service Provider und wird durch
gemeinsame Marketingaktivititen,
eine validierte Referenzarchitek-
tur und ein weltweites Reseller-
Abkommen unterstiitzt.

Aullerdem arbeiten Dell und VM-
ware mit Cumulus Networks zu-
sammen und bieten in dieser Tri-
ade ab sofort die Netzwerkvirtua-
lisierungsplattform VMware NSX
unter Cumulus Linux auf Dell Net-
working Switches an. Bei Dell ist
aullerdem eine ausfiihrlich getes-
tete und zertifizierte, konvergente
Infrastrukturlésung, einschlieBlich
VMware NSX, verfiigbar.

Vorkonfigurierte Bundles

,Dell setzt gemeinsam mit VM-
ware und Cumulus neue Malfsstédbe
im Networking-Markt", sagt Mari-
us Haas, Chief Commercial Officer
und President Enterprise Solu-
tions bei Dell. ,Mit der Zusam-
menarbeit verstdrken wir unser
Engagement und bieten Unterneh-
men die Wahl, wie sie in ein stir-
ker Software-Defined Data Center
migrieren kénnen. Wenn dariiber
hinaus zwei der fithrenden Anbie-
ter im Bereich der Unternehmens-
IT, wie VMware und Dell, zusam-
menarbeiten, und offene, automa-

© Dell

tisierte und umfassende Losungen
anbieten, die vollstdndig getestet
und validiert sind, profitieren da-
von die Kunden.”

Dell, VMware und Cumulus ent-
wickelten ein vorkonfiguriertes
Bundle, bei dem VMware NSX un-
ter Cumulus Linux auf Dell Net-
working Switches lauft. Mit die-
ser von Dell erhéltlichen Losung
sind Unternehmen und Service
Provider in der Lage, die gesamte

Umgebung von Rechenzentrums-
netzwerken bereitzustellen und zu
verwalten. Das bezieht sich sowohl
auf physische als auch auf virtu-
elle Komponenten, eine schnellere
Bereitstellung von neuen Appli-
kationen und eine Vereinfachung
des IT-Betriebs. ,Weltweit setzen
Unternehmen bereits auf ein Soft-
ware-Defined Data Center mit sei-
ner offenen, agilen, sicheren und
effizienten Architektur. Sie wollen

Marius Haas, Chief Commercial
Officer und President Enterprise
Solutions bei Dell: verstarkte
Partnerschaft mit VMware.

damit ihre IT vereinfachen und den
Ubergang zu einer Hybrid Cloud
einleiten”, sagt Raghu Raghuram,
Executive Vice President der Soft-
ware-Defined Data Center (SDDC)
Division bei VMware. ,Das Soft-
ware-Defined Data Center ermog-
licht eine offene Innovation mit
einer Geschwindigkeit, wie sie in
einer Hardware-definierten Welt
nicht zu erzielen ist. VMware und
Dell arbeiten gemeinsam an der
weiteren Verbreitung fortschritt-
licher Netzwerktechnologien im
Software-Defined Data Center und
kooperieren bei der Bereitstellung
von Netzwerkvirtualisierungs-
16sungen fiir gemeinsame Kunden.”

Breites Spektrum

Der gemeinsame Gedanke wird
durchaus auch von Marktfor-
schern unterstiitzt: ,Damit die
Netzwerkvirtualisierung még-
lichst weit in die adressierbaren
Enterprise-Markte — angefangen
von groflen Konzernen bis zu mit-
telstdndischen Unternehmen —
reicht, ist es essenziell, dass ein
leistungsstarkes Ecosystem kom-
plette Losungen bereitstellt, die
einfach zu beschaffen, zu instal-
lieren, zu verwalten und zu unter-
stlitzen sind”, sagt Brad Casemo-
re, Research Director Datacenter
Networks bei IDC. ,Dell, VMware
und Cumulus Networks bieten er-
hebliche Moglichkeiten und ein
breites Spektrum von Architek-
turoptionen, angefangen von der
Netzwerkuntergliederung bis zu
konvergenten Infrastrukturen.”

www.dell.com
www.vmware.com

Matrix42 Probleme bei der Verwaltung unterschiedlicher Gerate lassen in vielen Unternehmen Zweifel an BYOD aufkommen

»,Bring Your Own Device“ ist bereits Realitat

Wien. BYOD - glaubt man diversen
Studien, dann ist der ,Bring Your
Own Device”-Gedanke in vie-
len Unternehmen bereits gelebte
Wirklichkeit. Dass Mitarbeiter ih-
re privaten Gerate — sprich: Smart-
phones und Tablets — auch fiir ihre
tdgliche Arbeit einsetzen wollen,
gilt vielerorts sogar als Kernmo-
tiv der Generation der ,Digital
Natives”. Das Thema beschaftigt
die HR-Abteilungen genauso wie
die IT-Experten in den Unterneh-
men. Denn damit geht eine ganze
Reihe von IT- und sicherheitstech-
nischen, rechtlichen und personal-
strategischen Implikationen einher
— obwohl noch nicht ausdiskutiert
ist, ob BYOD tatsachlich der Weis-
heit letzter Schluss ist. Denn auch
die CYOD-Philosopie (Chose Your
Own Device) hat durchaus ihre
Stéarken.

Realitat oder Trend

,BYOD oder CYOD - das ist kei-
ne Grundsatzfrage”, meint Oliver
Bendig, CTO des Security-Losungs-
Anbieters Matrix42. ,Jedes Unter-
nehmen sollte sich fiir den Weg

© Matrix42

entscheiden, der den groften Nut-
zen fiir alle Beteiligten bringt und
mit tiberschaubaren Kosten und
Aufwand umsetzbar ist. Wichtig
ist in erster Linie, dass die mobilen
Endgeréte professionell und somit
auch daten- und rechtssicher ver-
waltet werden — egal, ob die Mit-
arbeiter ihre privaten Geréte ein-
bringen oder das Unternehmen die

Wahl zwischen definierten Geraten
lasst, die dann auch privat genutzt
werden kénnen.”

Viele IT-Abteilungen schrecken
vor der Einfiihrung von BYOD
zuriick, da Verwaltung und Sup-
port einer Vielzahl von Gerédten
unterschiedlicher Hersteller, Be-
triebsumgebungen und Apps auf-
wendig, kompliziert und kostenin-

Oliver Bendig, CTO des Security-Lésungsanbieters Matrix42: ,,BYOD oder CYOD?“

tensiv sind — vor allem ohne die da-
fiir notwendigen unterstiitzenden
Loésungen. Sie ziehen der Hetero-
genitdt eine begrenzte Auswahl an
Gerdten und Anwendungen vor, die
den Mitarbeitern zur Verfiigung
gestellt und die auch privat ge-
nutzt werden kénnen. ,Es gibt im-
mer noch geniigend Unternehmen,
die die Nutzung der Endgerate fir
private Zwecke schlichtweg unter-
sagen”, sagt Bendig. ,Realitit und
klarer Trend ist aber, dass Privates
und Geschéftliches sich zuneh-
mend vermischen - auf Endgeréten
genauso wie in der Zeiteinteilung
und der generellen Einstellung zur
Arbeit. Wer sich hier widersetzt,
verringert nicht nur seine Chancen
am Arbeitsmarkt, sondern riskiert
auch Produktivitdtsverluste bei
den bestehenden Mitarbeitern und
damit einhergehend eine Verringe-
rung seiner Konkurrenzfahigkeit.
An den Anfragen unterschiedlichs-
ter Unternehmen in der ganzen
D-A-CH-Region sehen wir, dass
dieses Thema ganz oben auf der
Agenda steht und viele Unterneh-
men nach Lésungen suchen.”
www.matrix42.com
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photokina 2014 DSLR, Systemkameras und Kompakte standen heuer im Mittelpunkt der Fotomesse

Ausflug ins Wunderland
der digitalen Fotografie

Immerhin 1.070 Aussteller aus 51 Landern prasentierten ihre Neuheiten vor mehr als 180.000 Besuchern.

CHRIS HADERER

KdlIn. Alle zwei Jahre findet sie statt
und macht Koln fir sechs Tage zur
europdischen Hauptstadt der Fo-
tografie; stolze 1.070 Anbieter aus
51 Landern waren auf der heurigen
photokina vertreten, umrahmt von
knapp 180.000 Besuchern, die einen
breiten Themenbogen erleben durf-
ten: von ,klassischen” Neuheiten
auf dem DSLR- und Kompaktsektor
iiber 4K- und Lichtfeldkameras bis
hin zu Kamerarobotern und Equip-
ment fiir die professionelle Studio-
fotografie. Von den traditionellen
Produktspekulationen im Vorfeld
der photokina stellten sich einige
als wahr heraus, andere blieben im
Reich der Gerlichte verborgen.

Samsung sorgte beispielsweise
mit dem neuen Flaggschiff seiner
NX-Serie, der NX1, durchaus fir
Aufregung: Die DSLM-Systemka-
mera (fiir: Digital Single Lens Mir-
rorless) ist mit einem Sensor in
APS-C-Grofe (ca. 22,5 x 15 mm) mit
28 Megapixel Auflésung bestiickt
—und damit in héheren Sphéren zu
Hause, denn bislang gibt es keine
hoher auflésenden APS-Cs. Mal-
colm Andre, Marketing Director
fiir Europa, sprach deshalb nicht
zu Unrecht von einem Quanten-
sprung.

Schnelle Schiisse

Panasonic wiederum versuchte
sich mit der Lumix DMC-CM]1 an
der Verschmelzung von Handy und
Kamera: Das Geréat sieht aus wie
ein Smartphone, ist aber mit einer
20 MP-Kamera bestiickt und mit
einem Preis von fast 900 € auch im
High-End-Bereich angesiedelt.

Sony présentierte mit 4D Focus
ein neues Fokus-System, das ein
Motiv nicht nur im Raum erfasst,
sondern seine kiinftige Position

© Chris Haderer (4)

Publikumsansturm am ersten Messetag auf den Studeingang der photokina 2014.

vorausberechnen kann und damit
schnelles Scharfstellen garantieren
soll; das neue System soll erstmals
in die angekiindigte ,Alpha 6000"
eingebaut werden.

Aus dem Hause Nikon stammt
nicht nur ein Kameraroboter, der
selbststandig diverseste Schwenk-
bewegungen ausfiihren kann,
sondern auch die D750 mit 24,3
Megapixel: Sie ist die erste Vollfor-
matkamera der Japaner, die mit
einem Klappdisplay bestiickt ist.

Ay
J

Die neue Eos 7D Mark Il von Canon.

Die D750 kann aulerdem per Han-
dy-App ferngesteuert werden und
bringt es auf immerhin 6,5 Bilder
pro Sekunde.

Ubertroffen wird diese Ge-
schwindigkeit nur von Canons Eos
7D Mark II, die immerhin zehn Bil-
der pro Sekunde auf den Chip bannt
—und das auch iiber einen ldngeren
Zeitraum hinweg (s. Infokasten).
Mit seinem Auftritt war Canon auf
der heurigen photokina tiberhaupt
omniprésent: Wesentlicher Be-
standteil der Présentation waren
die Calcio Storico Priigelfullball-
Gladiatoren aus Florenz. Nebenbei
wurde Masaya Maeda, Senior Ma-
naging Director and Chief Execu-
tive, Image Communications Pro-
ducts Operations bei Canon, vom
Kolner Oberbiirgermeister Jiirgen
Roter noch mit der Goldenen photo-
kina-Nadel fiir seine Verdienste um
die photokina ausgezeichnet.

www.photokina.de

Bekam die Goldene photokina-Nadel
verliehen: Masaya Maeda von Canon.

Beweglicher Fotoroboter von Nikon.

CANONS NEUE
Canon stellte auf der heurigen photokina vor
allem zwei neue Produkte in den Mittelpunk:
Neues Top-Modell ist die Eos D7 Mark II,
ein DSLR-Gerédt mit APS-C-CMOS-Sensor
und einer Auflésung von 20,2 Megapixel.
Sie bringt es auf eine Serienbildgeschwin-
digkeit von 10 Bildern pro Sekunde bei
kontinuierlichem Autofokus; Letzterer verfugt
Uber 65 Messfelder mit Kreuzsensoren. Der
Belichtungssensor arbeitet mit immerhin
150.000 Pixel. Die Kamera ist robust gebaut
und flr den AuBeneinsatz bestens geeignet
— wodurch allerdings auf ein schwenkbares
Display fiir Videoaufnahmen verzichtet wurde.
Zweites Canon-Highlight ist die Powershot
GX 7, eine kompakte mit 20-Megapixel-
sensor und einem Brennweitenbereich
von 24 bis 100 mm. Sie kann traditionell
Uber Stellrdder bedient werden oder tiber das
schwenkbare Touchscreen-Display am
Riicken und ist extrem handlich im Design.
www.canon.at

Freshfields Laut einer aktuellen Studie der Anwaltssozietat wird Cybersecurity beim Unternehmenskauf unterschatzt

Cybersicherheit und der Unternehmenswert

Wien. Der Wert eines Unterneh-
mens setzt sich aus vielen Ele-
menten zusammen — und wie eine
weltweite Umfrage der internatio-
nalen Anwaltssozietdt Freshfields
Bruckhaus Deringer nun zeigt, ist
Cybersicherheit eines davon, das
vor allem bei Fusionen und Uber-
nahmen wichtig ist. Die Studie
belegt aber auch, dass auf Ver-
kéuferseite nur wenig Bereitschaft
besteht, die gestiegenen Risiken
durch geeignete Schutzmafnah-
men einzuddmmen. ,So wenig wie
der Kauf einer Chemiefabrik ohne
die vorherige Priifung von Umwelt-
risiken vonstatten geht, sollte ein
eCommerce-Unternehmen nicht
ohne eine Untersuchung seines
Datenmanagements gekauft wer-
den”, kommentiert Klaus Beucher,
Co-Leiter des internationalen
Cyber-Sicherheitsteams von Fresh-
fields Bruckhaus Deringer.

USA kommt vor Europa

Das Risiko von Industriespiona-
ge, Hacking oder sonstigem Daten-
verlust stellt der Umfrage zufolge
einen erheblichen Faktor fir M&A-

© Freshfield

Transaktionen dar. Als gravie-
rendste Risiken beschreiben die
Befragten den Diebstahl von Daten
oder geistigen Eigentums der Ziel-
gesellschaft.

83% der Befragten gaben an,
dass es das Ende eines Verkaufs-
prozesses bedeuten kann, wenn
entdeckt wird, dass die Zielge-
sellschaft von einer Cyberattacke
betroffen war. Einen Einfluss

auf den erzielbaren Kaufpreis er-
warten sogar neun von zehn Be-
fragten. Gleichzeitig sagen aber
mehr als drei Viertel (78%) der be-
fragten Entscheider, dass der As-
pekt Cybersicherheit im Rahmen
der Due Diligence derzeit nicht
oder nicht eingehend analysiert
wird.

58% der befragten Transaktions-
spezialisten gaben an, dass das

Bertram Burtscher, Leiter der Sektorgruppe TMT bei Freshfields Bruckhaus Deringer.

Thema Cyber-Sicherheit in den
letzten zwolf Monaten die Ver-
kaufsprozesse beeinflusst hat. Fir
die nichsten 18 Monate erwarten
sogar 82% der Befragten weitere
Verdnderungen bei den Prozessen.
Waéhrend fiir die USA die Mehrzahl
der Befragten angab, dass Cyber-
Risiken zentraler Bestandteil der
Due Diligence sind, wurde dies in
Europa nur von 39% der Befragten
bestétigt.

,Wir raten zu einer kritischen
Analyse der internen und externen
Audits und Datensicherheitsprii-
fungen, denen sich Zielunterneh-
men unterziehen”, sagt Bertram
Burtscher, Leiter der Sektorgrup-
pe TMT in Wien. ,Von besonderer
Bedeutung sind auch die Struk-
turen, die Unternehmen zur ak-
tiven Krisenbewéltigung im An-
lassfall implementiert haben und
ob diese dem Risikoprofil der ein-
gesetzten Technologien gerecht
werden. Hier kénnen in vielen
Fillen simple und stringent auf-
gesetzte MaRnahmenplane signifi-
kant zur Eingrenzung potenzieller
und realer Cyber-Risken beitra-

u
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nic.at Internetverwaltung

Fuhrungsrolle
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Richard Wein, Geschéftsfiihrer der
heimischen Domain-Registry nic.at

© nic.at/Helge Kirchberger

Wien. Mit dem angekiindigten
Riickzug der USA aus ihrer bis-
herigen Fithrungsrolle im Rah-
men von ICANN (Internet Cor-
poration for Assigned Names
and Numbers) bis 2015 und den
derzeit laufenden Diskussionen
zur Neuaufstellung der Inter-
netverwaltung riickt die Fra-
ge, wie das Internet in Zukunft
organisiert werden soll, noch
starker in den globalen Fokus.
Mit dem Internet Governance
Forum der Vereinten Nationen
fand das jingste globale Mee-
ting zu diesem Thema von 2. bis
5. September in Istanbul statt.
Richard Wein, Geschéaftsfuhrer
von nic.at, ist als einer von we-
nigen Osterreichern in die Dis-
kussionen auf internationaler
Ebene eingebunden.

Das offizielle Osterreich

+Wihrend die Awareness fiir
dieses Thema in anderen Lé&n-
dern weitaus grofer ist, hinkt
Osterreich derzeit noch etwas
hinterher”, kommentiert Wein.
+Daher begriifen wir sehr, dass
diese Diskussion nun auch das
offizielle Osterreich erfasst hat,
und der Austausch mit allen
relevanten Stakeholdern hier-
zulande intensiviert wird. Das
Internet Governance Forum
Austria ist ein guter Startpunkt
zur Erarbeitung gemeinsamer
Osterreichischer Positionen zu
entscheidenden Fragen der In-
ternetverwaltung der Zukunft
und dient zur Vorbereitung der
néachsten globalen Konferenz
in Brasilien 2015.” Das Internet
Governance Forum Austria fand
erstmals am 11. September in
Wien statt. www.igf-austria.at

ITSV ,|like IT"-Wanderung

Aktionsmarsch

© ITSV/Prihoda
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Michael Haupl und | like IT-\Walker.

Wien. 140 Mitarbeiter der ITSV
GmbH waren vorige Woche
beim ,I like IT”-Aktionstag der
DigitalCity.Wien-Initiative am
Wiener Stephansplatz und im
Rathaus mit vollem Einsatz
dabei. Die Mission: gemeinsam
auf die groRe Bedeutung der
Informations- und Kommuni-
kationstechnologie (IKT) hierzu-
lande aufmerksam zu machen.
Nach einem medienwirksamen
Flashmob am Stephansplatz
ging es anschliefend in uniiber-
sehbaren, knallgelben T-Shirts
im kollektiven ,I like IT“-Walk
zum Rathaus, um dort Biirger-
meister Michael Haupl das Mis-
sion Statement der IKT-Wirt-
schaft zu tibergeben.
www.itsv.at
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HD-Kamera misst auch
die Raumluftqualitat

Eine per App fernsteuerbare Kamera
mit Umweltsensoren: Withings Home.

Berlin/Wien. Withings Home
(199,95 €) ist eine intelligente
HD-Kamera mit einem 135°
Weitwinkel-Zoom und einem
integrierten Nachtsichtgerat.
Die aufgezeichneten Videos und
Bilder werden auf einem inter-
aktiven Zeitstrahl gezeigt, so-
dass die Anwendung zu einem
Art Tagebuch fiir zu Hause
wird. Ausgestattet mit entspre-
chenden Umgebungssensoren,
ist das Home in der Lage,
Temperaturen sowie Feuch-
tigkeit und Level von Volatile
Organic Compound (VOC) zu
messen, ein wichtiges Element
der Luftqualitat innerhalb des
Hauses. Indem es den User bei
einem auffélligen Wechsel der
Temperatur, Luftfeuchtigkeit
oder Raumluftqualitédt benach-
richtigt, gibt Home ihm die not-
wendigen Informationen an die
Hand, um sich eine gesiindere
Umgebung schaffen zu kénnen.
www.withings.com

Neue Server-Plattform
fiir den Mittelstand

Wien. Panasonic hat seinen neu-
en hybriden Communication
Server KX-NS700 vorgestellt. Er
richtet sich an kleine und mit-
telstédndische Unternehmen, die
ihre Kommunikation flexibel
gestalten und Kosten senken
wollen, und unterstiitzt bis zu
288 Nebenstellen. Die kostenef-
fiziente Kommunikationslésung
KX-NS700 ist fliir herkommliche
und IP-basierte Infrastruktur
konzipiert, kann flexibel kon-
figuriert werden und ist da-
durch eine ideale Alternative zu
Cloud-basierten Losungen.
business.panasonic.de

Rontgenblick auf den
aktuellen Datenverkehr

WatchGuard erweitert seine Dimen-
sion-Lésung um Policy Map.

Hamburg/Wien. Der Netzwerksi-
cherheitsanbieter WatchGuard
Technologies hat der Visuali-
sierungslésung WatchGuard
Dimension eine weitere interak-
tive Komponente hinzugefiigt:
die Policy Map. Damit erhalten
Administratoren in Echtzeit
einen vollstdndigen Uberblick
iiber den Datenverkehr im ge-
samten Netzwerk und kénnen
nachverfolgen, inwieweit die
geltenden Sicherheitspolicies
Einfluss auf die Datentibertra-
gung nehmen. Uber Filter las-
sen sich weitere Details anzei-
gen oder spezifische Analysen
ausfithren.  watchguard.com

© Logitech (2); Chris Haderer

Test Mit dem ,,Bluetooth Multi-Device Keyboard K480" hat Logitech eine Tastatur vorgestellt, die drei Endgeréate versorgt

Eine interessante Idee mit
‘kleinen Fehlern im Detall

Das universelle Keyboard arbeitet mit Windows, Mac- und Chrome-OS sowie Android und iOS zusammen.

CHRIS HADERER

Wien. Die gute Nachricht zuerst:
das Bluetooth Multi-Device Key-
board K480 von Logitech (49,99 €)
ist endlich ein Gerét, das vor den
Eigenheiten der Apple-Welt nicht
Halt macht und mit allen Syste-
men von Windows iiber Mac- und
Chrome-0OS bis hin zu iOS und
Android funktioniert. Jetzt die
schlechte Nachricht: Das Keyboard
lasst sich nur mit Windows-Syste-
men nutzen, die mit Bluetooth aus-
gestattet sind — was bei den meis-
ten aktuellen Desktop-Rechnern
leider nicht der Fall ist. Schade,
denn das K480 ist eine recht inte-
ressante Losung. Aber gehen wir
der Reihe nach vor.

Integrierte Halterung

Das K480 ist eine flir den
Schreibtisch gedachte Tastatur,

2 Paring
Keybaard KaA0

Das Pairing erfolgt problemlos und
ohne groBen Aufwand (hier: Nexus 7).

die mit Bietet guten
bis zu drei Sichtwinkel
Bluetooth- auf Tablets.
Endgerédten

gepairt werden
kann. Die Aus-
wahl des jewei-
ligen Arbeitsge-

rats erfolgt tiber
ein Wahlrad an der

linken Seite. Das Ge-
rat ist mit einer Full-
Size-Tastatur aus-
gestattet und mit

diversen Sonder-

und Steuertas-
ten fir die einzelnen Betriebs-
systeme versehen. Der Anschlag
ist recht angenehm - allerdings ist
das Tippgerausch relativ laut. Im
Test funktionierte das Pairing mit
verschiedenen Endgerédten (iPad,
Nexus 7, Samsung Galaxy und
Sony Xperia Z2) problemlos und
ohne groflen technischen Auf-

wand. Eine integrierte Halterung
filir Smartphones und Tablets (ein
kleiner Schacht, der am oberen
Rand die gesamte Breite einnimmt)
ist ebenfalls vorhanden. Die Gerdte
liegen in einem guten Blickwinkel
in der Halterung, sodass Texte
problemlos eingegeben werden
konnen. Die Stromversorgung er-
folgt tiber AAA-Bat-
terien, die an der
Riickseite einge-
legt werden.
Das klei-
ne Manko
der Tasta-
tur: Es handelt sich um ein ,echtes”
Bluetooth-Gerat, das keinerlei an-
dere Verbindungsmdéglichkeiten
vorweisen kann. Logitech hat
leider darauf verzichtet, es mit
einem von anderen drahtlosen Ta-
staturen bekannten USB-Unifying-
Receiver auszuristen, sodass bei
Desktop-Systemen ohne Bluetooth

ein eigener Bluetooth-Adapter an-
geschafft werden muss. Der kann —
je nach Hersteller — funktionieren,
muss aber nicht.

Das ist fiir den Alltagseinsatz
in der Praxis leider ein bisschen
zu kurz gedacht — denn auch als
mobiles Add-on zum Tablet ist
das Multi-Device-Keyboard nicht
wirklich geeignet: Einerseits ist es
durch sein Full-Size-Layout relativ
grof3 und auf Reisen daher etwas
unhandlich, andererseits ist auch
keine Schutzhiille vorhanden, was
beim Transport die Gefahr von Be-
schidigungen mit sich bringt.

Fazit: Eine gute Idee, die an der
Umsetzung etwas krankt. Anstel-
le eines Unifying-Receivers hétte
Logitech einen eigenen Bluetooth-
Adapter fiir Desktop-Systeme bei-
legen konnen ... So aber schrénkt
sich der potenzielle Anwenderkreis
von selbst ein wenig ein.

www.logitech.at

Die Full-Size-Tastatur ermdglicht angenehmes Tippen und steht in zwei Farben (Schwarz und WeiB) zur Auswahl. Ins Layout
integriert sind auch Tasten mit den am héufigsten genutzten Shortcut-Funktionen fir die verschiedenen Betriebssysteme.

Adobe Auf der IBC hat der Softwarehersteller eine Reihe von Neuerungen fur seine Creative Cloud-Produkte angekindigt

Produktivitats-Updates fur Video-Software

Amsterdam/Wien. Im Rahmen der
International Broadcast Confe-
rence 2014 (IBC), die vergangene
Woche in Amsterdam zu Ende
gegangen ist, hat Adobe eine Rei-
he von Updates fir seine in der
Creative Cloud enthaltenen Video
Desktop Apps sowie fiir Adobe
Anywhere vorgestellt.

Verschlankter Workflow

Zu den angekilindigten Features
gehort unter anderem, dass der
Support fiir neueste Hardware und
Standards tiber die Adobe Crea-
tive Cloud beschleunigt werden
soll. Damit kénnen Unternehmen
schnell auf neue Hardware- und
Software-Standards reagieren.
Wichtige Updates erweitern den
nativen File Support, jetzt inklusi-
ve AJA RAW. Performance-Verbes-
serungen umfassen beschleunigtes
Masking & Tracking sowie neues
GPU-optimiertes Playback. Dieses
bietet einen hoheren Komfort beim
Betrachten von 4K- und UltraHD-
Footage-Material von Phantom-
Cine-, Canon RAW- und RED R3D-
Dateien.

© Chris Haderer

Eine tiberarbeitete Nutzerober-
flache aller Video-Anwendungen
unterstiitzt HiDPI Displays, so-
wohl fiir Mac Retina-Bildschirme
als auch Windows 8.1. Neue Me-
dien- und Projektmanagement-
Funktionen umfassen Consolidate
& Transcode, Search Bins und
Multiproject Workflows. Diese
bieten einfache, flexible Arbeits-
prozesse auf Projektniveau. Damit
sollen Nutzer von Adobe Premiere

| i
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Pro CC Aufgaben effizienter erledi-
gen kénnen. Adobe Media Encoder
bietet nun Destination Publishing
mit voreingestellten Optionen, da-
mit Nutzer Projekte rendern, aus-
liefern und tber unterschiedliche
Wege wie FTP-Seiten oder ihre
Creative Cloud-Ordner miteinan-
der austauschen kénnen, was den
Auslieferungsprozess automati-
sieren soll. Zuséatzlich unterstiitzt
nun Extended Match Source auch

Adobe Premiere Pro CC 2014: leistungsféhige Videobearbeitung aus der Cloud.

QuickTime- und DNxHD-Formate.
Das vereinfacht Arbeitsprozesse
fir Anwender, die Inhalte trans-
kodieren oder rendern.

Immer aktuell aus der Cloud

Verschlankte Workflows und
weitere kontinuierliche Verbesse-
rungen vereinfachen und beschleu-
nigen alltdgliche Aufgaben mit Ad-
obe CC Video Apps. Dazu gehoren
Timeline Views in Adobe Premiere
Pro CC, Curve Adjustments und
Look Hover Previews in Adobe
SpeedGrade CC sowie Rough Cut
Dissolves und Tastaturkiirzel fiir
Tagging in Adobe Prelude CC. ,So
schnell wie sich die Video- und
Broadcast-Branche weiterhin ver-
andert, so schnell entwickelt sich
auch die Adobe-Videotechnologie”,
sagt Bill Roberts, Senior Direc-
tor of Professional Video Product
Management bei Adobe. ,Mit der
Creative Cloud haben wir die Ra-
te beschleunigt, in der wir neue
Funktionen bereitstellen; diese be-
noétigen sie, um die Videobranche
mit hochqualitativen Produktionen
zu verdandern.” www.adobe.at
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Ried i. Innkreis. Vor Kurzem fei-
erte der 00 Luftfahrtzulieferer
FACC, das aus der Skiproduk-
tion von Fischer Sports hervor-
gegangen ist, sein 25jdhriges
Jubildum.

,In den 25 Jahren unserer
Zusammenarbeit hat FACC
stets seine Verpflichtung
zu exzellenter Qualitét, In-
novation und Partnerschaft
wahrgenommen. Wir sind sehr
dankbar, dass FACC ein Teil
der grofRen Boeing-Familie ist.
Ich freue mich auf viele wei-
tere Jahre, in denen Boeing ge-
meinsam mit FACC Luftfahrt-
geschichte schreiben wird”,
so Jeff Luckey, Vice-President
European & Middle East Sup-
plier Operations Performance
von Boeing. www.facc.com

Miihlendorf. PET to PET, eine
der modernsten Recycling-
Anlagen Europas, ladt am 23.
Oktober ab 14 Uhr zum Tag
der offenen Tiir und bietet

ein spannendes und anschau-
liches Info-Programm rund um
das Recycling der bekannten
Kunststoffflaschen.

L Wir freuen uns, unser Un-
ternehmen der breiten Offent-
lichkeit zu présentieren. Ein
funktionierender, nachhaltiger
Recycling-Kreislauf geht uns
alle an, und richtiges Sammeln
und Recycling kann man nicht
frith genug lernen: Bottle-to-
Bottle-Recycling ist zukunfts-
weisend”, so Christian Strasser,
GF von PET to PET Recycling
Osterreich.  www.pet2pet.at

FACHMESSE INDUSTRIE 4.0

Messe Miinchen setzt mit neuer Veranstal-
tung auf das groBe Trendthema
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© APA/EPA/Qlivier Hoslet

Mehr Wertschopfung
durch Industrie 4.0

© Immo Fuchs Fotografie

i

Jan Muller-Gédeke, Principal der Unternehmensberatung inverto AG und Leiter des Competence Centers Supply Chain Management.

Produktion von morgen Mehr Wertschopfung, Ressourcenschonung, Effizienz
und Produktivitat — neben den Vorteilen sind aber auch die Herausforderungen

am Weg zur intelligenten Fabrik groB. Eine Analyse von inverto.

Seite 50

EPCA 5.000 Delegierte und hochkaratige Experten

EU-Tagung der Chemieindustrie

Ein Referent ist Josef E. Stieglitz, Pro-
fessor an der Universitat von Columbia.

Wien/Briissel. Die European Petro-
chemical Association (EPCA) 1adt
von 4. bis 8. Oktober zur interna-
tionalen Jahreskonferenz nach

. voestalpine Bohler Uddeholm-Vertriebsgesellschafft

“Neue Edelstahl-Zentrale in Tiirkei

Wien. Uber 5.000 Delegierte und
Géste aus liber 50 Landern werden

zum weltgroten Treffen der Che-
mieindustrie erwartet.

Dem heurigen Motto ,Global
Competitiveness and the Chemi-
cal Industry. What About Europe?”
widmen sich hochkaradtige Ex-

perten, wie der Nobelpreistriager :

-
ey

fiir Wirtschaft, Joseph E. Stiglitz,
Professor an der Universitidt von
Columbia, oder Graham vant Hoff,
Executive Vice-President von Shell
Chemicals. www.epca.eu

© voestalpil

AT

Auf 16.000 m2 befinden sich Biiros,

Lager und Bearbeitungshallen.

Linz/Gebzwe. Die voestalpine baut
ihre internationale Marktpositi-
on im Edelstahlsegment weiter
aus und hat vor Kurzem eine neue
Bohler Uddeholm-Vertriebsgesell-
schaft in der Tiirkei er6ffnet.

«Wir tragen mit der neuen
Zentrale in Gebze dem stabilen
Wachstum in der Tiirkei Rech-
nung. Wir investieren, um die posi-
tiven Entwicklungen, insbesonde-
re im Bereich Werkzeugstahl, zu
nutzen und das Service fiir unsere
Kunden weiter zu optimieren”, so
Franz Rotter, Vorstandsmitglied
der voestalpine AG und Chef der
Special Steel Division.

www.voestalpine.com
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KOMMENTAR

Der Haken an der
Industrie 4.0

BRITTA BIRON

ie gute alte Fabrik hat
D ausgedient, es lebe jene

der Zukunft, in der statt
Menschen Roboter schuften,
ktinstliche statt menschlicher
Intelligenz an den Schalthe-
beln sitzt, sich Produkte quasi
selber bauen — ganz nach dem
Wunsch ihrer kiinftigen Besit-
zer.

Aktuell leben wir allerdings
in einer Zwischenphase. Die al-
ten Produktionstechniken sind
noch nicht tot — zum Gliick,
denn jene der Zukunft stecken
noch in den Kinderschuhen.

Klar, die Zukunft wird kom-
men — in manchen Bereichen
friiher als erwartet, in anderen
wird sie sich mehr Zeit lassen.
Denn Industrie 4.0, hat halt
(wie so vieles) einen Haken.
Etwa das Geld, das bekannt-
lich nicht auf den Bdumen
widchst (wire vielleicht auch
einmal ein Interessantes For-
schungsthema).

Der eigentliche Knackpunkt
an der intelligenten Fabrik ist
aber, dass zuvor alle Beteilig-
ten (sowohl intern als auch
extern) gemeinsam die Rah-
menbedingungen und Abldufe,
innerhalb derer die Maschinen
das Kommando tibernehmen,
definieren miissen.

Wenn man bedenkt, wie in-
terne Machtspiele oder die ,za
wos brach ma das”-Mentalitdt
den Prozess der Entschei-
dungsfindung schon in klei-
nen Dingen bremsen, miissen
vor der Fabrik erst noch der
Fabrikant und sein Team intel-
ligenter werden.

Inverto-Analyse Die groBte Herausforderung fur Umsetzung von Industrie 4.0 liegt nicht in der Technik

‘Vernetzung bringt der

Industrie Wachstum

GroBte Herausforderung ist die flexible Gestaltung der gesamten Wertschépfungskette.

BRITTA BIRON

Wien. Es ist mittlerweile eine be-
kannte Tatsache, dass konjunktu-
relle Schwankungen, die zuneh-
mende Digitalisierung, gednderte
Kundenbediirfnisse — etwa hin-
sichtlich spezieller Produktvarian-
ten — sowie die wachsende Bedeu-
tung von Rohstoff- und Energie-
effizienz die Industrie vor immer
neue Herausforderungen stellt.
Die weitgehend starren Produkti-
onsstrukturen und Ablaufe werden
kiinftig flexiblen Systemen, in die
Hersteller, Zulieferer, Dienstleister
und Kunden inklusive all ihrer Pro-
duktionsmittel gleichermafen ein-
gebunden sind, weichen miissen.
Fiir die Wirtschaft birgt dies ein
enormes Potenzial. Eine Studie des
Bundesverband Informationswirt-
schaft, Telekommunikation und
Neue Medien (Bitkom) hat etwa
fiir die deutschen Kernbranchen
Maschinen-und Anlagenbau, Elek-
trotechnik, Automobilbau, Che-
mie, Landwirtschaft und ITK eine
Steigerung um jahrlich 1,7% bis

POTENZIAL VON INDUSTRIE 4.0
Entwicklung der Bruttowertschopfung bis 2025

2013 2025
Chemische Industrie

Kraftfahrzeuge und
Kraftfahrzeugteile

Maschinen-
und Anlagenbau

Elektrische
Ausriistung

18,55%

irtsch
Landwirtschaft 2133%

IKT

Quelle: Bitkom; Grafik: Raimund Appl

© Phoenix Contact

40,8%

Elektrotechnikhersteller Phoenix Contact setzt bereits auf Industrie 4.0

2025 - das entspricht einem Wert-
schopfungsplus von mindestens
78 Mrd. € — ermittelt.

,Die Implementierung von In-
dustrie 4.0 wird aber in keinem

52,1%

74,0%
88,8%

76,79%
99,83%

40,27%

52,35%

93,65%
107,7%

Betrieb von heute auf morgen er-
folgen” so Frank Welge, Partner
bei der Inverto AG. ,Entlang der
Grundprinzipien von mehr Wand-
lungsféhigkeit, Ressourceneffizi-
enz und Ergonomie lasst sich aber
bereits heute bei systematischer
Betrachtung eine Vielzahl von An-
satzpunkten in jedem Unterneh-
men identifizieren.”

So lauft etwa die Steuermodul-
Produktion sowie der anschlie-
Bende Funktionstest bei Phoenix
Contact autark und ohne iiberge-
ordnete, zentrale Steuerung. Per
RFID-Chip kommunizieren die
Bauteile mit dem Beschriftungs-
system und liefern auch die not-
wendigen Daten.

Alles unter einem Hut

Damit die Idee von Industrie 4.0
in der Praxis erfolgreich umgesetzt
werden kann, sind Standardisie-
rung und Modularisierung von

Prozessschritten notig. Das bedingt
eine enge Zusammenarbeit von
Einkauf, Entwicklung und Produk-
tion auf Unternehmensseite sowie
Lieferanten, Partnern und Kunden
in der Supply Chain. Die grof3te He-
rausforderung liegt in der flexiblen
Gestaltung von Wertschépfungs-
prozessen und der horizontalen
Integration von Lieferanten.

.Viele Ideen fiir die Implemen-
tierungen von Industrie 4.0 muten
heute noch visionédr oder zumin-
dest schwierig umsetzbar und
wenig wirtschaftlich an. Dies liegt
héaufig an fehlendem Wissen tiber

,Dass Industrie 4.0 als
schwierig umsetzbar
gilt, liegt vor allem am
fehlenden Wissen Giber
die Leistungsfahigkeit
der [T-Systeme.”

JAN MULLER-GODEKE, INVERTO

die Leistungsfahigkeit moderner
IT-Systeme und an der Unter-
schéatzung der eigenen Leistungs-
fahigkeit”, so Jan Miiller-Godeke,
Principal der Inverto AG und Lei-
ter des Competence Centers Sup-
ply Chain Management. ,Nimmt
man sich aber die Zeit fiir eine sys-
tematische Bewertung sowie eine
sauber formulierte Umsetzungs-
strategie, konnen ungeahnte Mog-
lichkeiten in der gesamten Wert-
schopfungskette identifiziert und
wirtschaftlich realisiert werden.”
www.inverto.com

B&R Neue Sensoren

Industrie 4.0

—
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Das neue X20-System vereinfacht
die Anbindung der Sensorik.

© Bernecker+Rainer

Eggelsherg. Intelligente Fabri-
ken, in denen die Werkstiicke
selbststdndig durch den Pro-
duktionsprozess wandern und
eigenstdndig ihre Produktion,
Logistik oder Wartung steuern,
erfordern natiirlich auch eine
entsprechend intelligente Sen-
sorik.

B&R hat jetzt zwei neue Mas-
ter-Module zur digitalen Kom-
munikation mit je vier intelli-
genten Feldgeraten tiber I0-Link
1.1 vorgestellt: Das X20DS438A
geméfl Schutzart IP20 und das
X67DS438A in Schutzart IP67
fiir die Verwendung auf3erhalb
des Schaltschranks.

www.br-automation.com

IT2Industry Fachkonferenz fur intelligente, digital vernetzte Arbeitswelten feiert am 11. November Premiere

Eine branchenubergreifende Plattform

Miinchen. Nach der erfolgreichen
Premiere des ,Industrie 4.0
Forums"” und der positiven Bewer-
tungen durch die Besucher wah-
rend der diesjéhrigen ,Automatica”
setzt die Messe Miinchen verstarkt
auf den digitalen Wandel inner-
halb der Industrie.

Das Konferenzformat IT2Indus-
try, das erstmals am 11. November
stattfinden wird, soll die notwen-
digen Verbindungen zwischen In-
formations- und Telekommunika-
tionstechnologien sowie auch zu
den klassischen Industriezweigen
wie Maschinen- und Anlagenbau
schaffen.

Fokus auf Industrie

,Mit unseren fiihrenden interna-
tionalen Technologiemessen und
dem IT-Standort Miinchen finden
wir optimale Voraussetzungen
vor, um das Thema ,Internet der
Dinge’ im gesamten Industrie-
markt abzubilden. Dariiber hinaus
erganzt sich der ITK-Bereich als
Querschnittsbranche bestens mit
den Inhalten unserer Leitmes-
sen”, erlautert Reinhard Pfeiffer,

© Messe Munchen International/ap Fotografie

Stellvertretender Vorsitzender der
Geschaftsfithrung der Messe Miin-
chen International.

Im ITK-Portfolio der Messe
Minchen liegt der Fokus somit
nicht mehr auf Enterprise Mobili-
ty und Mobile Business, sondern
auf der digitalen Vernetzung von
Maschinen sowie der sich daraus
ergebenden Anforderungen fiir Un-
ternehmen. In diesem Zusammen-

hang gehen die industriebezogenen
Inhalte der bisherigen ITK-Veran-
staltung ,Communication World”
im neuen Projekt IT2Industry auf.

Wunsch der Aussteller

Langjahrige Aussteller der Tech-
nologiemessen begriiRen das neue
Konferenz-Konzept, wie Giinter
Lauber, CEO ASM Assembly Sys-

Reinhard Pfeiffer, stellvertretender Vorsitzender der Messe Miinchen International.

tems, bestétigt: ,Ein Knackpunkt
bei Industrie 4.0 sind vor allem
die Schnittstellen, die horizontal
und vertikal fiir die Vernetzung
sorgen miissen. Fiir den Erfolg des
Produktionsstandorts Deutsch-
land sind intelligente Software-

,Diese Plattform steht
allen unseren Leitmes-
sen zur Verfigung,

da die Digitalisierung
keine Branche mehr
ausnimmt.”

REINHARD PFEIFFER
STV. VORS. MESSE MUNCHEN

Losungen unabdingbar, eine starke
Einbindung in die Veranstaltungen
der Messe Miinchen befiirworte
ich sehr.” www.it2industry.de
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Flagge zeigen Osterreich z&hlt bei der diesjahrigen Maschinenbaumesse mit 36 Unternehmen zu den groBten auslandischen Ausstellernationen

GroBaufgebot bei der MSV 2014

Elf 6sterreichische Unternehmen prasentieren sich am Gemeinschaftsstand.

Briinn. Kommende Woche findet in
Briinn die bereits 56. Internatio-
nale Maschinenbaumesse statt.
Nahezu die Héilfte der rund 1.600
Aussteller kommt aus dem Aus-
land, davon 36 aus Osterreich.

Elf heimische Betriebe aus un-
terschiedlichen Sparten présentie-
ren sich am Gemeinschaftsstand,
den auch heuer wieder die Oster-
reichische AuRenhandelsstelle in
der Tschechischen Republik or-
gansisiert hat; darunter ist auch
der Antriebsspezialist Watt Drive,
der den Messeauftritt vor allem
dafiir nutzen will, um in Briunn ei-
ne Handelsvertretung zu finden.

Branchenvielfalt

Weitere Aussteller am Gemein-
schaftsstand sind Compensa Han-
del — Walzlager Stahl Werkzeuge
Maschinen, GGB Austria (Gleit-
lager), EFD Induction (Induktive
Warmetechnik) UNTHA shredding

Paul Bauder Werk in NO

Neuansiedlung

Bruck/Leitha. Paul Bauder ist ei-
ner der fiihrenden Hersteller fir
Dachsysteme und Ddmmungen
in Europa und betreibt neben
dem Hauptwerk Stuttgart finf
weitere Produktionsstandorte in
Bochum, Landsberg bei Halle,
Achim bei Bremen sowie Berns-
dorf und Schwepnitz bei Dresden.
Fiir die weitere Expansion hat sich
das Familienunternehmen nun
entschieden, tiber die Grenzen zu
gehen: Als Standort fiir das erste
Auslandswerk hat sich das Famili-
enunternehmen fiir das Industrie-
gebiet West in Bruck an der Leitha
entschieden.

Zahlreiche Pluspunkte

,Wir konnten hier ein Grund-
stlick in der von uns gewiinschten
GroRle erwerben; dieser Standort
ist sowohl fiir die Belieferung des
Osterreichischen Markts als auch
fiir die angrenzenden osteuropé-
ischen Maérkte optimal gelegen”,
erldutert Gerhard Bauder, der in
der Geschaftsleitung fiir die Werke
verantwortlich zeichnet, die Ent-
scheidung. Zudem bietet das Areal
auch ausreichend Platz fir spa-
tere Erweiterungen. Paul Bader
wird rund 20 Mio. € in den Bau des
neuen Werks investieren, in dem
zusatzliche 40 Arbeitsplatze ent-
stehen.

Insgesamt hat die Arbeit von
ecoplus, die Paul Bader beraten
hat, heuer bereits zu insgesamt 81
Ansiedlungs- und Erweiterungs-
projekten in Niederdsterreich ge-
fithrt. www.ecoplus.at

technology (Zerkleinerungstechnik),
Pewag Austria (Industrie- und For-
derketten), E-M-M-A (Fordertech-
nik), Keba (Industrieroboter) sowie
das Wirtschaftsférderungsinsti-
tut Wifi International mit seinem
Bildungs- und Dienstleistungs-
angebot.

Neben den direkten Ausstellern
nimmt eine Reihe weiterer 6s-
terreichischer Firmen durch ihre
tschechischen Niederlassungen
und Handelsvertretungen an der
MSV teil.

,Die Internationale Maschinen-
baumesse sehen wir als wichtigen
Firmentreffpunkt von Maschinen-
baufirmen aus der mitteleuropa-

ERFOLGREICH
LEBT VOM BLICK

ischen Region; in Osterreich ist
diese Messe ein Begriff, wobei ei-
nige der anwesenden Firmen schon
lange vor dem Fall des Eisernen
Vorhangs regelméfig teilnah-
men”, sagt Christian Miller, Wirt-
schaftsdelegierter der Osterreichi-
schen Botschaft in Prag, der die
MSV erneut personlich besuchen
wird.

Wie in allen geraden Jahren
finden heuer rund um die MSV
weitere Fachmessen statt, wie et-
wa die ,Plastex”, auf welcher der
00-Maschinenbauer Engel seine
Systemlosungskompetenz fiir die
SpritzgieRindustrie zeigen wird.

www.bvv.cz/msv

‘ wt

Geschaftsfihrender Gesellschafter

© BW AG

Rund 1.600 Aussteller werden auf der Maschinenbaumesse in Briinn erwartet.

e

SPS MARKETING
B 2 Businessclass

Wissen, Begeisterung und Komplettservice sind fir uns die Basis herausragender B2B-Kommunikation. Um alles Gber Ihre Marke zu erfahren, gehen wir tief rein:
in Ihre Produktion, in Ihre Reinrdume und Labore oder auf Ihre Teststrecke und in Ihren Windkanal. So wird Komplexes einfach. So wird ein Versprechen fur die
Zielgruppe relevant. So wird B2B-Kommunikation Uberraschend und aufmerksamkeitsstark. Das alles macht uns zu dem, was wir fir unsere Kunden sind:

Die treibende Kraft der B2B-Kommunikation.

© Helmreich

ol

Spatenstlch R. Hemmer (Bgm. Bruck)
Bauder-GF G. Bauder, LU P. Bohuslav.

Q) SPS MARKETING GmbH | B 2 Businessclass | Linz, Stuttgart | agency@sps-marketing.com | www.sps-marketing.com | www.e3network.com




TRANSPORT & LOGISTIK

Freitag, 26. September 2014

Online-Supermarkt
Ocado setzt auf Knapp

Graz/London. Aufgrund des
starken Wachstums und neuer
Partnerschaften beauftragte
der Londoner Online-Lebens-
mittelhdndler Ocado Mitte 2013
die Knapp AG mit des Ausbau
seines Kommissioniersystems.

Das Projekt, mit dem von
urspriinglich 18 auf jetzt 30
Gassen erweitert wurde, wurde
kiirzlich termingerecht an den
Kunden tibergeben.

Mit insgesamt 870 Shuttles
betreibt Ocado das weltweit
grofte Shuttle-Lager. Bei voller
Auslastung verlassen téglich
iiber 30.000 Kundenbestel-
lungen mit mehr als zwei Mio.
kommissionierten Stiick das
Distributionszentrum.

www.knapp.com

GroBe Gebinde sind
Trend in Weinlogistik

—/
DPD(F

=/

© DPD

Spezielle Kartonagen von DPD
sorgen fiir den sicheren Transport.

Leopoldsdorf. ,Unsere Zahlen zei-
gen eine generelle Beliebtheit
und einen deutlichen Trend zu
groflen Weinkartonagen”, so
Rainer Schwarz, GF von DPD
Austria. Rund drei Viertel aller
von DPD speziell fiir den Ver-
sand von Wein und Sekt produ-
zierten Kartonagen enthalten 6
oder 12 Flaschen. www.dpd.at

Personlicher Butler
iibernimmt Pakete

© Deutsche Telekom

Anfang nachsten Jahres startet der
Praxistest gemeinsam mit Zalando.

Bonn. Gemeinsam mit Partnern
entwickelt die Deutsche Te-
lekom den PaketButler — eine
mobile und einfache Lésung
fiir die Paketannahme an der
Wohnungstiir. Wird ein Paket
erwartet, bringt der Empféanger
den PaketButler an der Woh-
nungstlr an. Der DHL-Zusteller
legt die Sendung hinein und
verschlieBt diesen diebstahl-
sicher. So sollen verpasste
Lieferungen auch in Mehrfami-
lienh&usern vermieden werden.
Auch Retouren kénnen in Zu-
kunft iiber den neuen PaketBut-
ler abgewickelt werden: Riick-
sendung einlegen, den Butler
schliefen und die Abholung per
DHL Paket beauftragen.

Anfang 2015 wird gemeinsam
mit Zalando in Berlin ein Pra-
xistest durchgefiihrt, bei dem
sédmtliche Prozesse — von Ver-
marktung tiber Verkauf bis hin
zu Handling und Logistik — ge-
prift werden, um im Anschluss
die weitere Entwicklung fir
den Marktstart optimal anzu-
passen. www.telekom.com

Forklift-International Weltweit tatiger Online-Marktplatz hat rund 60.000 Flurférderfahrzeuge im Angebot

Auch Stapler kauft man
gerne per Mausklick

1998 gegrundet, z&ahlt das Unternehmen zu den Vorreitern des e-Commerce fur die Industrie.

BRITTA BIRON

Regensburg. Der weltweite Markt
fr Flurférderfahrzeuge ist von
944.400 Stiick 2012 auf iber eine
Million im Vorjahr gestiegen. Und
auch weiterhin gehen die Her-
steller von steigender Nachfrage
aus. Allein fiir heuer planen (so
eine Umfrage, die im Rahmen der
CeMat durchgefithrt wurde) 16%
der Intralogistik-Anwender die
Anschaffung neuer Fahrzeuge.

,Uber die Plattform
konnen Handler und
Hersteller zum Be-
darfszeitpunkt gezielt
mit Interessenten in
Verbindung treten.”

DANIEL FISCH, MARKETING-
LEITER MOTUS ONLINE SERVICE

Und gekauft wird auch hier ger-
ne online. Diesen Trend hat Mo-
tus Online Service bereits 1998
erkannt und Forklift-Internatio-
nal, eine herstellerunabhéngige
Online-Plattform fiir Flurférder-
zeuge entwickelt. Heute ist das
Unternehmen in 32 Landern welt-
weit tdtig. Derzeit wird eine Nie-
derlassung in den USA aufgebaut,
die 2015 ihre Arbeit aufnehmen
wird.

,Osterreich war von Anfang an
dabei und ist nach wie vor ein sehr
starker Markt”, so Markus Huber,
zustdndig fir den Vertrieb in der
D-A-CH-Region.

© Kalmar

Das Angebot umfasst Gabelstap-
ler jeder Bauart, aller Hersteller
weltweit und fir jeden Einsatzbe-
reich sowie Anbaugerate, Zubehor
aber auch Mietgerate. ,Diese sind
aufgrund der kiirzeren Nutzungs-
dauer beim Erstbetreiber fiir An-
wender eine interessante Alterna-
tive geworden, um kostenglinstiger
an gut erhaltene Fahrzeuge zu
kommen. Zudem erzielen Anbieter
haufig einen héheren Preis als bei
einer anderen Verwertung. Aufer-
dem tragt eine Zweitnutzung der
Geréte zur Schonung der begrenz-
ten Ressourcen bei”, so Daniel
Fisch, Marketingleiter bei Motus
Online Service.

Ob neu oder alt, Kauf oder Mie-
te, durchschnittlich sind mehr als
60.000 Angebote online. Trotzdem

e £ .
Das Angebot des Online-Marktplatzes umfasst Fahrzeuge jeder Bauart und aller fihrenden Hersteller

ist die Suche einfach, da verschie-
dene Filter eingesetzt werden kon-
nen, wie beispielsweise Bauart,
Fabrikat, Betriebsstunden und
Preis oder auch der maximale Ent-
fernung vom eigenen Standort.
Die Suchergebnisse mit Foto,
detaillierten Informationen und
Kontaktdaten des Anbieters kén-
nen nach Alter, Preis sowie ande-
ren gerdtespezifischen Parametern
sortiert und verglichen werden.

Reale Geschiftschancen

Vorteile bietet die Plattform
auch Herstellern und Héandlern.
,Eingebunden in eine effiziente
Kontaktstrategie, kann er zum Be-
darfszeitpunkt gezielt mit Interes-
senten in Verbindung treten”, so

Fisch. Die Eingabe der Geréte ist
einfach und schnell. Es kann aus-
gewdhlt werden, ob das Angebot
global oder national fiir Kunden
und andere Handler sichtbar sein
soll. Die Verdffentlichung erfolgt
sofort und ist an sieben Tagen der
Woche 24 Stunden zuginglich.
Eine Verlinkung auf die Homepage
des Anbieters ist ebenfalls inte-
griert.

,Die Plattform ist auch ideal, um
ein Handlernetzwerk gesamt oder
ldnderspezifisch zu integrieren,
tiber neue Produkte und spezielle
Aktionen zu informieren”, so Fisch.

Dem Trend zur mobilen Nutzung
trigt Motus mit der Entwicklung
einer eigenen Forklift-App fiir mo-
bile Gerédte Rechnung.

www.forklift-international.com

Neue Ara der Softwareentwicklung Fraunhofer-Innovationszentrum fiir Logistik und IT geht an den Start

Logistik benotigt spezielle IT-Losungen

Dortmund. Innovative Informati-
onstechnologien werden unserer
Welt und der Logistik als einem
der wichtigsten wirtschaftlichen
Bindeglieder grofle Verdnderungen
bringen. ,Statt mit den Systemen
zu leben, die die Software-Indus-
trie uns anbietet, muss die Logi-
stik zu der fiihrenden Instanz in
der Software-Produktion werden.
Dies kann nur durch einen radi-
kalen Wandel in der Software-
Entwicklung gelingen. Wir miissen
kiinftig Software wie Autos produ-
zieren — zielgerichtet, informations-
effizient und 6konomisch”, umreifst
Professor Michael ten Hompel, ge-
schaftsfithrender Institutsleiter am
Fraunhofer IML, den Ansatz.

Basistechnologie verbinden

Mit Industrie 4.0, dem Internet
der Dinge oder Cloud Computing
stehen alle Basistechnologien be-
reit; nun gehe es um eine ibergrei-
fende, virtuelle Vernetzung von
Menschen, Dingen und Diensten.
Und diese will das IML gemeinsam
mit den Kollegen vom Fraunhofer-
Institut fiir Software- und System-

© Fraunhofer IML

technik ISST selbst in die Wege lei-
ten und hat dazu das Innovations-
zentrum Logistik & IT gegriindet.

Engagierte Ziele

Im Fokus der Zusammenarbeit
stehen die drei groBen Leitthemen
,Data Innovation”, ,Healthcare In-
novation” und ,Compliance Inno-
vation”. Konkrete Fragestellungen,

denen sich die Forscher widmen
werden, sind neben Software-
Losungen fir Industrie 4.0, Big
Data, Cloud Computing auch neue
digitale Geschéfts- und Prozess-
modelle sowie IT-Sicherheit und
IT-gestlitzte Verbesserung der Ge-
sundheitsversorgung.

Als erster Bereich wird das ,Data
Innovation Lab” unter Leitung von
Profesoor Boris Otto an den Start

Professor Michael ten Hompel, geschéftsfihrender Institutsleiter am Fraunhofer IML.

gehen; als Néachstes will man die
Politik sowie Unternehmen mit ins
Boot holen, die ersten Schritte da-
bei sind bereits getan.

JLander mit einer
eigenen Technologie-
entwicklung sind

im Wettbewerb takt-
gebend, denn sie
setzen die Standards.”

MICHAEL TEN HOMPEL
GF LEITER FRAUNHOFER IML

Mit dem geplanten ,DB Schen-
ker Enterprise Lab for Logistics
and Digitization” am Fraunhofer
IML in Dortmund sind bereits
die ersten Mitstreiter aus der
Industrie gefunden.

www.fraunhofer.de
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12 Mrd. Euro Massiver Ausbau der EU-Infrastruktur

Connecting
Europe

Bessere Verknupfung aller EU-Verkehrstrager.

Siim Kallas, Vizeprasident der EU-Kommission fiir Verkehrsfragen

HERBERT STRASSER

Briissel. Zumindest hinsichtlich der
Infrastruktur kann von einem ein-
heitlichen Europa nicht die Rede
sein - ein Umstand, den die EU mit
der groBten Férderungsaktion ihrer
Geschichte jetzt &ndern will.

Fast 12 Mrd. € werden fir das
Programm ,Connecting Europe”
(CEF) zur Verfligung gestellt, damit
bis 2030 die 94 wichtigsten Héfen
und 38 Grofflughéfen an das Ei-
senbahn- und Strafennetz ange-
bunden, zusétzliche 15.000 km
Hochgeschwindigkeits-Eisenbahn-
strecken entstehen und Nadeldhre
fiir den internationalen Giiterver-
kehr an neuralgischen Grenzpunk-
ten beseitigt werden.

Gute Verkehrsverbindungen
seien entscheidend fiir eine effizi-
ente europdische Wirtschaft, und

diese Investitionen fiir die Kon-
junkturbelebung wichtiger denn
je, unterstreicht Siim Kallas, Vize-
prasident der Kommission und zu-
sténdig fiir Verkehrsfragen.

Lang-Lkw: 27 % effizienter

Allein beim Giiterverkehr rech-
net die EU-Kommission bis 2050
mit einer Steigerung von etwa 80%;
Abhilfe sollen da unter anderem
auch Lang-Lkw schaffen. Hier
nimmt das Zwischenergebnis eines
aktuelle Praxistests der Bundes-
anstalt fiir Strafenwesen den Kri-
tikern (vorerst) den Wind aus den
Segeln. Denn die Transporteffizi-
enz stieg je Liter Diesel pro 100 km
und pro m? Ladevolumen um 27%
und negative Auswirkungen auf die
Schiene zeigten sich nicht.

http://ec.europa.eu

Logwin Internationales Netz fUr Fashion-Industrie

Funf Jahrzehnte Modelogistik

Grevenmacher. Im Jahr 1964 lieB
Johann Birkart die Deutsche Klei-
derspedition DKS ins Handelsregis-
ter eintragen. Besondere Kompe-
tenz: der hdngende Kleiderversand.
Heute gehort dieser Bereich zum
Logistikangebot von Logwin: Pro
Jahr erreichen tiber 60 Mio. Klei-
dungsstiicke auf Biigeln hédngend
und ohne zusétzliche Umverpa-
ckung verkaufsfertig ihr Ziel.

Mit einem umfassenden Leis-
tungspaket aus Transport, Ware-

Jahrlich transportiert Logwin mehr als
60 Mio. Kleidungsstlcke auf Bugeln.

housing und Value Added Services
sowie der Entwicklung neuer
Losungen — so etwa der AirTextai-
ner, in dem Textilien weltweit
knitterfrei und ohne Umhéngen
beim Wechssel der Verkehrstrager
reisen — ist Logwin einer der fiih-
renden Textillogistiker.

Umfassendes Service

Aktuell setzen 8.000 Kunden auf
die Fashion-Logistik von Logwin,
und 850 Mitarbeiter sorgen dafir,
dass taglich 80.000 Anlieferstellen
ihre Waren erhalten.

.,Casual Wear transportieren
wir zunehmend im Karton bis
zum Point of Sale — wir sprechen
hier von zehn Millionen Kartons,
400.000 Paletten und 300.000 Roll-
wagen mit Mehrwegbehaltern
jahrlich”, sagt Dirk Ewers, GF der
Logwin Solutions Network GmbH.
,Daruber hinaus bindeln wir Pro-
dukte verschiedener Lieferanten,
organisieren zudem auch den Wa-
renaustausch zwischen den Fili-
alen und nehmen Um- und Mehr-
wegverpackungen sowie Retouren
mit zurtick.”

www.logwin-logistics.com

ology.

Motion

m Servoverstarker

|Pc m Servomotoren

® |ndustrie-PCs
®m Embedded-PCs
m \Motherboards

/0 Sl

EtherCAT-Komponenten
IP-20-Busklemmen
IP-67-Feldbus-Module

Automation
m Software-SPS
m Software-NC/CNC
m Safety

www.beckhoff.at

Setzt weltweit Standards: PC- und EtherCAT-basierte Steuerungstechnik von
Beckhoff. Als Spezialist fiir offene Automatisierungssysteme bietet Beckhoff
Komponenten flr die Bereiche IPC, /0, Motion und Automation an, die einzeln
oder im Verbund als prazise aufeinander abgestimmtes Steuerungssystem
fungieren. Die ,New Automation Technology” von Beckhoff steht fir universelle
Automatisierungslosungen, die weltweit in den verschiedensten Anwendungen
zum Einsatz kommen. Die Unternehmensprasenz in iiber 60 Landern gewahr-
leistet weltweit eine kontinuierliche Betreuung.

IPC
l/O
Motion

Automation

BECKHOFF
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Schlechtes Klima fiir
Konjunktur & Standort

Deutliche Riuckgéange bei Investi-
tionen, Beschéftigung und BIP.

Wien. Welche wirtschaftlichen
und finanziellen Auswirkungen
auf Osterreich hitte das neue
EU-Treibhausgasziel, das eine
CO,-Reduktion von 40% bis
2030 anpeilt? Einen Riickgang
des BIP um durchschnittlich
1,6 Mrd. € und rund 10.100
Beschaéftigten pro Jahr, so eine
vor Kurzem présentierte Studie
von Wirtschaftsministerium,
WKO, 1V, Landwirtschafts-
kammer und Osterreichs
Energie.

Zudem wiirden die jahrlichen
Investitionen der Unternehmen
von 2020 bis 2030 jéhrlich um
300 Mio. € fallen, und 25% der
Industriebetriebe abwandern.
,Das ist noch eine konservative
Schétzung, ebenso wie die An-
nahme, dass pro wegfallendem
Job in der Industrie nur ein
Arbeitsplatz in einem Zuliefe-
rerbetrieb verloren geht”, so
Stephan Schwarzer, Leiter der
Abteilung fir Umwelt- und En-
ergiepolitik der WKO. Die Bei-
behaltung der Gratiszuteilung
von CO,-Zertifikaten an effizi-
ent produzierende energiein-
tensive Unternehmen sei daher
unbedingt notwendig.

Schwarzer appelliert an die
Politik, eine mafdvolle Ent-
scheidung zu treffen: ,Bei der
Ratssitzung im Oktober geht
es nicht nur um Tonnen CO,
oder Kilowattstunden Energie,
sondern um Wachstum, Be-
schéftigung und Wohlstand.
Und um Standortqualitit, denn
ein solches Reduktionsziel ist
auch maRgeblich fiir den euro-
paischen Industriestandort im
internationalen Wettbewerb."

www.wko.at

Hohere Klimaziele und
mehr Oko-Energie

[
e

Erwin Mayer, stellvertretender GF
Kleinwasserkraft Osterreich.

Wien. Der erste Gsterreichische
Sachstandsbericht Klimawandel
& Klimaschutz zeigt, dass Os-
terreich von Klimadnderungen
besonders stark betroffen ist
und auch weiter sein wird.

»Die alpine Lage ist aber
gleichzeitig eine gute Voraus-
setzung fiir eine 100%ige Ver-
sorgung mit Erneuerbaren
Energien”, betont Erwin Mayer,
stv. GF von Kleinwasserkraft
Osterreich, die engagierte Kli-
maziele der EU (minus 55% an
Treibhausgasemissionen bis
2030) sowie einen Mindestpreis
fiir Kleinwasserkraftanlagen
von 4-6 Cent/kWh als Ausgleich
fiir zu giinstige CO,-Zertifikate
fordert.

www.kleinwasserkraft.at

© Austria Glas Recycling/Wolfgang Furst

Zukunftspotenzial nutzen Export- und Internationalisierungsoffensive OO erfolgreich abgeschlossen

Umwelttechnik aus OO
goes international

Forderprogramm des Landes zieht nach eineinhalb Jahren eine durchwegs positive Bilanz.

BRITTA BIRON

Linz. ,Oberédsterreichische Betriebe
sind absolute Vorreiter bei Oko-
energie- und Umwelttechnologien,
etwa bei der Biomasseheizkessel-
Herstellung sogar Marktfiihrer.
Andere Rechts- bzw. Geschafts-
kulturen, verschiedene technische
Normen oder Zertifizierung oder
Typisierung stellen aber gera-
de KMU vor grofle Herausforde-
rungen, wenn sie in neuen Mark-
ten Fuld fassen wollen”, so Wirt-
schafts-Landesrat Michael Strugl
zur Motivation, vor eineinhalb
Jahren zusétzlich zu den beste-
henden Mafnahmen das Forder-
programm ,Export- und Interna-
tionalisierungsoffensive der Oko-
energie- und Umwelt-Technolo-
gien” zu starten.

Rechnung ging auf

Im Fokus standen vor allem die
13 Mitgliedsléander der EU-Donau-
raumstrategie sowie die Tirkei
und Polen und attraktive Markte
in Lateinamerika wie Chile und
Brasilien.

Gefordert wurden Projekte, die
schwerpunktméfig Export- und
Internationalisierungs-Aktivitdten
beinhalten, aber auch Zertifizie-
rungen sowie Patentanmeldungen,
Produktadaptierungen und pro-
duktspezifische Marktrecherchen,
Besuche von Fachveranstaltungen
in den Exportmérkten, Mitarbei-
terschulungen fiir und in den Ex-
portméarkten, Beratungen und auch
Vermarktungsstrategien.

17 Projekte zu unterschiedlichs-
ten Themen bzw. unterschiedlichs-
ten Produkten und Zielldndern
wurden bisher eingereicht und auf
Schiene gebracht. Darunter jenes
des Start-up-Unternehmens LINK3
GmbH - energieeffiziente Haus-

© Land OO

technik aus St. Marienkirchen bei
Schérding. Dieses zielt darauf ab,
mit dem Energiemanager L3-1000
— einer neue und Osterreichweit
patentierten Schichtspeichertech-
nik, die durch Thermotechnik war-
tungsfrei funktioniert und daher
deutlich kostengiinstiger als an-

dere Systeme ist — am deutschen
Markt Fuf zu fassen.

Gefordert wurde auch die Ener-
giewerkstatt Consulting GmbH,
die sich auf den Bereich Wind-
energie spezialisiert hat und sich
mit ihrem Portfolio bereits auf
einigen Auslandsmarkten erfolg-

Umwelt-Landesrat Rudi An-
schober (li.) und Wirtschafts-
Landesrat Michael Strugl.

reich etablieren konnte. Ange-
boten werden Windmessungen
und Beratungen zu Umweltver-
traglichkeitsprifungen, Projekt-
ausschreibung, Baumanagement,
die Stromeinspeisung ins Netz,
Erstellung von Gutachten (etwa
zu Windpotenzial, Turbulenzen,
Schall, Schattenwurf). Derzeit wird
der Markteintritt in der Tiirkei in-
tensiv vorangetrieben, erste Akti-
vitdten werden auch in Kroatien
gesetzt.

,Fur den Wirtschafts-
standort ist es sinnvoll,
die Unternehmen bei
ihrem Sprung in
Zukunftsmarkte

ZuU unterstatzen.”

MICHAEL STRUGL, WIRTSCHAFTS-
LR VON OBEROSTERREICH

Seit der Griindung des 00 Oko-
energie-Clusters im Jahr 2000 hat
sich die Zahl der Exportmarkte von
zwolf auf mittlerweile 102 erhoht,
und die tber 170 Partnerunter-
nehmen erzielen einen Umsatz von
etwa 2,2 Mrd. €. Zentrale Interna-
tionalisierungsdrehscheibe fiir die
Unternehmen ist das Export Center
00, das jahrlich in Zusammenar-
beit mit der Aussenwirtschaft Aus-
tria jihrlich 400 Unternehmen beim
Einstieg in neue Mérkte begleitet.

www.clusterland.at

Experten-Talk Professor Ernst Ulrich von Weizsé&cker tber die Dringlichkeit der Ressourceneffizienz

Kreislauf ist noch nicht richtig im Gang

Wien. ,Es wird kiinftig immer wich-
tiger werden, Rohstoffkreislaufe
zu schliefen und den Fokus auf
rezyklierbare und nachhaltige Ma-
terialien zu lenken. Circular Eco-
nomy ist ein zunehmender Wett-
bewerbsfaktor fiir jede Volkswirt-
schaft”, so Harald Hauke, GF der
Austria Glas Recycling, anlésslich
des 1. Austria Glas ReCircle. Mit
dieser Veranstaltungsreihe soll

der Dialog iiber nachhaltige Wirt-
schaftsformen und neue Praktiken
fiir Glasrecycling und Abfallwirt-
schaft gefordert werden.

Vorbildfunktion

,Glas war der Vorreiter der mo-
dernen Kreislaufwirtschaft. Das
Vorbild muss noch viel mehr Schu-
le machen. Eine Verfiinffachung

Professor Ernst Ulrich von Weizsacker war Referent beim 1. Austria Glas ReCircle.

der Nutzungseffizienz von Materi-
alien und Energie ist machbar”, ist
Professor Ernst Ulrich von Weiz-
sécker, der Doyen der Umweltfor-
schung, Uberzeugt.

Eine Rechnung, die allerdings
zurzeit nur theoretisch aufgeht,
wie der Experte beméngelt. Denn
neben Musterschiilern wie dem 6s-
terreichischen Glasrecycling, gibt
es ebenso Lander und Bereiche,
die noch deutlichen Aufholbedarf
haben. So bringt es etwa GroRbri-
tannien bei der Recyclingquote nur
auf magere 19%. Und dass weltweit
nach wie vor 99% aller Hochtech-
nologiematerialien nicht recycelt
werden, zeige ebenfalls sehr deut-
lich, dass ,Kreislaufwirtschaft’
oft noch ein Fremdwort ist, und
wertvolle Rohstoffe auf dem Miill
landen.

Handlungsbedarf

Aber auch dort, wo bereits flei-
Big gesammelt und wiederverwer-
tet wird, sei nicht alles im griinen
Bereich, wies von Weizsacker in
seinem Referat auf den Umstand
hin, dass vermehrter Konsum die

positiven Effekte der Kreislauf-
wirtschaft bisher meist wieder
aufgehoben hat.

Verantwortlich fiir diesen Re-
bound-Effekt sei, dass der Ressour-
cenverbrauch noch nicht zu realen

,Glas war der Vorreiter
der modernen Kreis-

laufwirtschaft, und die-
ses Modell muss noch
mehr Schule machen.”

ERNST ULRICH VON WEIZSACKER
UMWELTEXPERTE

Preisen gehandelt wird, und die
wirtschaftliche und technologische
Entwicklung noch immer auf Ko-
sten der Umwelt geht; entspre-
chend wichtig sei daher, dass die
Politik hier nachhaltige Rahmenbe-
dingungen vorgibt. www.agr.at
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Salzburg. Seit 1. September lei-
tet Doreen Laubsch die Sparte
Lkw bei Mercedes-Benz Oster-
reich. Laubsch war die vergan-
genen sechs Jahre in Luxem-
burg Vertriebschefin fiir VAN,
Lkw und EvoBus und ist seit
1998 im Daimler-Konzern. Mit
der Bestellung von Laubsch ist
die neue Spartenorganisation
bei Mercedes-Benz in Oster-
reich abgeschlossen. Fiir die
Sparte VAN ist wie bisher Dirk
Schmelzer zustdndig, Corinna
Widenmeyer verantwortet als
CEO die Sparte Pkw.
www.mercedes-benz.at
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Wien. Gebrauchte Kfz waren
heuer im August weniger ge-
fragt als noch vor einem Jahr.
Die Zahl der Zulassungen habe
sich gegeniiber der Vergleichs-
periode 2014 um 6,5 Prozent
auf 79.969 Stiick verringert,
wie die Statistik Austria in ei-
ner Aussendung mitteilte. Bei
den gebrauchten Pkw gingen
die Zulassungen im August um
5,4 Prozent auf 64.094 Stiick
zuriick — es wurden sowohl
weniger Dieselautos (minus 5,5
Prozent) als auch weniger Ben-
ziner (5,7 Prozent) zugelassen.
www.statistik.at
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Wien. Frau und Herr Osterrei-
cher sind immer 6fter ohne ihr
Auto unterwegs. Im vergange-
nen Jahr waren sie laut aktu-
ellen Zahlen des Verkehrsclub
Osterreich (VCO) im Schnitt
rund 3.400 km mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln, Rad und zu
Ful unterwegs. Gegeniiber
2005 sind damit die autofrei
zurilickgelegten Kilometer
um rund 3,5 Mrd. gestiegen.
,Durch ihre autofreie Mobilitit
vermeiden die Osterreicher
rund vier Millionen Tonnen
CO,, pro Jahr”, hief8 es seitens
der Organisation.
www.vcoe.at

ERHOHTE AUFMERKSAMKEIT

Uber-Engagement sorgt bei Autovermieter
Sixt fiir Fahrten-Zuwachs

Seite 57
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NEUER AUSSTELLERREKORD

,Automechanika“-Veranstalter zufrieden
Seite 60

mit Entwicklung der Fachmesse

C4 CACTUS
CITROENS NEUER
VOLKS-WAGEN®
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alon: Branche feiert
sich nach gutem Jahr
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Mondial de I’Automobile Paris Branchenschau startet erst kommende Woche,
aber Hersteller ricken nach erfolgreichem Geschaftsjahr Neuheiten schon jetzt ins
rechte Licht. Vom Mercedes AMG bis zum Mini: Wir zeigen die Highlights. Seite 56

Hyundai Koreaner lassen sich Grundsttck Milliarden kosten

Milliarden fiir die Autostadt-Vision

© APA/EPA/Yonhap

Ve

Die Hyundai-Aktie war nach Bekannt-
werden der Kaufplane abgestiirzt.

Seoul. Der geplante Kauf eines

- GM Eigenstandigkeit von Cadillac wird starker betont

- Firmensitz iibersiedelt nach NY

Grundstiicks in Seoul fiur fast

8 Mrd. € hat die Aktie des stidko-
reanischen Automobilherstellers
Hyundai auf Talfahrt geschickt.

Der Konzern plant auf dem fast :
80.000 m? groBen Grundstiick im :

Seouler Nobelviertel Kangnam ei-

ne Art Autostadt nach dem Vorbild

des Konkurrenten Volkswagen in
Wolfsburg. Das Papier des stidko-
reanischen Branchenprimus Hy-
undai Motor fiel nach Bekanntwer-
den der Nachricht an der Borse in
Seoul innerhalb kiirzester Zeit um
9,2 Prozent — Marktanalysten be-
werten den Kaufpreis als zu hoch.
www.hyundai.com
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Langfristig will Cadillac wieder Premi-
um-Marktanteile zurtickgewinnen.

New York. General Motors verlegt
den Sitz seiner Luxusmarke Cadil-
lac nach New York; Vertrieb und
Marketing wiirden ab ndchstem
Jahr von Biiros im angesagten Be-
zirk Soho beigesteuert, teilte das
Unternehmen mit. Auf die Produk-
tion habe der Umzug des Firmen-
sitzes keine Auswirkungen. Die
Abteilung fiir Forschung und Ent-
wicklung bleibe weiter im US-Bun-
desstaat Michigan. Mit dem Schritt
will GM Cadillac starker vom Rest
der Gruppe trennen. Zudem will der
Konzern Marktanteile zuriickero-
bern, die im Premiumsegment an
Audi, BMW und Co verloren wurde.

www.cadillac.com
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KOMMENTAR

Wandel im
Luxusmarkt

JURGEN ZACHARIAS

rither galt fiir viele von
|:uns ein eigenes Auto als

der Inbegriff von Luxus.
Erst recht, wenn vorn am Kiih-
lergrill das Emblem eines Pre-
miumbherstellers oder gar das
eines noblen Sportwagenbau-
ers prangte, der Lack blitz und
blank poliert war und sich die
Sonne darin spiegelte. Das ist
aber alles Schnee von gestern.
Der neuen Studie ,Der néchste
Luxus: Was uns in Zukunft lieb
und teuer ist” des GDI Gottlieb
Duttweiler Instituts zufolge
verschieben sich ndmlich die
Bedlirfnisse von Luxuskon-
sumenten. Und das leider zu
Ungunsten der Autoindustrie.
Gefragt seien heute weniger
materielle Konsumprodukte als
essenzielle Erfahrungen, Zeit
und Sinn-Erlebnisse, sagt Stu-
dienautorin Martina Kiihne.
Statt klassischer und exklusiver
Produkte wie Limousinen und
Sportautos oder tollen 5-Stern-
Urlauben seinen wir heute auf
der Suche nach Erfahrungen,
Erlebnissen und Abenteuern. In
der Folge werde das Geld lieber
in maysgefertigte Fahrrdder in-
vestiert oder in einen speziellen
Hiittenurlaub mit Erlebnisfak-
tor als in einen Premium-Nobel-
Hobel. Was da noch helfen
kann? Ein Ansatz, den auch
ohne die Studie schon viele Her-
steller fiir sich entdeckt haben:
Sie vermitteln nicht nur Chrom,
strahlendes Blech und tolle Ver-
arbeitung, sondern auch tolles
Fahrgefiihl und einen Hauch
von Abenteur — dem neuen
Luxusgefiihl entsprechend.

Autosalon Paris Die Hersteller haben fUr die am 4. Oktober startende Branchenschau zahlreiche Neuheiten angekindigt

Alle Neuvorstellungen des
Mondial de 'Automobile

Viel Neues gibt es u.a. von Mercedes, Opel, Volvo, Renault, Honda und dem VW-Konzern zu sehen.

MORITZ KOLAR

Paris. Noch dauert es einige Tage,
bis mit dem Pariser Automobil-
salon eine der groften Branchen-
schauen der Welt ihre Pforten 6ff-
net (von 4. bis 19. Oktober), aber
schon jetzt haben viele Hersteller
ihre Premieren angekiindigt und
vorgestellt.

Zahlreiche Neuvorstellungen

So beispielsweise die Facelifts
des Audi A7 und A6, den neuen TT
Roadster, den neuen BMW X6 und
die Cabrio-Version des 2er BMW.

Porsche wird auf dem Pariser
Autosalon den neuen Cayenne préa-
sentieren, Opel stellt den neuen
Corsa sowie eine Studie vor und
Smart den neuen Fortwo und den
Forfour.

Zahlreiche Neuheiten gibt es bei
der Branchenschau von Mercedes:
Die Stuttgarter riicken mit dem
neuen Sportwagen AMG GT mit
Bi-Turbo V8-Triebwerk und 510
PS einen der Messestars ins Ram-
penlicht, ebenso die neue B-Klasse,
den C63 AMG, das S 65 AMG Cou-
pé, die V-Klasse 4-Matic und den
CLA in der Shootingbrake-Ausfiih-

© Volvo; Mazda
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Mit einem Preis von 130.000 Euro nicht fiir die breite Masse geeignet, wird der Mercedes AMG GT trotzdem fiir Aufsehen sorgen.

rung. Neues gibt es auch von Alfa
Romeo mit dem 4C Spider, von Da-
cia mit dem Dokker Stepway und
dem Lodgy Stepway, von VW mit
dem neuen Passat, der Europapre-
miere des Touareg, dem Golf All-
track und dem Polo GTI sowie von
Volvo mit dem neuen XC90 und
X(C90 R. Fiir Begeisterung diirften

,_-.-_—.;—-—--——-"'"""_'
At e T g e

— - — e
=

- —— |

Der neue Premium-SUV XC90 von Volvo kdnnte einer der Messestars werden ...

aullerdem die Pridsentationen des
neuen Mazda MX-5 und des Jagu-
ar XE sorgen.

Renault mit neuem Espace

Lokalmatador Renault zeigt
den neuen Espace und die Eolab-
Studie, von Toyota gibt es den Ya-

ris, FCV und das C-HR Concept zu
sehen, und von Seat den Leon X-
Perience. Mitsubishi prasentiert
den Outlander PHEV und das Con-
cept S, Kia den Sorenta, Honda u.a.
den HR-V, den Jazz und den Civic
Type R, Mini zeigt den neuen 5-Ti-
rer und Hyundai u.a. den i20.
www.mondial-automobile.com

... im Mittelpunkt wird beim Pariser Autosalon aber auch der neue Mazda MX-5 stehen.

ACEA Neuzulassungen
Europa im Plus

Im August wurden europaweit rund
700.000 Pkw neu zugelassen.

Briissel. Die Auto-Neuzulas-
sungen sind im August in Eu-
ropa den zwolften Monat in Fol-
ge gestiegen. Laut Angaben des
Branchenverbands ACEA legten
die Zulassungen in der Europé-
ischen Union sowie in Island,
Norwegen und der Schweiz um
1,8 Prozent auf rund 700.000
Neufahrzeuge zu. Allerdings
hat sich das Wachstum zuletzt
abgeschwdcht, das Plus in den
ersten acht Monaten 2014 liegt
gegeniiber dem Vergleichszeit-
raum des Vorjahres bei 5,8 Pro-
zent. www.acea.be

Russland Zahlreiche Autobauer wie Opel, Renault-Nissan und Skoda reagieren nun auf den Ukraine-Konflikt

Hersteller uberdenken Russland-Strategie

Moskau. In der Ostukraine herrscht
zwar mittlerweile ein Waffenstill-
stand und wurde zwischen den
Regierungstruppen und den pro-
russischen Separatisten eine Puf-
ferzone von rund 30 Kilometern
eingerichtet; der Konflikt schlagt
aber nun trotzdem auf die euro-
pédische Wirtschaft durch. Und da
auch und vor allem auf die Au-
tomobilhersteller, die aufgrund
des Konflikts und eines Neuzu-
lassungs-Riickgangs von 25% im
August ihre Russland-Strategie
nun grundlegend tiberdenken.

Neue Strategie von Opel

So hat etwa Opel zuletzt seine
Produktion in Russland zuriick-
geschraubt. Rund 500 Mitarbeiter
sollen gehen, das Werk in St. Pe-
tersburg wird kiinftig nur noch im
Einschichtbetrieb gefiihrt.

Die VW-Tochter Skoda hat in
zwei Betrieben in Russland - in
Kaluga und Nischni Nowgorod —
ihre Produktion nicht nur gekiirzt,
sondern fiir zwei Wochen iiber-
haupt unterbrochen. Und auch
bei anderen Werken des Konzerns

© EPA/Franck Robichon

stehen Produktionspausen zur
Diskussion, laut Skoda-Sprecher
Tomas Kubik seien da aber noch
keine Entscheidungen gefallen.
Noch weiter geht Renault-Nis-
sen-Chef Carlos Ghosn, der samt-
liche Aktivitidten des Konzerns

in Russland auf dem aktuellen
Stand eingefroren hat. ,Russland
steht auf ;hold’, so der Manager
vor Journalisten in Nantes, wollte
dabei aber den Russland-Bemii-
hungen des Konzerns noch keine
Absage ert<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>