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Handelskolloquium: Pflastern die Daten
einen neuen Weg fiir den Handel?

Der Handel ist im Umbruch, nur wer Welt und der Menschen zu verstehen. Datenanalysen fiir die Ableitung von

neue Wege geht, wird {iberlehen. ~Wenn ich diese Logik in einen Algorith- Trends, Nachfrage- und Retourenprog-

LReinvent or diel, lauteten die klaren mus iibersetzen kann, dann kann ich die nosen sowie selbstlernende Systeme. Die

Worte von Stephan Mayer-Heinisch, Zukunft prognostizieren®, so Gatterer. Fakten: um 40 Prozent verbesserte Pro-

Prasident des Handelsverbands, zur Und genau darin liegt das Potenzial - gnosen, finf Prozent weniger Retouren,

Begriibung der rund 130 Gaste des auch fiir Handler: Wer in der Lage ist, bessere Margen und mehr Neukunden.

Handelskolloguiums am 15. April im Vorhersagen zu treffen und Verhaltens-

Tagungszentrum des Schloss Schin- weisen zu prognostizieren, kann sich Nach diesen zahlreichen positiven Bei-

brunn. Eines der Schlagworte, das in dadurch einen entscheidenden Wetthe- spielen war es Andreas Hladky, Griinder

diesem Zusammenhang immer wieder werbsvorteil sichern. der point of origin, der die Gédste wieder

fallt, ist Big Data. Passend dazu lief die etwas auf den Boden der Realitdt holte

Veranstaltung unter dem Titel: ,,Big Ein Best-Practice-Beispiel lieferte Editel: ~ und klar machte, was der Grundstein

Data - Flut und Segen.” Aber: Was ist Das Unternehmen befasst sich mit der jedes Big-Data-Projektes ist: die Qualitdt

das eigentlich? Herausforderung, dass die meisten der Daten. Und damit verbunden: jede
Out-of-Stock-Situationen das Resultat Menge Arbeit. Denn nur wenn diese

Daniel Cronin, Moderator und Vor- von ungenauen Verkaufsprognosen sind.  Qualitét sichergestellt ist, lassen sich

standsmitglied von AustrianStartups Mit Losungen flir einen standardisierten die effektiven Tools und Analysen auch

eV, zitierte unter anderem Wikipedia Datenaustausch schafft man die Voraus- zielfiihrend einsetzen. Und nur dann

zur Begriffskldrung: ,,Big Data sind setzungen fiir partnerschaftliche Prozes-  kann Big Data einer dieser neuen Wege

Datenmengen, die zu grofd oder zu se zwischen Industrie und Handel, um sein, die es zu gehen lohnt.

komplex sind oder sich zu schnell so Prognosen zu ermoglichen. T-Mobhile

verdndern, um sie handisch auszu- wiederum verkniipft mit MotionLogic die

werten.” Dariiber hinaus sei Big Data Bewegungsdaten aus dem Mobhilfunknetz

aber ein Schlagwort mit unterschied- mit Konsumentendaten, beispielsweise

lichen Definitionen. Harry Gatterer, Alter, Geschlecht oder Vertragsdaten, die

Geschéftsfithrer des Zukunftsinsti- Riickschliisse auf das jeweilige Einkom-

tuts, lieferte eine weitere: Die Welt men zulassen. Die daraus entstehenden

verdndere sich keineswegs linear. Fiir Heat Maps mit Frequenzanalysen bieten

ihn ist Big Data daher der Versuch, in unzahlige Moglichkeiten fiir Marketer

einer Riesenmenge an Daten Muster und Standortplaner. Auch die Otto Group

zu erkennen, um die Logik hinter den niitzt, in Zusammenarbeit mit den Spe- Sprreich iiber Big-Data bei Otto:

keineswegs linearen Bewegungen der zialisten von Blue Yonder, umfangreiche Moritz Corbelin (Otto)
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Podivmsdiskussion Deatenschitz":
Alexandra Vetrovsky-Brychia (Herold),
Mex Schrems (facebook-v-europe.
org), Andreas Krebs (GrECo),
Florian Gréfswang (Wein & Co),
Detiel Cronin (AustrianStartups)
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